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Paste in Coreea de Sud si Insula Jeju

25 APRILIE - 4 MAI1 2027 (10 ZILE)

O calatorie prin inima Coreei de Sud, unde traditia
milenard si modernitatea se impletesc intr-un
contrast fascinant. De la agitatia cosmopolitd a
Seoulului si farmecul medieval al Jeonjului, pana la
eleganta istorica a Gyeongijului si energia vibranta a
Busanului, fiecare oras iti dezvaluie o altad fatd a
acestei tari captivante. Aventura culmineazd pe
Insula Jeju, un térdm vulcanic de o frumusete
sdlbaticd, unde natura isi pune amprenta asupra
fiecarui peisaj. Zece zile, sase destinatii, pregatiti-va
sa descoperiti una dintre cele mai fascinante tari din
Asia.

3.250 € PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE

Detalii

Bucuresti &

Tur cu Tnsotitor E Hoteluri 4*

8 x mic dejun
10 zile ?1 4 x dejun
2 x cina

Itinerar

ZIUA DATA PROGRAM

1 25.04 BUCURE$TI - MUNCHEN

2 26.04 MUNCHEN - SEOUL

3 27.04 SEOUL

4 28.04 SEOUL - JEONJU

5 29.04 JEONJU - GYEONGJU - BUSAN
6 30.04 BUSAN, TUR DE ORA$

7 01.05 BUSAN - JEJU

8 02.05 JEJU

9 03.05 JEJU - SEOUL

10 04.05 SEOUL - FRANKFURT - BUCURE$TI
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Itinerar detaliat

Ziua 1. Bucuresti — Munchen
DUMINICA, 25.04.2027

Neintalnim la ora 10:00 in Aeroportul Henri Coanda si plecdm spre Munchen cu zborul LH 1651 (12:45 - 13:55).
Sosimin Munchen la ora 14:10 si plecdm in continuare spre Seoul cu zborul LH 718 (15:55 - 09:55).

Ziua 2. Munchen - Seoul
LUNI, 26.04.2027

Ajungemin Seoul la ora 09:55 si transfer la hotel cu autocarul. Impreuna cu ghidul local vom explora:
Dongdaemun Design Plaza, aceastd emblematica constructie, proiectata de celebra arhitecta Zaha Hadid,
nu doar ca atrage privirile, ci este si epicentrul creativitatii. Este locul unde artistii, designerii si pasionatii de
moda se intalnesc pentru a impartasi idei si pentru a se inspira reciproc. In jurul pietei Dongdaemun, vom
descoperi o varietate impresionanta de magazine si complexe comerciale, unde putem vedea cele mai
recente tendinte in moda si putem achizitiona produse deosebite si de calitate;

Lotte Tower, una dintre cele maiinalte cladiri din lume. Cu lifturi ultra-rapide, ajungem in cateva secunde la
platforma de observatie de la etajele superioare, unde ne bucurdm de o panorama spectaculoasa a orasului.
Privelisteaincredibild a cladirilor moderne de pe platforma Lotte Observatory, a raului Han sia muntilor din jur
ne ofera o perspectiva impresionanta asupra Seoul-ului de azi.

Transfer la hotel pentru check-in.

Seara va recomandam sa explorati Cartierul Myeondong, centru comercial si de divertisment popular,
renumit pentru strazile sale pline de viatd, magazine de branduri de renume mondial, restaurante cu meniuri
delicioase si o atmosfera energica care atrage localnici si turisti deopotriva.

e Cazarein Seoul, lahotel de 4* (Kukdo Hotel sau similar).

e Mese:dejunlaunrestaurantlocal.

e Transport: privat (autocar).

Ziua 3. Seoul
MARTI, 27.04.2027

Aceasta zi este consacrata explorarii capitalei Seoul, oras cu 10 milioane de locuitori. Vom vedea si vizita:
Palatul ChangdeokgungUNESCO palatul dinastiei Joseon care reuneste arhitecturd regald coreeana
autentica si o gradina secreta de 32 de hectare, unde ne vom costuma in Hanbok, costume traditionale
coreene;

Templul Jogyesa, centrul budismului din Coreea, unde vom avea oportunitatea sa ne conectam la linistea si
spiritualitatea acestuiloc sacru;

Strada Insadong, strada vibrantd, renumitd pentru magazinele de arta, galeriile, antichitatile, targurile de
suveniruri si cafenele traditionale.

Starfield Library: aceasta biblioteca impresionanta simoderna este mult mai mult decéat un loc pentru carti.
Este o adevarata atractie culturald, unde puteti s& va relaxati si sa va bucurati de atmosfera linistita si de
arhitectura spectaculoasa, inconjurati de mii simii de carti.

COEX Mall: unul dintre cele mai mari centre comerciale din Asia, COEX Mall va intampina cu o oferta variata
de magazine, restaurante si atractii. Aici aveti oportunitatea de a experimenta bucuria cumparaturilor side a
va rasfata papilele gustative cu deliciile gastronomiei coreene siinternationale.

Bukchon Hanok Village, zona cu sute de case traditionale, numite hanok, ce dateaza din perioada dinastiei
Joseon; in zilele noastre aceste hanok-uri au fost transformate in centre culturale, restaurante si ceainarii,
oferind vizitatorilor oportunitatea de a experimenta cultura traditionald coreeans;
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Vom incheia aceasta zimemorabila cu o vizita la Rainbow Fountain, inscrisa in Cartea Recordurilor Guinness
ca cea mai lunga fantana din lume. In fiecare seara, fantana transforma cei 1.140 de metri ai Podului Banpo
intr-un spectacol de lumini si cascade reflectate in apele fluviului Han.

e CazareinSeoul, lahotel de 4* (Kukdo Hotel sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel.

e Transport: privat (autocar).

Ziua 4. Seoul — Jeonju
MIERCURI, 28.04.2027

Plecam cu trenul super express KTX la Jeonju, supranumit ,capitala culturald" a Coreei de Sud, locul de
nastere al dinastiei Joseon sirecunoscut international drept capitald a gastronomiei coreene, fiind orasul de
origine al celebrului bibimbap. Vom vedea si vizita:

Hanok Village, cel mai mare sat cu case traditionale din tara, cu peste 700 de locuinte cu acoperisuri curbe
din tigld neagra;

Sanctuarul Gyeonggijeon care addposteste portretul regelui Taejo, fondatorul dinastiei Joseon, un
complex de pavilioane, paduri de bambus si curti pietruite;

Catedrala Jeondong, simbol al istoriei complexe a crestinismului in Coreea, ridicata chiar pe locul unde au
fost martirizati primii crestini coreeni si declaratéd monument istoric national;

Poarta Pungnammun, singura poarta care a ramas intacta dintre cele patru care inconjurau odinioara orasul,
un monument national ce dateaza din sec. al XIV-lea, a carui siluetad elegantad aminteste de vremurile cand
Jeonju era unimportant centru administrativ al dinastiei Joseon;

Gaekridan-gil, ascunsa in centrul vechi, aceasta strada linistita si-a recapatat sufletul prin mainile tinerilor
care au transformat-o intr-unul dintre cele mai autentice si efervescente locuri ale orasului, un loc unde
creativitatea contemporana respira printre cladiri cu istorie.

Seara vom savura cina la celebrul restaurant Hankook Jib. Deschis in 1952 si ajuns la a treia generatie de
proprietari, Hankook Jib este cel mai vechi restaurant specializat in bibimbap din Jeonju — orasul de origine
al acestui preparat emblematic. Servit in oald de piatré pentru a pastra céldura si a crea un strat crocant de
orezla fund, bibimbapul de aici rdmane un reper al gastronomiei coreene autentice.

e CazareinJeonjulahotel de 4* (Best Western Plus sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, cina la un restaurant local.

e Transport: privat (autocar).

Ziua 5. Jeonju — Gyeongju — Busan
JOI, 29.04.2027

Dupa micul dejun, vom pleca spre Gyeongju, oras cu o istorie de 2.000 de ani, inclus in Patrimoniul UNESCO.
Este o concentrare remarcabild de pagode, temple, palate din perioada infloritoare a dinastiei Silla, din sec.
VII-X. Se viziteaza:

Templul Bulguksa, unul dintre cele mai frumoase si bine-cunoscute temple din Coreea (sec. al Vl-lea), si
Grota Seokguram din secolul al Vlll-lea, cu impresionanta sa statuie a lui Buddha privind catre mare,
inconjuratd de zece discipoli. Ambele temple, sculptate din granit, sunt inscrise in Patrimoniul Mondial
UNESCO sireprezinta esenta culturii budiste coreene;

Tumulusul Daereungwon (Parcul Mormintelor Regale) cu Mormantul Cheonmachong, marturie a
insemnatatii si bogatiei istorice a regatului Silla. Artefactele pretioase excavate din morminte, cum ar fi
coroanele, sepcile si centurile din aur, ilustreaza bogatia si rafinamentul acestei civilizatii antice;
Observatorul Cheomseongdae (exterior), inscris in Patrimoniul Mondial UNESCO, este cel mai vechi
observator astronomic din Asia de Est. Construit din 362 de blocuride granit, reprezentand zilele anuluilunar,
acest loc este o marturie a avansului stiintific si cultural;

AnapjiPond, construitinitial in anul 674 d.Hr. la ordinul regeluiMunmu, iazul a servit atat ca gradina decorativa,
cat sicabazin de reflexie pentru Palatul Banwolseong din apropiere si este inconjurat de pavilioane frumoase,
alei si verdeata luxurianta, creand o atmosfera senina si pitoreasca.
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In continuare ne vom deplasa spre Busan. Odata sositi admiram peisajele spectaculoase oferite de Plaja
Haeundae.

e CazareinBusan la hotel de 4* (Ramada Haeundae sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun la un restaurant local.

e Transport: privat (autocar).

Ziua 6. Busan, tur de oras
VINERI, 30.04.2027

Astazi exploram orasul Busan, al doilea oras ca marime din Coreea de Sud, renumit pentru portul sau, plajele
frumoase, precum Haeundae si Gwangalli. Aici ne asteapta noi aventuri si descopeririintr-unul dintre cele mai
vibrante orase ale tarii. Vizitam:

Templul Haedong Yonggung, unul dintre cele mai frumoase temple din Coreea de Sud, asezat pe coasta
marii;

Cheongsapo Daritdol, pasareld suspendata cu podeaua si balustradele de sticld, ce permite vizitatorilor sa
se bucure de o panorama spectaculoasg;

Piata de peste Jagalchi, pentru ca Busan este unul dintre cele maimari porturidin Coreea de Sud, iar aceasta
este cea mai faimoasa piata din tar3;

Gamcheon Village, renumit pentru casele sale colorate siinguste, dispuse pe dealurile abrupte; aici veti gasi
galerii de art3, ateliere de mestesuguri traditionale, magazine, un loc cautat de turisti pentru peisajele unice
siatmosferaboema.

e CazareinBusanla hotel de 4* (Ramada Haeundae sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel, dejunla un restaurant local.

e Transport: privat (autocar).

Ziua 7. Busan - Jeju
SAMBATA, 01.05.2027

Dupa micul dejun, vom merge la aeroport pentru zborul spre Insula Jeju YNESCO consideratd una dintre cele
sapte minuni naturale ale lumii, s-a format acum peste 2 milioane de aniin urma eruptiilor vulcanice.

Dupa sosire incepem sa exploram partea estica a insulei:

Vom face o plimbare in Parcul National Muntele Halla, cu aproximativ 360 de vulcani sateliti in jurul sau;
Jusangijeolli Cliff, stanci din bazalt cu o Indltime de 30-40 m formate din scurgerile de lava ca urmare a
eruptiei Muntelui Hallasan in Marea Jungmun, avand forma de cuburi sau hexagoane de diferite dimensiuni
ce par sculptate. Valurile mareelor care se prébusescin partea laterald a sténcilor ofera o priveliste uluitoare;
Muzeul Ceaiului O’Sulloc, un refugiu linistit pentru iubitorii de ceai, unde se pot savura diverse sortimente de
ceai verde proaspat produsin regiune.

Cheonjeyeon, trei cascade care coboard in trepte printr-o vegetatie luxuriantd, un loc de o frumusete
aproapeireala.

e Cazarein Jejulahotel de 4* (Best Western Jeju sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel, cind la un restaurant local.

e Transport: privat (autocar).

Ziua 8. Jeju
DUMINICA, 02.05.2027

Dupa micul dejun, vom continua sa exploram partea estica a Insulei Jeju:

Pestera Manjanggul YNESCO, una dintre cele mai lungi si mai bine conservate tuburi de lava din lume — un
coridor subteran de peste 13 kilometri, sculptat de eruptiile vulcanice ale insulei Jeju acum sute de miide ani,
in care colonii de stalactite de lava si o impresionanta coloana de bazalt creeaza un peisaj de un alt lume.
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Muzeul Haenyeon, dedicat femeilor scufundatoare din Coreea, cunoscute sub numele de "haenyeo". Ele
sunt faimoase pentru abilitatile lor exceptionale de a se scufunda fard echipament de respirat in cautarea
fructelor de mare. Haenyeo reprezinta o traditie veche de sute de ani si sunt cunoscute pentru curajul,
rezistenta si priceperealorin apg;

Padurea Bijarim, declaratd monument national, cuprinde aprox. 2.800 de arbori de nucsoara vechi de sute
de ani. Padurea gazduieste si multe speciirare de orhidee. Copacii emit mult fitoncid, care intéreste sistemul
imunitar si stimuleaza capacitatea naturala de vindecare a corpului uman;

Seongsan lichulbong YNESCO  un con vulcanic desprins parcé din legenda care se inaltd maiestuos din apele
marii, oferind in fiecare dimineata unul dintre cele mai spectaculoase rasarituri de soare din lume; aici vom
asistalaun spectacolinedit, care ne ofera privilegiul de a privi cum femeile scufundatoare se aruncain valuri
cu indrazneala si gratie, aducénd la suprafatéd comorile marii, o experienta autentica si emotionanta, unica in
lume. (spectacolul se desfasoard in functie de conditiile meteo sipoate fi anulat fara preaviz).

e Cazarein Jejula hotel de 4* (Best Western Jeju sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun la un restaurant local.

e Transport: privat (autocar).

Ziua 9. Jeju — Seoul
LUNI, 03.05.2027

Dupa micul dejun, vom merge la aeroport pentru zborul spre Seoul. Transfer la hotel pentru check-in.
Timp liber in Seoul pentru cumparaturi si explorarea orasului pe cont propriu.

e CazareinSeoul, lahotel de 4* (Kukdo Hotel sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel.

e Transport: privat (autocar).

Ziua 10. Seoul — Frankfurt — Bucuresti

MARTI, 04.05.2027

Transfer la Aeroportul Incheon, pentru zborul LH 713 catre Frankfurt (12:20 - 18:40).
Sosim la Frankfurt la ora 18:40 si plecam spre Bucuresti cu zborul LH 4544 (20:20 — 23:40).

e Mese: mic dejun la hotel.
e Transport: privat (autocar).
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Detaliile programului

PROGRAMUL INCLUDE:

Transport cu avionul Bucuresti— Seoul siretur;

Transport cu avionul Busan - Jeju si Jeju - Seoul;

Taxele de aeroport;

8 nopti cazare la hoteluri de 4 stele, cu mic dejunuriincluse;

4 dejunurisi 2 cine, conform programului;

Intrarile la toate obiectivele turistice, conform programului;

Inchiriere de costume traditionale la Palatul Changdeokgung,

Transport cu trenul de mare viteza KTX pe ruta Seoul — Jeonju;

Autocar/microbuz pentru transferuri aeroport —hotel —aeroport in Seoul si pe toata durata programului;
Ghizilocali;

Insotitor roman vorbitor de limba englez&, bun cunoscétor al culturii si traditiilor locale.

CL LK

PROGRAMUL NU INCLUDE:

X Alte mese decat cele mentionate in program;

X Bauturile alcoolice sinealcoolice;

X Cheltuieli de natura personalg;

X Bacsisuri recomandate pentru ghizilocali si soferi (50 €/persoana, suma se vainmana conducatorului de
grup);

X

Excursiile optionale;
X Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate).
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Termeni si conditii

PRET:

Pretul programului este de 3.250 €/ persoand, cu taxe incluse. Pretul este calculat pe persoana, culocin
camera dubla/ twin, la un grup de minimun 20 de persoane.

Suplimentul de camera single este de 580 €/persoana.

Pentruun grup de 15-19 persoane, pretul se va majora cu 290 €/persoans;

Turistul poate opta la inscriere pentru cazare in regim de partaj. Agentia inscrie solicitantii in ordinea
primirii cererilor. Acest tip de cazare nu este confirmat automat si nici garantat la inscriere. in situatia in
care partajul nu poate fi completat, turistul va fiinformat in scris cu cel putin 20 de zile inainte de plecare
si va achita suplimentul de camera single. Eventualele neintelegeri dintre solicitantii de partaj nu sunt
imputabile agentiei.

CONDITII DE REZERVARE:

Conditii standard:

La incheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achitd cu minim 45 de zile inainte de
plecare.

Conditii speciale (programe de Revelion, croaziere si oferte speciale):

La incheierea contractului se va achita un avans de minimum 50% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de panala 100% din valoarea totala a pachetului turistic se achitd cu minim 60 de zile inainte de
plecare.

ACTE NECESARE:

Pentru célatorie aveti nevoie de pasaport valabil cel putin 6 luni in momentul intoarcerii in tara. Nu se
accepta pasapoarte temporare.

OBSERVATII:

Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

Preturile sunt exprimate in euro / persoana si sunt valabile pentru un grup minim de participanti. n cazul

in care nu se intruneste numarul minim mentionat, pretul se poate majora cu valoarea precizatd mai sus.

Numarul minim de participanti pentru a se organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim de

participanti pentruintregul program, dacé nu este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate majora

pretul sau anula optionalul.

In cazulin care turistul renunté larezervare, indiferent de motive, acesta va suporta urmatoarele penalit&ti

calculate din valoarea totalad a excursiei:

e penalizare 0% dinpretul excursiei daca anularea se face cu maimult de 120 de zile panala data plecarii;

e penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 45 de zile pana la data plecarii;

e penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 45 de zile pana la data
plecarii sau in caz de neprezentare (no-show).

Penalizérile de mai sus se aplica in toate cazurile, cu exceptia programelor cu conditii speciale

(programe de Revelion, croaziere si oferte speciale), pentru care se aplica urmatoarele penalizari:

e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face din momentul rezervarii pana la 120 de zile
pana la data plecarii;

e penalizare 50 % din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 60 de zile pana la data plecarii;

e penalizare 100 % din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 60 de zile péna la data
plecarii sau in caz de neprezentare (no-show).
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Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuita de organele de resort
din tarile respective.

Pentru anumite facilitati din hotel sau din camerd, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul
sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu exactitate asupra
lor.

Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a respecta preferintele, dar nu putem garanta
camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori sau
nefumatori decat in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

in situatii de exceptie ( evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificariin
structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabila in cazul in care programul turistic nu poate fi realizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de programul
turistic. Agentia nu se face rédspunzatoare pentru nerespectarea sau intarzierea programului turistic din
cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intérzieri, atitudini ofensatoare sau ostile
fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

Pentru programele care presupun obtinerea vizeiinainte de plecare, turistii au obligatia sa trimitd agentiei
toate documentele solicitate in termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de a nu se obtine
viza din cauza timpului scurt pana la plecare. in cazul in care obtinerea vizei este conditionatad de prezenta
fizica a turistilor pentru interviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data si ora la care s-a facut
programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat
agentiei, exonereaza agentia de orice raspundere. Turistilor carora li s-a refuzat acordarea vizei, li se va
returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri percepute de partenerii locali /
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie de data anularii serviciilor. Taxa de
viz& perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. In cazul in care turistul isi
planifica mai multe vacante succesive si nu trimite documentele la timp / nu se prezinta personal pentru
obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la raspundere, iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza
necesara calatoriei.

Pe durata croazierelor toate platile efectuate (bauturi, cumparaturi, masaj etc.) se inregistreaza pe cardul
personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul dejun si dejunul se servescinregim bufet, iar
cina se serveste ori in restaurantul bufet, ori a la carte (cu meniu la alegere) fiecare pasager avand o
anumita masa rezervatg, de la inceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat la imbarcare cat si la
debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin informativ
cu toate activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere din punct de
vedere al confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data de pozitionarea
acestora pe vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe. Cabinele rezervate la
grupuri sunt de regula cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara
posibilitatea alegerii pozitiei pe 0 anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult o sdptadmana inainte de
plecare. Agentia nu se face responsabild in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect. De
asemenea, linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o
categorie inferioara la o categorie superioard) fara o informare in prealabil siin mod aleatoriu, iar agentia
nu poate fi trasd la rdspundere. In porturile in care opreste vasul, turistii au posibilitatea s& cumpere
excursii de la biroul de turism aflat la bord sau sa isi facé propriul program, insotitorul roman neavand
obligativitatea de a-iinsoti.

Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriy;

Copiiiminori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care sd aiba acordul
notarial al parintelui care nu caldtoreste ( sau incredintare prin hotarére judecatoreasca definitiva,
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certificat de deces ); c) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al
ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor calatori obligatoriu cu pasaportul.

Turistul are obligatia s& se asigure céd documentele de caldtorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de sigurantd si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise Tnainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6
luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este
necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul
cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa consultati serviciul
consular al tarii in care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultati in aceasta privinta cu agentia de
turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba Cartea de Identitate anulata de
autoritati (perforatd/ taiata).

Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii suplimentare
legate de calatoria cetatenilor romani in strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la inscriere sa citeasca
Conditiille Generale de Participare.
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Termeni si conditii

PRET:

Pretul programului este de 2.690 €/ persoang, cu taxe incluse. Pretul este calculat pe persoana, culocin
camera dubla/ twin, la un grup de 20 de persoane.

Suplimentul de camera single este de 490 €/persoana.

Pentru un grup de 15-19 persoane, pretul se va majora cu 190 €/persoana.

Turistul poate opta la inscriere pentru cazare in regim de partaj. Agentia inscrie solicitantii in ordinea
primirii cererilor. Acest tip de cazare nu este confirmat automat si nici garantat la inscriere. in situatia in
care partajul nu poate fi completat, turistul va fiinformat in scris cu cel putin 20 de zile inainte de plecare
si va achita suplimentul de camera single. Eventualele neintelegeri dintre solicitantii de partaj nu sunt
imputabile agentiei.

CONDITII DE REZERVARE:

Conditii standard:

La incheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achitd cu minim 45 de zile inainte de
plecare.

Conditii speciale (programe de Revelion, croaziere si oferte speciale):

La incheierea contractului se va achita un avans de minimum 50% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de panala 100% din valoarea totala a pachetului turistic se achitd cu minim 60 de zile inainte de
plecare.

ACTE NECESARE:

Pentru célatorie aveti nevoie de pasaport valabil cel putin 6 luni in momentul intoarcerii in tara. Nu se
accepta pasapoarte temporare.

OBSERVATII:

Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

Preturile sunt exprimate in euro / persoana si sunt valabile pentru un grup minim de participanti. n cazul

in care nu se intruneste numarul minim mentionat, pretul se poate majora cu valoarea precizatd mai sus.

Numarul minim de participanti pentru a se organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim de

participanti pentruintregul program, dacé nu este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate majora

pretul sau anula optionalul.

In cazulin care turistul renunté larezervare, indiferent de motive, acesta va suporta urmatoarele penalit&ti

calculate din valoarea totalad a excursiei:

e penalizare 0% dinpretul excursiei daca anularea se face cu maimult de 120 de zile panala data plecarii;

e penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 45 de zile pana la data plecarii;

e penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 45 de zile pana la data
plecarii sau in caz de neprezentare (no-show).

Penalizérile de mai sus se aplica in toate cazurile, cu exceptia programelor cu conditii speciale

(programe de Revelion, croaziere si oferte speciale), pentru care se aplica urmatoarele penalizari:

e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face din momentul rezervarii pana la 120 de zile
pana la data plecarii;

e penalizare 50 % din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 60 de zile pana la data plecarii;

e penalizare 100 % din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 60 de zile péna la data
plecarii sau in caz de neprezentare (no-show).
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Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuita de organele de resort
din tarile respective.

Pentru anumite facilitati din hotel sau din camerd, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul
sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu exactitate asupra
lor.

Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a respecta preferintele, dar nu putem garanta
camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori sau
nefumatori decat in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

in situatii de exceptie ( evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificariin
structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabila in cazul in care programul turistic nu poate fi realizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de programul
turistic. Agentia nu se face rédspunzatoare pentru nerespectarea sau intarzierea programului turistic din
cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intérzieri, atitudini ofensatoare sau ostile
fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

Pentru programele care presupun obtinerea vizeiinainte de plecare, turistii au obligatia sa trimitd agentiei
toate documentele solicitate in termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de a nu se obtine
viza din cauza timpului scurt pana la plecare. in cazul in care obtinerea vizei este conditionatad de prezenta
fizica a turistilor pentru interviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data si ora la care s-a facut
programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat
agentiei, exonereaza agentia de orice raspundere. Turistilor carora li s-a refuzat acordarea vizei, li se va
returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri percepute de partenerii locali /
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie de data anularii serviciilor. Taxa de
viz& perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. In cazul in care turistul isi
planifica mai multe vacante succesive si nu trimite documentele la timp / nu se prezinta personal pentru
obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la raspundere, iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza
necesara calatoriei.

Pe durata croazierelor toate platile efectuate (bauturi, cumparaturi, masaj etc.) se inregistreaza pe cardul
personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul dejun si dejunul se servescinregim bufet, iar
cina se serveste ori in restaurantul bufet, ori a la carte (cu meniu la alegere) fiecare pasager avand o
anumita masa rezervatg, de la inceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat la imbarcare cat si la
debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin informativ
cu toate activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere din punct de
vedere al confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data de pozitionarea
acestora pe vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe. Cabinele rezervate la
grupuri sunt de regula cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara
posibilitatea alegerii pozitiei pe 0 anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult o sdptadmana inainte de
plecare. Agentia nu se face responsabild in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect. De
asemenea, linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o
categorie inferioara la o categorie superioard) fara o informare in prealabil siin mod aleatoriu, iar agentia
nu poate fi trasd la rdspundere. In porturile in care opreste vasul, turistii au posibilitatea s& cumpere
excursii de la biroul de turism aflat la bord sau sa isi facé propriul program, insotitorul roman neavand
obligativitatea de a-iinsoti.

Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriy;

Copiiiminori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care sd aiba acordul
notarial al parintelui care nu caldtoreste ( sau incredintare prin hotarére judecatoreasca definitiva,
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certificat de deces ); c) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al
ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor calatori obligatoriu cu pasaportul.

Turistul are obligatia s& se asigure céd documentele de caldtorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de sigurantd si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise Tnainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6
luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este
necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul
cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa consultati serviciul
consular al tarii in care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultati in aceasta privinta cu agentia de
turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba Cartea de Identitate anulata de
autoritati (perforatd/ taiata).

Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii suplimentare
legate de calatoria cetatenilor romani in strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la inscriere sa citeasca
Conditiille Generale de Participare.
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