EXACT TOURS | CROAZIERA IN POLINEZIA FRANCEZA & HAWAII 22 OCTOMBRIE - 09 NOIEMBRIE 2026 (19 ZILE)

Croaziera in Polinezia Franceza & Hawaii

O odisee prin frumusetea pura a Pacificului

22 OCTOMBRIE - 09 NOIEMBRIE 2026 (19 ZILE)

Pornitiintr-o calatorie fascinanta din inima Pacificului BE L2 6.3 50 € PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE
de Sud, din exoticul Tahiti, catre legendarul arhipelag
Hawaii. Descoperiti frumusetea insulelor Moorea, Detalii

Raiatea si Bora Bora - adevarate simboluri ale
paradisului tropical — in timp ce va bucurati de
confortul unei croaziere de lux la bordul vasului Bucuresti
Norwegian Spirit. Veti traversa apele albastre ale
Pacificului, veti admira vulcanii activi ai Insulei Big

Avion
Vas
(Norwegian Spirit)

Island si peisajele spectaculoase din Hilo siNawiliwili. Tur cu insotitor Hoteluri 3* si 4*
O aventurd de neuitat, unde natura, cultura
polineziana si spiritul hawaiian se intalnesc intr-un vis 15 x mic dejun
tropical des&varsit. & 19 zile 12 x dejun
12 x cina
°
Itinerar
ZIUA DATA PROGRAM \
1 22.10 BUCURESTI - PARIS - PAPEETE °
2 23.10 PAPEETE, TUR DE ORAS \9
PAPEETE, OPTIONAL TURUL INSULEI TAHITI SI
3 24.10 IMBARCARE PE VASUL DE CROAZIERA
NORWEGIAN SPIRIT
4 25.10 INSULA MOOREA: 07:00 - 20:00 °’°mch
5 26.10 INSULA RAIATEA: 07:00 - 20:00 Polynesia
6 27.10 INSULA BORA BORA: 07:00 - 19:00
7 28.10 NAVIGARE
8 29.10 NAVIGARE
9 30.10 NAVIGARE
10 31.10 NAVIGARE o
11 01.11 NAVIGARE
12 02.11 HILO, INSULA HAWAI'l: 07:00 - 15:30
13 03.11 NAWILIWILI, INSULA KAUAI: 08:30 - 00:00
14 04.11 NAWILIWILI, INSULA KAUAI: 00:00 - 17:00
15 05.11 HONOLULU, DEBARCARE S| OPTIONAL, TUR DE
ORAS
s 06.11 WAIKIKI BEACH, OPTIONAL TURUL INSULEI
OAHU, ZBOR SEATTLE
17 07.11 SEATTLE, TUR DE ORAS
18 08.11 SEATTLE - AMSTERDAM %
19 09.11 AMSTERDAM - BUCURESTI )
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Itinerar detaliat

Ziua 1. Bucuresti - Paris - Papeete
JOI, 22.10.2026

Ne vom intalni cu reprezentatul agentiei la ora 10:40 in Aeroportul Henri Coanda si vom pleca spre Paris cu
zborul AF1889 (13:40 - 15:50).
Escala la Paris si continuare spre Papeete cu zborul AF0026 (19:30 - 05:30, ziua urmatoare).

Ziua 2. Papeete, tur de oras
VINERI, 23.10.2026

Dupa formalitatile de sosire vom lasa bagajele la hotel si vom face apoi un tur de oras pietonal in capitala
Polineziei Franceze, colectivitate de peste mari a Republicii Franceze, regiune care are un statut semi-
autonom, care cuprinde 121 de insule si atoli din Pacificul de Sud. In Papeete se afl4 resedinta Presedintelui
Polineziei Franceze siceaa Inaltului Comisar, reprezentantul Republicii Franceze
Pe parcursul turului vom vedea si admira:
« Palais Présidentiel (Palatul Prezidential), un simbol al autoritatii si al istoriei Tahiti-ului; situat in centrul
orasului, un exemplu elegant de arhitectura coloniald franceza, cu influente polineziene subtile;
Parcul Bougainville, o oaza verde din centrul orasului, unde se afla bustul navigatorului Bougainville;
Boulevard de la Reine Pomare - gazduieste magazine de lux si buticuri cu haine si bjjuterii inspirate de
cultura tahitiana.
Catedrala Notre-Dame, construitain sec. 19;
- Piata centrala, o locatie perfectd pentru a explora cultura locala.
Turul seincheie la hotel, iar dupa check-in veti avea timp liber la dispozitie.
Seara, puteti face o plimbare in Piata Vaiete, unde rulotele de méancare ofera preparate delicioase si puteti
incerca creveti, pizza, si deserturi tahitiene precum po'e (budinca din fructe). Atmosfera este relaxats, iar
mesele sunt adesea insotite de muzica live

e CazareinPapeete la hotel de 3* (Tahiti Nui sau similar).

e Mese:-.

Ziua 3. Papeete, optional turul Insulei Tahiti siimbarcare

pe vasul de croaziera Norwegian Spirit
SAMBATA, 24.10.2026

Timp liber la dispozitie pentru vizite individuale sirelaxare sau optional, turul complet al Insulei Tahiti.

Pe parcursul turului optional veti vedea siadmira:

» Situl arheologic Arahurahu Marae, restaurat in 1953, reflecta o parte din cultura maohi care a prosperat in
Polinezia Franceza inainte de sosirea primilor europer.

« Grotele Maraa, de origine vulcanica, sunt formate din maimulte cavitati stdncoase umplute cu apa limpede,
reflectdnd vegetatia luxurianta. Una dintre caracteristicile unice ale acestor grote este jocul optic al apei:
pare mai adénca decat este in realitate, ddnd senzatia unui abis fermecator.

« Plaja Taharuu, situata pe coasta sudica a insulei, este o destinatie spectaculoasa, renumita pentru nisipul
sdu negru vulcanic incadrata de vegetatie tropicald luxurianta si munti impunatoriin fundal.

« Gradinile de apa Vaipahi un adevarat paradis botanic, gradina prezinta flora diversa a Polineziei Franceze.

« Cascadele Faarumai unde va veti cufunda in atmosfera vechilor legende din zona Tiarei.

« Arahoho Blow Hole, unde valurile se lovesc de coasta iar apa este fortata printr-un tunel subacvatic,
generénd o coloana de apa pulverizata, asemanatoare unui gheizer. Intensitatea cu care este pulverizata
apa variazd in functie de forta valurilor, oferind un spectacol unic la fiecare vizita.
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 Pointe Venus, un loc istoric si pitoresc, renumit pentru plaja sa de nisip negru vulcanic si farul emblematic
care vegheaza asupra peisajului. Acesta este punctul cel mai nordic al insulei, cu o semnificatie culturala si
Istorica profunda.
» Nota: Excursia optionala include transport, intrari, dejun, insotitor roméan si ghid local.
Transfer la terminalul de croaziere, unde ne vom imbarca pe vasul Norwegian Spirit.
In cele 12 nopti petrecute la bord vom beneficia de pensiune completa si programe de divertisment oferite
tuturor pasagerilor: spectacole, concerte de muzica live in diferite saloane ale vasului, conferinte de
prezentare a escalelor, lectii de dans sau de yoga, concursuri de cultura generald, bingo, licitatii de arta,
activitati distractive sijocuri organizate pe punte simulte altele.
In escale puteti participa fie la excursiile organizate de vas pentru turisti de diverse nationalitéti si de reguld
cu ghid vorbitor de limba englezg, fie la excursiile organizate de agentie, cu mijloc de transport rezervat
grupului sighid local vorbitor de engleza, ale carui explicatii vor fi traduse de insotitorul roman (detaliile despre
excursiile optionale vor ficomunicate cu 1lunéinainte de data plecarii).
Exact ce trebuie sa stiti: In unele escale vasul ancoreaz in larg, deplasarea pe tarm fiind asigurata de
tendere - vase cu capacitate de 80 - 100 pasageri.
e Cazare pe vasul de croaziera Norweqgian Spirit.
e Mese: mic dejun la hotel, dejun sicina pe vas.

Ziua 4. Insula Moorea: 07:00 - 20:00
DUMINICA, 25.10.2026

Moorea este una dintre cele mai frumoase insule din Polinezia Franceza, cu munti acoperiti de vegetatie
luxuriantd, cel maiinalt varf, Mount Tohivea, atingand 1207 m. Principala sa resursa economica este turismul,
pe insuld existand multe hoteluri cu plaje private.
Dintre excursiile oferite de vas va recomandam turul insulei, care va va permite s& descoperiti multe dintre
atractiile acesteia: peisaje superbe, ruinele unui vechi templu, Tiki Village, ce reproduce un sat polinezian
traditional siinclude o galerie Gaugain in care sunt expuse reproduceri ale operelor renumitului pictor.

e Cazare pe vasul de croaziera Norwegian Spirit.

e Mese: mic dejun, dejun sicina pe vas.

Ziua 5. Insula Raiatea: 07:00 - 20:00
LUNI, 26.10.2026

Insula de origine vulcanica Raiatea se remarca prin frumusetile sale naturale, dar si prin mitologia sa, fiind
considerata "centrul” din care au inceput marile migratii polineziene spre Hawaii, Noua Zeelanda si alte insule
din Polinezia de Est. Pe costa de est ainsulei se afld Marae Taputapuatea UNESCO ansamblu sacru datand din
jurul anului 1000.
In aceasta escalé puteti alege excursii in Raiatea sau in Taha'a, insula situata la nord de Raiatea, cu tematica
pe care o preferati: vizitad la Marae Taputapuatea, la o plantatie de vanilie sau la o ferma de perle, plaj3,
snorkelling, plimbari cu canoe sau caiacul.

e Cazare pe vasul de croaziera Norwegian Spirit.

e Mese: mic dejun, dejun sicina pe vas.

Ziua 6. Insula Bora Bora: 07:00 - 19:00
MARTI, 27.10.2026

Bora Bora, numita si "Perla Pacificului”, este cea mai renumita dar si cea mai scumpa destinatie turistica din
Polinezia Franceza. Pitoreasca insuld de origine vulcanica, dominata de varfurile Otemanu (727 m) si Pahia
(661 m), este situatdin centruluneilaguneinconjurate de reciful care o protejeaza ca un zid de aparare. Reciful
are unsingur pasaj prin care vasele de croaziera pot intrain laguna siancorain apropierea celui mai mare oras
dininsul3, Vaitape.

Str. Ghiocei 2, Bucuresti Sector 2, Romania office@exact-travelro  +40-(0)21-312.30.45 / 46

R.C.: J1998009951409; CUI: RO11149327; RO24 BACX 0000 0000 3104 2310 - RON
Licenta turism: 1333; Unicredit Bank - Rosetti: RO45 BACX 0000 0000 3104 2320 - EUR



https://www.ncl.com/fr/en/cruise-ship/spirit
https://www.ncl.com/fr/en/cruise-ship/spirit
https://www.ncl.com/fr/en/cruise-ship/spirit
https://www.ncl.com/fr/en/cruise-ship/spirit

EXACT TOURS | O ODISEE PRIN FRUMUSETEA PURA A PACIFICULUI 22 OCTOMBRIE - 09 NOIEMBRIE 2026 (19 ZILE)

In aceastd escald transferul la t&rm se face cu tender (ambarcatiune cu capacitate de pana la 100 de
persoane).
Pentru a descoperi farmecul locurilor puteti opta pentru una dintre numeroasele excursii oferite de vas: turul
insulei cu un autobuz local sau cu un autovehicul 4x4, tururi ale lagunei combinate cu plaja sau snorkelling,
scufundari, plimbari cu vasul cu fund de sticla sau cu catamaranul.

e Cazare pe vasul de croaziera Norwegian Spirit.

e Mese: mic dejun, dejun sicina pe vas.

Zilele 7-11. Navigare
MIERCURI, 28.10.2026 - DUMINICA, 01.11.2026
Vasul strabate imensitatea Oceanului Pacific de la sud la nord, traversand Ecuatorul.

e Cazare pe vasul de croaziera Norwegian Spirit.
e Mese: mic dejun, dejun sicina pe vas.

Ziua 12. Hilo, Insula Hawai'i: 07:00 - 15:30
LUNI, 02.11.2026

Orasul Hilo este cea mai mare asezare din Insula Hawai'i, numita si "Big Island” - Insula Mare, deoarece este
cea mai mare din arhipelag si din Statele Unite ale Americii.
Nu ratati o excursie in Parcul National al Vulcanilor, fondat in 1916 si inscris pe lista Patrimoniului Mondial
UNESCO, in care se gasesc doi vulcani activi: Kilauea si Mauna Loa.
Alte atractii incluse in excursiile optionale sunt "Hilo Walk of Fame” — strada incadrata de copaci banyan
plantati de celebritati si Gradina Liliuokalani, cea mai mare gradina ornamentala japoneza din afara Japoniei.
e Cazare pe vasul de croaziera Norwegian Spirit.
e Mese: mic dejun, dejun sicina pe vas.

Ziua 13. Nawiliwili, Insula Kauai: 08:30 - 00:00
MARTI, 03.11.2026

Vasul ancoreaza in golful Nawiliwili din Insula Kauai, numita si "insula-gradind”, cea mai nordica si cea mai
veche din arhipelagul Hawaii.
Principala atractie a insulei este Canionul Waimea, numit si ,Marele Canion al Pacificului”, cu o lungime de
aproximativ 16 km si o adéancime de peste 1000 m. Excursia la canionul Waimea poate fi completata in mod
fericit cu o mini-croaziera pe raul Wailua, pana la Grota Ferigilor (Fern Grotto).
lubitorii de plaja si inot pot merge pe plaja Kalapaki, situatd in apropierea terminalului de croaziere si
considerata una dintre cele mai frumoase din insula

e Cazare pe vasul de croaziera Norwegian Spirit.

e Mese: mic dejun, dejun sicina pe vas.

Ziua 14. Nawiliwili, Insula Kauai: 00:00 - 17:00
MIERCURI, 04.11.2026

In cea de-a doua zi petrecut in Nawiliwili, v recomandam s3 porniti spre coasta de nord, unde se afla una
dintre cele mai spectaculoase privelisti din Hawaii: Coasta Na Pali. Aceasta poate fi admirata printr-un tur cu
barca, cu elicopterul sau, pentru cei mai aventurosi, printr-o drumetie pe traseul Kalalau.

lar in apropiere se afla golful Hanalei, inconjurat de munti si cascade, fiind unul dintre cele mai fotografiate
locuri ale arhipelagului, care a servit adesea drept decor pentru filme.
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Pentru cei care doresc o zi mai relaxatg, satul Hanalei ofera magazine mici, cafenele si galerii de arta locala,
ideale pentru o plimbare linistita dupa o dimineata de explorare.

e Cazare pe vasul de croaziera Norwegian Spirit.

e Mese: mic dejun, dejun sicina pe vas.

Ziua 15. Honolulu, debarcare si optional, tur de oras
JOI, 05.11.2026

Vom debarca in Honolulu, capitala Statului Hawaii, unde veti avea timp liber la dispozitie pentru activitati
individuale sau, optional, puteti face un tur panoramic pe parcursul caruia veti vedea Casele Misionarilor,
Biserica Kawaiahao, Primaria, Biblioteca de Stat, Statuia Regelui Kamehameha — cel care a cucerit insula
Oahu, stabilindu-si pentru scurt timp resedinta in Honolulu, in anul 1807, Palatul lolani — fosta resedinta a
familiei regale, Capitoliul Statului Hawaii — o adevaratd capodoperd arhitecturala si Washington Place,
edlficiu inaugurat in 1847 si resedinta guvernatorilor intre anii 1922 si 2002.
Veti continua cu o vizitd la Memorialul USS Arizona, ridicat in memoria victimelor atacului Japoniei din
decembrie 1941 asupra bazei navale americane Pearl Harbor.

e Cazarein statiunea Waikiki Beach la hotel de 4* ( Outrigger Waikiki Beach Resort sau similar).

e Mese: mic dejun pe vas.

Ziua 16. Waikiki Beach, optional turul Insulei Oahu, zbor

Seattle
VINERI, 06.11.2026

Timp liber la dispozitie pentru plaja si relaxare sau, optional, turul Insulei Oahu.

Traseul excursiei optionale include:

« spectaculosul crater stins Diamond Head (Capul de Diamant),

« Halona Blow Hole, unde valurile oceanului patrund prin tuburi de lava si formeaza gheizere de pénala 10 m
inaltime,

« Golful Waimea de pe coasta de nord a insulei, apreciat in special de practicantii de surf,

« fermele Tropical Farms Macadamia Nuts si Dole Plantation, specializate in producerea nucilor macadamia
s/ ananasulul.

» Nota: Excursia include transport, intrari, insotitor roman si ghid local.

Transfer la aeroport pentru zborul spre Seattle (22:45- 06:44, ziua urmatoarea)

o Cazare:-

e Mese: mic dejun.

Ziua 17. Seattle, tur de oras
VINERI, 07.11.2026

Vom porni intr-un tur de oras, care ne va purta prin cele mai emblematice zone ale metropolei, imbinand
natura, istoria si energia urbana. Cele mai apreciate puncte ale turului sunt: Space Needle, simbolul
emblematic al orasului, Pike Place Market, celebra piata traditionald, Pioneer Square, cartierul istoric cu
arhitectura victoriang, animatul International District, Kerry Park, unul dintre cele mai fotografiate puncte de
belvedere, si pitorescul cartier Fremont.

e Cazarein Seattle lahotel de 3* ( The Alexis Sonest Hotel Seattle 3* sau similar).

e Mese:-
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Ziua 18. Seattle - Amsterdam
SAMBATA, 08.11.2026

Dupa micul dejun, vom avea timp liber la dispozitie pentru vizite individuale sau cumparaturi. Transfer la
aeroport pentru zborul spre Amsterdam ( 14:55 - 10:00).

e Cazare:-

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 19. Amsterdam - Bucuresti
SAMBATA, 09.11.2026

Escaldla Amsterdam si continuare spre Bucuresti (13:25-17:10).
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Detaliile programului

PROGRAMUL INCLUDE:

Transport transcontinental cu avionul Bucuresti—Paris — Papeete, Seattle - Amsterdam - Bucuresti;
Zbor domestic Honolulu - Seattle;

Taxele de aeroport;

Autocar/microbuz adaptat numarului de participanti conform programului;
Transferuri conform programului;

1Tnoapte cazare la hotel de 3* cu mic dejuninclus in Papette;

Tnoapte cazare la hotel de 4*, cu mic dejuninclus in Honolulu

Tnopte cazare la hoteluri de 3*, cu mic dejuninclus in Seattle;

12 nopti cu pensiune completa la bordul vasului Norwegian Spirit;

Turul orasului Seattle;

Turul pietonal al orasului Papeete;

Insotitor roman vorbitor de limba engleza;

S N N N e N N N N NN

PROGRAMUL NU INCLUDE:

Alte mese decét cele mentionate in program;

Bauturile alcoolice si nealcoolice;

Taxa de serviciu de la bordul vasului de croazierd 20 $/zi pers x 12 zile (se vor achita la bordul vasului) ;
Bacsisuri pentru soferi si ghizilocali: 50 €/persoana (suma se va inména conducatorului de grup);
Taxa de oras Papette ; Honolulu si Seattle - se achita local;

Taxa de vizd SUA aprox. 185 $/ persoana, se achité la Banca Transilvania (echivalentul in lei);

Excursiile optionale din escalele vasului;

Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate).

Cheltuieli de natura personalg;

X X X X X X X X X
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Termeni si conditii

PRET:

e Pretul programului:

* |ocincabind dubldinterioard: 6.350 €/ persoangd, cu taxe incluse;
* |ocin cabind dubld exterioard: 6.795 €/ persoana, cu taxe incluse;
* |ocin cabind dubld balcon: 8.490 €/ persoang, cu taxe incluse;

e Pretul este calculat pe persoana, culocin camera /cabina dubla / twin, la un grup de 20 persoane.

e Pentruungrup de 15-19 persoane, tariful se va majora cu 200 €/persoana.

e Suplimentul de camera single (doar pentru cazareain hoteluri) este de 420 €/persoana. Suplimentul de
cabina single se calculeaza la cerere, in functie de disponibilitatile vasului.

e Turistul poate opta la inscriere pentru cazare in regim de partaj. Agentia inscrie solicitantii Tn ordinea
primirii cererilor. Acest tip de cazare nu este confirmat automat si nici garantat la inscriere. In situatia in
care partajul nu poate fi completat, turistul va fiinformat in scris cu cel putin 20 de zile inainte de plecare
si va achita suplimentul de camera single. Eventualele neintelegeri dintre solicitantii de partaj nu sunt
imputabile agentiei.

CONDITII DE REZERVARE:

¢ Conditii standard:
Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achitd cu minim 45 de zile inainte
de plecare.

¢ Conditii speciale (programe de Revelion, croaziere si oferte speciale):
Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 50% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de panala 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu minim 60 de zile inainte
de plecare.

ACTE NECESARE:

¢ Pentru célatorie aveti nevoie de pasaport valabil cel putin 6 luniin momentul intoarcerii in tard. Nu se
accepta pasapoarte temporare. Documentele necesare obtinerii vizei vor fi ulterior transmise de
catre agentie.

OBSERVATII:

e Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

e Preturile sunt exprimate in euro / persoana si sunt valabile pentru un grup minim de participanti. In
cazulin care nu se intruneste numarul minim mentionat, pretul se poate majora cu valoarea precizata
mai sus.

e Numarul minim de participanti pentru a se organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim
de participanti pentru intregul program, daca nu este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate
majora pretul sau anula optionalul.

e In cazul in care turistul renunta la rezervare, indiferent de motive, acesta va suporta urméatoarele
penalitati calculate din valoarea totala a excursiei:

e penalizare 0% din pretul excursiei dacé anularea se face cu maimult de 120 de zile pana la data plecarii;

e penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 45 de zile pana la data plecari;

e penalizare 100% din pretul excursiei dacé anularea se face cu mai putin de 45 de zile pana la data
plecarii sau 1n caz de neprezentare (no-show).

e Penalizérile de mai sus se aplica in toate cazurile, cu exceptia programelor cu conditii speciale
(programe de Revelion, croaziere si oferte speciale), pentru care se aplica urmatoarele penalizari:
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e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face din momentul rezervarii pana la 120 de zile
pana la data plecarii;

e penalizare 50 % din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 60 de zile pana la data plecarii;

e penalizare 100 % din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 60 de zile pana la data
plecarii sau 1n caz de neprezentare (no-show).

e Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croazierd este cea oficial atribuitd de organele de
resort din tarile respective.

e Pentru anumite facilitdti din hotel sau din camerd, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in
momentul sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu
exactitate asupralor.

e Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a va respecta preferintele, dar nu putem
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori
sau nefumatori decét in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

e In situatii de exceptie (evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificari
in structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

¢ Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabildin cazulin care programul turistic nu poate firealizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

e Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

e Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de regula seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variazé de la o zi la alta, in functie de
programul turistic. Agentia nu se face rdspunzatoare pentru nerespectarea sau intérzierea
programului turistic din cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor
sectoare de drum etc.), a vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intarzieri,
atitudini ofensatoare sau ostile fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

e Pentru programele care presupun obtinerea vizei inainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita
agentiei toate documentele solicitate in termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de a
nu se obtine viza din cauza timpului scurt pana la plecare. In cazul in care obtinerea vizei este
conditionata de prezenta fizica a turistilor pentruinterviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data
si ora la care s-a facut programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv
care nu poate fi imputat agentiei, exonereaza agentia de orice raspundere. Turistilor carora li s-a
refuzat acordarea vizei, i se va returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri
percepute de parteneriilocali / companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie
de data anularii serviciilor. Taxa de viza perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se
ramburseaza. In cazul in care turistul isi planificd mai multe vacante succesive si nu trimite
documentele la timp / nu se prezinta personal pentru obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la
raspundere, iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza necesara calatoriei.

e Pe durata croazierelor toate platile efectuate (bauturi, cumparaturi, masaj etc.) se inregistreaza pe
cardul personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul dejun si dejunul se servescinregim
bufet, iar cina se serveste oriin restaurantul bufet, ori a la carte (cu meniu la alegere) fiecare pasager
avand o anumita masa rezervata, de lainceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat laimbarcare
cat sila debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin
informativ cu toate activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere
din punct de vedere al confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data
de pozitionarea acestora pe vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe.
Cabinele rezervate la grupuri sunt de regula cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria
celor garantate (fara posibilitatea alegerii pozitiei pe 0 anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult
o sadptamana inainte de plecare. Agentia nu se face responsabild In cazul in care apar nemultumiri
legate de acest aspect. De asemenea, linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe
cabine (un schimb dintr-o categorie inferioara la o categorie superioard) fara o informare in prealabil
siin mod aleatoriu, iar agentia nu poate fitrasala raspundere. In porturile in care opreste vasul, turistii

Str. Ghiocei 2, Bucuresti Sector 2, Romania office@exact-travelro  +40-(0)21-312.30.45 / 46

R.C.: J1998009951409; CUI: RO11149327; RO24 BACX 0000 0000 3104 2310 - RON
Licenta turism: 1333; Unicredit Bank - Rosetti: RO45 BACX 0000 0000 3104 2320 - EUR




EXACT TOURS | O ODISEE PRIN FRUMUSETEA PURA A PACIFICULUI 22 OCTOMBRIE - 09 NOIEMBRIE 2026 (19 ZILE)

au posibilitatea sa cumpere excursii de la biroul de turism aflat la bord sau safsi faca propriul program,
insotitorul roman neavand obligativitatea de a-iinsoti.

e Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;

e Copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care sa aiba
acordul notarial al parintelui care nu calatoreste ( sau incredintare prin hotarare judecatoreasca
definitiva, certificat de deces); c) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original siacordul
notarial al ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor calatori obligatoriu cu pasaportul.

e Turistul are obligatia sa se asigure ca documentele de calatorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de siguranta si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise inainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin
6 luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare,
este necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit
accesul cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa
consultati serviciul consular al tariiin care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultatiin aceasta
privinta cu agentia de turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba
Cartea de Identitate anulata de autoritati (perforata/ taiata).

e Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesarad viza de intrare sau informatii
suplimentare legate de calatoria cetatenilor romaniin strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

e Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la inscriere sa
citeasca Conditile Generale de Participare.
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