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MEXICUL MAGIC

Orase Magice - Tequila - Taxco & plaja in Cancun

01-15 MAI 2026 (15 ZILE)

Un circuit de suflet prin Mexicul autentic, unde
traditia, arta si bucuria se impletesc intr-o simfonie
de culoare si emotie. Incepem in Mexico City, inima
vibranta a tarii, unde descoperim Casa Frida Kahlo,
canalele din Xochimilco siimpresionantele piramide
de la Teotihuacan. Taxco este orasul argintarilor, cu
case albe, stradute in pantd si privelisti
spectaculoase. Urmeaza Morelia, cu farmec colonial
si piete pline de flori, Tlaquepaque, un colt boem al
artei mexicane, cu galerii, ateliere de ceramica si
acorduri de mariachi la fiecare pas. Calatoria se
incheie in Cancun, pentru relaxare pe plajele albe ale
Caraibelor si o incursiune la Chichén Itz3a, una dintre
cele sapte minuni ale lumii moderne. Muzica, istoria si
energia locurilor fac din acest circuit o experienta
intensa si calda, care se traieste cuinima.

3595 € PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE

Detalii

Bucuresti N )

Tur cu insotitor (== Hoteluri 4*

12 x mic dejun
7 x dejun
4 x cina

Itinerar
ZIUA DATA PROGRAM
1 01.05 BUCURESTI - ISTANBUL
2 02.05 ISTANBUL - MEXICO CITY
3 03.05 MEXICO CITY
4 04.05 I\CAIETXYICO CITY - TEOTIHUACAN - MEXICO
5 05.05 MEXICO CITY - TAXCO
6 06.05 TAXCO
7 07.05 TAXCO - MORELIA
8 08.05 MORELIA - TLAQUEPAQUE - GUADALAJARA
9 09.05 GUADALAJARA
10 10.05 GUADALAJARA - EXCURSIE LA TEQUILA
11 11.05 GUADALAJARA - CANCUN
12 12.05 CANCUN
13 13.05 CANCUN
14 14.05 CANCUN - ISTANBUL
15 15.05 ISTANBUL - BUCURESTI
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Itinerar detaliat

Ziua 1. Bucuresti — Istanbul
VINERI, 01.05.2026

Ne intalnim la ora 19:30 in Aeroportul Henri Coanda cu reprezentatul agentiei si plecam spre Istanbul la ora
21:45 cu zborul TK 1046.

Sosim in Istanbul la ora 23:15 si continudm calatoria spre Mexico City la ora 01:45 (ziua urmatoare) cu zborul
TK181.

Ziua 2. Istanbul — Mexico City
SAMBATA, 02.05.2026

Sosim la ora 07:05 in Mexico City, capitala Mexicului, unul dintre cele mai mari si mai vibrante orase din lume,
aflat la o altitudine de peste 2.200 m

Odata ajunsi, incepem turul de oras in inima metropolei, in jurul faimoasei piete Zécalo, una dintre cele mai
mari piete publice din lume silocul unde se concentreaza simbolurile istorice ale Mexicului.

Vizitam Catedrala Metropolitana, un impresionant amestec de stiluri arhitecturale — renascentist, baroc si
neoclasic — si una dintre cele mai mari catedrale din America Latina.

Continuam cu Palatul National (exterior) siapoi cu Museo Vivo del Muralismo, unde putem admira celebrele
fresce monumentale ale pictorului Diego Rivera.

e Cazarein Mexico City lahotel de 4 * (Casa Blanca Reforma sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun

Ziua 3. Mexico City

DUMINICA, 03.05.2026

Dupa micul dejun, plecdm spre Coyoacan, una dintre cele mai vechi si mai fermecatoare zone ale orasului.
Alici vizitam faimoasa ,Casa Azul” — Muzeul Frida Kahlo, locul unde artista s-a nascut, a trait alaturi de Diego
Rivera sia creat unele dintre cele maireprezentative opere ale sale.

Dupa vizita, avem timp liber pentru plimbare prin piata centrald din Coyoacan, plina de viata, cu cafenele,
tarabe de artizanat si cladiri coloniale colorate.

Continuam apoi spre Xochimilco YNESCO WH yna dintre cele mai pitoresti zone ale capitalei, unde vom
descoperi reteaua de canale ce dateaza din perioada aztecd, parte a Patrimoniului Mondial UNESCO. Ne
imbarcam pe o trajinera — barca traditionala colorata — si ne bucurdm de o plimbare relaxanta printre gradini
plutitoare, acompaniati de muzica vesela a mariachi-lor si de atmosfera autentic mexicana.

Seara, revenim la hotel sine bucuram de ultimele momente in Mexico City.

e Cazaren Mexico City la hotel de 4 * (Casa Blanca Reforma sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun pe barca.

Ziua 4. Mexico City — Teotihuacan — Mexico City
LUNI, 04.05.2026

Dimineata vizitam Basilica Fecioarei din Guadalupe, cel mai important loc de pelerinaj catolic din America
Latind. In noua bazilic este péstrata icoana miraculoasa a Fecioarei, iar devotiunea credinciosilor se reflectd
zilnic in pelerinii care parcurg in genunchi drumul pana la intrare, intr-o atmosfera profunda, plina de credinta
sirugaciune.

Plecdm apoi spre nordul capitalei pentru a descoperi una dintre cele mai impresionante marturii ale
civilizatiilor precolumbiene — Teotihuacan YNESCOWH ' Qrasul Zeilor”. Pe drum, admiram peisajele vaii si aflam
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detalii despre istoria misterioasa a acestui sit arheologic, considerat un centru religios si comercial de
importanta majorain epoca preazteca.

Ajunsi la Teotihuacan, explordm grandioasa Alee a Mortilor, Piramida Soarelui — una dintre cele mai mari
constructii din lumea antica, si Piramida Lunii, de unde se deschide o priveliste impresionantd asupra
intregului complex. Vizitam si Templul Quetzalpapalotl, decorat cu basoreliefuri splendide.

Spre seard, intoarcere la hotel.

e Cazarein Mexico City lahotel de 4 * (Casa Blanca Reforma sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun la un restaurant local.

Ziua 5. Mexico City — Taxco
MARTI, 056.05.2026

Dimineata vizitam Muzeul National de Antropologie — una dintre cele mai impresionante institutii muzeale
din lume. Inaugurat in 1963, muzeul impresioneaza prin arhitectura moderna, dominata de curtea centrala cu
uriasul acoperis suspendat, sprijinit pe celebra ,Umbreld” sculpturala realizata de fratii Chavez Morado.
Dupa-amiaza, plecare spre Taxco, un oras pitoresc cu farmec colonial, renumit pentru stradutele sale inguste
si abrupte, casele albe cu balcoane pline de flori si atmosfera autentic mexicana, unul dintre cele mai
fermecatoare orase coloniale ale Mexicului. Drumul dureaza aproximativ 3 ore.

e Cazarein Taxco la hotel de 4* (Agua Escondida sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun.

Ziua 6. Taxco
MIERCURI, 06.05.2026

Pornim intr-un tur pietonal al centrului istoric al orasului Taxco, inclus in lista Patrimoniului Mondial UNESCO
datoritd arhitecturii sale coloniale perfect conservate si a traditiei mestesugaresti. Orasul este renumit in
intreaga lume, fiind considerat ,Capitala argintului”, datorita atelierelor sale de bijuterii si artizanat.

Vizitdm superba Biserica Santa Prisca, construita in secolul al XVllI-lea, o capodopera a barocului mexican si
ne plimbam pe stradutele inguste si pavate, strajuite de case albe cu acoperisuri rosii.

Timp liber pentru cumparaturi de argint sau pentru a savura atmosfera autentica a acestui oras cochet, cu
piete pline de flori si cafenele cochete cu priveliste asupra vailor.

Dupa vizitd, ludm pranzul la un restaurant local, unde ne bucuram de preparate traditionale mexicane.
Dupa-amiaza avem timp liber pentru cumparaturiin magazinele de argint sau pentru o plimbare relaxanta prin
centrul orasului.

Cei pasionati de arta pot explora pietele locale si atelierele mestesugaresti din Mercado de Plata.

e Cazarein Taxco la hotel de 4* (Agua Escondida sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun.

Ziua 7. Taxco — Morelia
JOI, 07.05.2026

Dupa micul dejun, plecare spre Morelia, capitala statului Michoacdan, un oras rafinat si elegant, fondat in
secolul al XVI-lea de colonisti spanioli. Drumul dureaza aproximativ 6 ore, trecand prin peisaje spectaculoase,
de la campiile fertile din Michoacan la dealurile acoperite de pini ale statului Guerrero.

La sosire, check-in la hotel si scurt timp pentru odihna.

Dupé-amiaz3, incepem turul pietonal al centrului istoric din Morelia WHUNESCO inclus in Patrimoniul Mondial
UNESCO datorita arhitecturii sale coloniale remarcabil conservate si armoniei urbanistice.

Vizitam Catedrala roz - una dintre cele mai frumoase din Mexic, celebra pentru orga sa monumentala si
spectacolele de lumini de seara, apeductul baroc cu cele peste 250 de arcade, precum si pietele centrale
pline de viatd, inconjurate de cladiri din piatra roz. Atmosfera linistita si eleganta coloniala transforma Morelia
intr-un adevarat muzeuin aer liber, unde fiecare colt evoca rafinamentul epocii spaniole.
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Seara cindintr-un restaurant traditional cu preparate locale din Michoacan.
e Cazarein Moreliala hotel de 4* (Alameda Hotel sau similar).
e Mese: mic dejun la hotel, cina.

Ziua 8. Morelia - Tlaquepaque - Guadalajara
VINERI, 08.05.2026

Plecam spre Guadalajara, al doilea oras ca marime al Mexicului si capitala statului Jalisco —locul de nastere al
muzicii mariachi si al tequilei.

Drumul dureaza aproximativ 4-5 ore, traversand peisaje montane spectaculoase, sate traditionale si
plantatii de agave albastre.

Prima vizitd o vom face in Tlaquepaque, suburbie eleganta a orasului Guadalajara, cu radacini adanciin epoca
prehispanicd, fiind locuita initial de populatia Totonac, renumita pentru maiestria in artele decorative.

Astazi, Tlaquepaque este recunoscut drept ,Pueblo Magico” (titlu acordat in 2018) siisi pastreaza traditiile
artizanale prin ateliere de ceramica, sticla suflata, pielarie si papier-maché, unde mestesugarii lucreaza
manual fiecare piesa. Atmosfera boema, stradutele pavate, galeriile de arta, restaurantele simuzica
mariachi creeaza o experienta vibranta, tipic jalisciana. Timp liber pentru plimbare si cumparaturiin atelierele
artizanale.

Continuam traseul spre Guadalajara, check in la hotel.

e Cazaren Guadalajarala hotel de 4* (De Mendoza Hotel sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel.

Ziua 9. Guadalajara
SAMBATA, 09.05.2026

Dupa micul dejun, descoperim Guadalajara, unul dintre cele mai vibrante si elegante orase coloniale ale
Mexicului, considerat sufletul cultural al tarii. Vizitdam

Catedrala Metropolitana, cu faimoasele sale turle galbene, care domind panorama orasului. Vizitam si
pietele adiacente — Plaza de Armas, Plaza de la Liberacién si Plaza Tapatia — animate de muzica mariachi,
fantéani si cafenele cochete.

Hospicio Cabarias unescc WH complex arhitectural impresionant din secolul al XIX-lea, inclus in Patrimoniul
Mondial UNESCO. Cladirea adaposteste frescele monumentale ale artistului José Clemente Orozco, ce
redau lupta poporului mexican pentru libertate.

Teatro Degollado, o bijuterie neoclasica decorata cu mozaicuri si picturi inspirate din mitologia greaca,
simbol al rafinamentului artistic din Guadalajara.

Piata San Juan de Dios, cea mai mare piata acoperita din America Latina.

Dupa-amiaza timp liber pentru plimbare prin centrul istoric sau pentru cumparaturi de artizanat in pietele
locale.

e Cazarein Guadalajarala hotel de 4* (De Mendoza Hotel sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel.

Ziua 10. Guadalajara — excursie la Tequila
DUMINICA, 10.05.2026

Inaceastaziavem timp liber sau excursie op tionala spre Tequila, unorasel pitoresc situat la poalele vulcanului
cu acelasi nume, intr-o regiune inclusa in Patrimoniul Mondial UNESCO pentru peisajul sau cultural unic —
»Peisajul Agavelor si vechile fabrici de Tequila”.

Pe drum admiram cdmpurile nesférsite de agave albastre, plantele din care se produce faimoasa bauturd
nationala a Mexicului. Vizitam o hacienda traditionala, unde aflam secretele procesului de distilare — de la
recoltarea agavelor, coacerea inimilor (,pifas’), pdnd la fermentare siimbuteliere.
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Urmeaza o degustare de tequila in diverse stadii de maturare (blanco, reposado, anejo) si prénz intr-un
restaurant local cu specific jaliscian.

Dupa-amiaza, plimbare prin centrul istoric al orasului Tequila, cu biserica Santiago Apdstol si piata centrala
plina de culoare, suveniruri simuzica mariachi.

e Cazarein Guadalajarala hotel de 4* (De Mendoza sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel.

Ziua 11. Guadalajara — Cancun
LUNI, 11.05.2026

Dupa micul dejun, ne indreptam spre aeroportul din Guadalajara pentru zborul intern catre Cancudn, una
dintre cele mai renumite destinatii de vacanta din Mexic, situata pe spectaculoasa coasta a Marii Caraibelor.
La sosire, suntemintampinati si transferatila hotelul nostru din Zona Hotelierd, o fasie spectaculoasa de plaje
cu nisip alb si ape turcoaz. Dupa formalitatile de check-in, avem timp liber pentru relaxare pe plaja sau la
piscing, pentru a ne bucura de primele ore in atmosfera tropicala a Caraibelor.

e Cazarein Cancun la hotel de 4* (Royal Solaris Cancun sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, cina.

Ziua 12. Cancun
MARTI, 12.05.2026

Astazi ne relaxam la ocean.

Optional, va propunem o excursie (cu dejun bufet inclus) la Chichén Itza, unul dintre cele mai spectaculoase
s/ mai bine pastrate situri arheologice ale civilizatiel maya, inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO si declarat
una dintre cele Sapte Minuni ale Lumii Moderne.

Ajunsi la fata locului, descoperim misterele acestui centru religios si stiintific al lumii maya. Vizitam
impresionanta Piramida a lui Kukulkan, dedicata zeului-sarpe cu pene, observatorul astronomic El Caracol,
terenul de joc al mingii rituale si Templul Razboinicilor, cu faimoasa statuie Chac Mool. Ghidul local ne gjuta
sd intelegem simbolismul complex al arhitecturii si al aliniamentelor astronomice, care reflecta cunostintele
avansate ale civilizatiel maya.

Dupad vizita facem o oprire la un cenote, o piscina naturald carstica cu ape cristaline, unde ne putem relaxa si
racori.,

Ultima oprire o vom face in orasul colonial Valladolid, unde vizitdm Catedrala San Gervasio, daténd din
secolul al XVlI-lea si parcul principal, unde ne putem relaxa inainte de a revenila Cancun.

Seara, timp liber pentru plimbari pe faleza, cumparaturi.

e Cazarein Cancun la hotel de 4* (Royal Solaris Cancun sau similar).

e Mese: All-Inclusive.

Ziua 13. Cancun
MIERCURI, 13.05.2026

Timp liber pentru plaja si relaxare.

Optional, va sugeram o excursie (cu dejun bufet inclus) la Xcaret Park, un eco-parc spectaculos situat pe
Riviera Maya, la aproximativ o ora de Cancun. Aici veti descoperi o combinatie unica de natura tropicala,
aventursa, cultura mexicana si relaxare pe malul Marii Caraibelor.

Explorati diferitele zone tematice ale parcului. Cel pasionati de naturd pot inota prin réurile subterane, pot
admira acvariul coralilor, testoasele marine si delfinii. Ce/ interesati de cultura pot vizita satul mayas,
Hacienda Henequenera, sau pot participa la ateliere de artizanat si spectacole traditionale. Cei care prefera
linistea se pot relaxa in zona de plaja si lagune, printre palmieri si baruri tropicale.
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Seara, va sugeram sa participati si la grandiosul spectacol ,Xcaret México Espectacular”, o reprezentatie
pling de culoare si energie, ce ilustreaza istoria si traditile Mexicului prin dans, muzica si costume
iImpresionante.

e Cazarein Cancun la hotel de 4* (Royal Solaris Cancun sau similar).

e Mese: All-Inclusive.

Ziua 14. Cancun - Istanbul
JOI, 14.05.2026

Dupa micul dejun ne pregatim de plecare si eliberam camerele de la hotel.

La ora 10:30 avem transfer catre Aeroportul din Cancun, de unde vom pleca spre Istanbul cu zborul TK 181,
cu decolare laora14:15.

e Mese: mic dejun la hotel.

Ziua 15. Istanbul — Bucuresti
VINERI, 15.05.2026

Sosim la Istanbul la ora 10:25 si plecam spre Bucurestila ora 13:15 cu TK 1039.
La ora 14:35 aterizam pe Aeroportul Henri Coanda din Bucuresti.
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Detaliile programului

PROGRAMUL INCLUDE:

CL KKK

<

<

Transport transcontinental cu avionul Bucuresti - Istanbul - Mexico City si Cancun - Istanbul - Bucurest;;
Zbor local: Guadalajara - Cancun;

Taxele de aeroport;

12 nopti cazare la hoteluri de 4* (norme locale), cu mic dejunuriincluse;

7 dejunurisi 4 cine;

Autocar/microbuz pentru transferuri aeroport-hotel / oras-aeroport si alte deplasari conform
programului;

Intrarile la obiectivele turistice, conform programului;

Insotitor roman vorbitor de limba engleza;

Ghizilocali, conform programului.

PROGRAMUL NU INCLUDE:

X X X X

X

Alte mese decét cele mentionate in program;
Bauturile alcoolice si nealcoolice;
Cheltuieli de natura personalg;
Bacsisuri recomandate pentru ghizi locali si soferi: 55 €/persoana (suma se vainméana conducatorului de
grup);
Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate);
Excursii optionale:
+ Excursie in orasul Tequila cu degustare inclusa: 95 €/persoana (se achita lainscriere);
» Excursie la Chichen Itza: 145 €/persoana (se achita lainscriere);
+ Excursiein Parcul Tematic Xcaret (transferuri si bilet de intrare): aprox. 255 USD/persoana — se
achita local;
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Termeni si conditii

PRET:

e Pretul programului este de 3.595 €/ persoana, cu taxe incluse. Pretul este calculat pe persoana, culocin
camera dubla/ twin, la un grup de 20 de persoane.
e Suplimentul de camera single este de 750 €/persoana.

CONDITII DE REZERVARE:

e Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din tariful total al pachetului turistic
¢ Diferenta de panala50% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu 65 de zile inainte de plecare
e Diferentade panala100% din valoarea totala a pachetului turistic se achita cu 35 de zile inainte de plecare

ACTE NECESARE:

e Pentru célatoriain Mexic aveti nevoie de pasaport valabil cel putin 6 luni din momentul intoarcerii in tara;
Nu se accepta pasapoarte temporare.

OBSERVATII:

e Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

e Tarifele suntineuro/ persoana. Tarifele sunt valabile pentru un grup minim de participanti. Incazulincare
nu se Intruneste numarul minim mentionat, tariful se poate majora cu pana la 10%, daca nu este precizat
altfel. Aceasta conditie este acceptata de cei inscrisi la excursie automat, la semnarea contractului de
prestari servicii turistice si nu constituie motiv de anulare. Numarul minim de participanti pentru a se
organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim de participanti pentruintregul program, daca nu
este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate majora pretul sau anula optionalul.

e Incazulin care turistul renunt& la excursie (circuite), indiferent de motive, acesta va suporta urmatoarele
penalitati calculate din valoarea totala a excursiei:

e penalizare 10% din pretul excursiei dacé anularea se face intre 120 — 91 de zile pana la plecare;

e penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 90 — 61 de zile pana la plecare;

e penalizare 50% din pretul excursiei daca anularea se face intre 60 — 30 de zile pana la plecare;

e penalizare 100% din pretul excursiei dacé anularea se face cu mai putin de 30 de zile pana la plecare
sau pentru neprezentare la plecare (no-show).

e Aceste penalizari se aplica in toate cazurile, cu exceptia programelor cu croaziera, sau programe
confirmate cu propriile reguli de achitare, anulare, penalizare (ex: programe de Paste, Craciun, Revelion,
Early Booking, sejururi, pachete individuale, etc).

e Rezervarile pentru pachetele de Craciun/Revelion/Paste/Early Booking anulate, sunt supuse unor
conditii speciale de penalizare:

e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 91 de zile pana la plecare;

e penalizare 50 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile inaintea inceperii excursiei;

e penalizare 80 % daca retragerea se face intre 60 — 45 de zile inaintea inceperii excursiei;

e penalizare 100 % daca retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru
neprezentare la plecare (no-show).

e Incazul programelor care includ croaziere, temenele se modifica, astfel:

e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare

e penalizare 30 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile pana la plecare

e penalizare 50 % daca retragerea se face intre 60 — 45 de zile péna la plecare

e penalizare 100 % daca retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru
neprezentare la plecare (no-show).
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Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuitd de organele de resort
din tarile respective.

Pentruanumite facilitati din hotel sau din camerg, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul
sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu exactitate asupra
lor.

Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a va respecta preferintele, dar nu putem
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori sau
nefumatori decét in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

In situatii de exceptie ( evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificari in
structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabilad in cazul in care programul turistic nu poate fi realizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de programul
turistic. Agentia nu se face raspunzatoare pentru nerespectarea sau intérzierea programului turistic din
cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intérzieri, atitudini ofensatoare sau ostile
fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

Pentru programele care presupun obtinerea vizei inainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita toate
documentele solicitate agentieiin termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de anu se obtine
viza din cauza timpului scurt pané la plecare. in cazul in care obtinerea vizei este conditionata de prezenta
fizica a turistilor pentru interviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data si ora la care s-a facut
programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat
agentiei, exonereaza agentia de la orice raspundere. Turistilor carora li s-a refuzat acordarea vizej, lise va
returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri percepute de partenerii locali /
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie de data anularii serviciilor. Taxa de
viz& perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. in cazul in care turistul isi
planifica mai multe vacante succesive si nu trimite documentele la timp / nu se prezinta personal pentru
obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la raspundere iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza
necesara calatoriei.

Pe durata croazierelor toate platile efectuate ( bauturi, cumparaturi, masaj etc) se inregistreaza pe cardul
personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul si préanzul se servescin regim bufetiar cina
se serveste oriin restaurantul bufet, ori a la carte ( cu meniu la alegere) fiecare pasager avand o anumita
masa rezervatg, de lainceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat laimbarcare cat sila debarcare,
sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin informativ cu toate
activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere din punct de vedere al
confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data de pozitionarea acestora pe
vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de regula mai scumpe. Cabinele rezervate la grupuri sunt de
regula cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara posibilitatea
alegerii pozitiei pe o anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult o sdptamana inainte de plecare.
Agentia nu se face responsabila in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect. De asemenea,
linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o categorie
inferioara la o categorie superioara) fara o informare in prealabil siin mod aleatoriu iar agentia nu poate fi
tras4 la raspundere. In porturile in care opreste vasul, turistii au posibilitatea sa cumpere excursii de la
biroul de turism aflat la bord sau safsi faca propriul program, insotitorul roman neavand obligativitatea de
a-ifnsoti.

Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;

Copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care sa aibe
acordul notarial al parintelui care nu calatoreste (sauincredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva,
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certificat de deces ); c) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al
ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor clalatori obligatoriu cu pasaportul.

Turistul are obligatia sa se asigure ca documentele de calatorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de siguranta si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise inainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6
luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este
necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul
cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa consultati serviciul
consular al tariiin care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultasiin aceasta privinta cu agentia de
turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba Cartea de Identitate anulata de
autoritati (perforata/ taiata).

Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii suplimentare
legate de calatoria cetatenilor romani in strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la inscriere sa citeasca
Conditille Generale de Participare;

Exact Travel este marca a agentiei Exact Tours.
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