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COREEA DE SUD - TAIWAN

Metropole vibrante, temple stravechi si peisaje montane

23 OCTOMBRIE - 5 NOIEMBRIE 2026 (14 ZILE)

Un circuit in Coreea de Sud si Taiwan dezvaluie un

fascinant contrast intre tehnologia viitorului, traditii 3.790 € PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE
milenare si peisaje naturale spectaculoase.

In Seoul si Busan, energia metropolelor moderne se Detalii

imbina armonios cu palate istorice, temple linistite si

panorame maritime impresionante. Bucuresti D

In  Taiwan, dinamismul urban din Taipei si
creativitatea din Taichung conduc catre peisajele

idilice ale lacului Sun Moon Lake si rasariturile Tur cuinsotitor £ Hoteluri 4*
spectaculoase din zona montana Alishan. Atmosfera

istoricd din Tainan si spiritul cosmopolit din 11 x mic dejun
Kaohsiung completeaz& experienta. 14 zile 7 x dejun

. . N . 3 x cina
Un itinerar captivant, ce punein valoare esenta Asiei

de Est: diversitate, rafinament si peisaje memorabile.

Itinerar v ©po)
ZIUA DATA PROGRAM
1 23.10 BUCURESTI - ISTANBUL - SEOUL \\9\
South Koa¥a
2 24.10 SEOUL Yellow Sea v
3 25.10 SEOUL, TUR DE ORAS
4 26.10 SEOUL, EXCURSIE OPTIONALI:\ SUWON ‘i
5 27.10 SEOUL - BUSAN
6 28.10 BUSAN, TUR DE ORAS
. EasyChina Sea
7 29.10 BUSAN, EXCURSIE OPTIONALA GYEONGJU
8 30.10 BUSAN - TAIPEI -— TAICHUNG
9 31.10 TAICHUNG - SUN MOON LAKE
10 01.11 SUN MOON LAKE - ALISHAN - TAINAN =
11 02.11 TAINAN - KAOHSIUNG - TAIPEI \ ”_\9 aipei
12 03.11 TAIPEI, TUR DE ORAS
13 04.11 TAIPEI - ISTANBUL
14 05.11 ISTANBUL - BUCURESTI
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Itinerar detaliat

Ziua 1. Bucuresti — Istanbul — Seoul
VINERI, 23.10.2026

Neintélnimla ora 07:00 in Aeroportul Henri Coanda si plecam spre Istanbul cu zborul TK 1044 (09:30 - 11:00).
Sosimin Istanbul la ora 11:00 si plecam in continuare spre Seoul cu zborul TK 20 (16:50 — 08:35).

Ziua 2. Seoul
SAMBATA, 24.10.2026

Ajungem in Seoul la ora 08:35 siimpreuna cu ghidul local vom explora: Dongdaemun Design Plaza, aceasta
emblematica constructie, proiectata de celebra arhitectd Zaha Hadid, nu doar ca atrage privirile, ci este si
epicentrul creativitatii. Este locul unde artistii, designerii si pasionatii de moda se intalnesc pentru a impartasi
idei si pentru a se inspira reciproc. njurul pietei Dongdaemun, vom descoperi o varietate impresionanta de
magazine sicomplexe comerciale, unde putem vedea cele mairecente tendinte in moda si putem achizitiona
produse deosebite side calitate.

Transfer la hotel pentru check-in.

Seara va recomandam sa explorati Cartierul Myeondong, centru comercial si de divertisment popular,
renumit pentru strazile sale pline de viatd, magazine de branduri de renume mondial, restaurante cu meniuri
delicioase si o atmosfera energica care atrage localnici si turisti deopotriva.

e Cazarein Seoulla hotel de 4* (The Botanik Sewoon Myeongdong sau similar).

e Mese:dejunlaunrestaurant local.

Ziua 3. Seoul, tur de oras
DUMINICA, 25.10.2026

Aceasta zi este consacrata explorarii capitalei Seoul, oras cu 10 milioane de locuitori. Vom vedea si vizita:
Cheong Wa Dae, palatul prezidential, doar in exterior.

Palatul Gyeongbokgung, cel mai mare dintre cele cinci palate construite in sec. 14 din ordinul imparatului Yi
Songgye, din dinastia Joseon, unde ne vom costuma in Hanbok, costume traditionale coreene;

Templul Jogyesa, centrul budismului din Coreea, unde vom avea oportunitatea sa ne conectam la linistea si
spiritualitatea acestuiloc sacru;

Bukchon Hanok Village, zona cu sute de case traditionale, numite hanok, ce dateaza din perioada dinastiei
Joseon. In zilele noastre aceste hanok-uri au fost transformate in centre culturale, restaurante si ceainérii,
oferind vizitatorilor oportunitatea de a experimenta cultura traditionald coreeana.

Strada Insadong, strada vibrantd, renumitd pentru magazinele de artd, galeriile, antichitatile, targurile de
suveniruri si cafenele traditionale.

Lotte Tower, una dintre cele maiinalte cladiri din lume. Cu lifturi ultra-rapide, ajungem in cateva secunde la
platforma de observatie de la etajele superioare, unde ne bucurdm de o panorama spectaculoasa a orasului.
Privelistea incredibilé a cladirilor moderne de pe platforma Lotte Observatory, a raului Han si a muntilor din
jur ne ofera o perspectiva impresionanta asupra Seoul-ului de azi.

Vom incheia aceasta zi memorabild cu o croaziera relaxanta pe raul Han, oferindu-ne o alta perspectiva
asupra frumusetii si dinamismului orasului Seoul. Acest moment de relaxare ne va permite sa reflectam
asupra aventurilor noastre de pana acum si sa ne bucurdm de privelistile pitoresti ale orasului in lumina serii.
e Cazarein Seoulla hotel de 4* (The Botanik Sewoon Myeongdong sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local.
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Ziua 4. Seoul, excursie optionala Suwon
LUNI, 26.10.2026

Timp liber In Seoul pentru explorarea orasului pe cont propriu sau optional va propunem o excursie in
Suwon.

Pornim catre orasul Suwon, unde ne asteapta o zi captivanta. Se viziteaza:

Parcul Daejanggeum, o destinatie iubita de fanii dramelor coreene, oferindu-va o incursiune fascinanta in
lumea dramelor istorice coreene. Aici, veti putea explora studiourile de filmare, unde veti vedea replici ale
decorurilor si costumelor folosite in productia serialelor. Veti fi absorbiti in atmosfera autentica a dramelor
coreene sivetiavea ocazia sava simtiticaprotagonistii acestor povestifascinante. Parcul este, de asemenea,
folosit pentru filmari comerciale si reclame, precum si ca fundal istoric pentru filmele internationale despre
istoria Coreel.

Fortareata Hwaseong, inscrisa in patrimoniul mondial UNESCO, este urmatoarea noastra oprire. Construita
insecolul al XVlll-lea, aceasta fortareata combina arhitectura militara tradlitionald coreeana cu inovatii tehnice.
Veti fi impresionati de zidurile impunatoare, turnurile de artilerie si portile majestuoase, descoperind bogata
istorie si cultura militara a Coreel. Palatul Hwaseong Haenggunag, situat in interiorul Cetatii Suwon Hwaseong,
este cel mai remarcabil si mai mare palat temporar construit in timpul dinastiei Joseon (1392-1910). A fost
desemnat drept sit istoric nr. 478 al Coreel.

Hwaseong Haenggung (,palatul temporar’) este un loc unde regele locuia temporar atunci cand calatoreain
afara capitalei regale Hanyang. Spre deosebire de alte palate temporare construite ca palate de urgenta in
timp de razboi sau pentru izvoarele termale recreative, regele Jeongjo locuia la Palatul Hwaseong
Haenggung ori de cate ori vizita morméantul tatalui sau.

» Nota. Excursia optionala se organizeaza pentru grup de minimum 14 persoane, include transport, dejun,
insotitor romén si ghid local.

e Cazarein Seoulla hotel de 4* (The Botanik Sewoon Myeongdong sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel.

Ziua 5. Seoul — Busan
MARTI, 27.10.2026

Dupa micul dejun, transfer la gara din Seoul pentru a lua trenul de mare viteza KTX catre Busan. Odata ce
ajungem la gara din Busan, vom fi transferati la hotelul din Busan. Check-in si odihna.

e CazareinBusan la hotel de 4* (Ramada Encore by Wyndham Haeundae sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel.

Ziua 6. Busan, tur de oras
MIERCURI, 28.10.2026

Astazi exploram orasul Busan. Vizitam:

Templul Haedong Yonggung, unul dintre cele mai frumoase temple din Coreea de Sud, asezat pe coasta
marii;

Oryukdo - podul de sticla, o pasarela suspendatd, construita pe stancile abrupte de la malul marii. Aceasta
pasarela construita din sticla transparenta ofera o priveliste panoramica uimitoare asupra Oceanului Pacific,
oferind o experienta de neuitat;

Piata de peste Jagalchi, pentru ca Busan este unul dintre cele maimariporturidin Coreeade Sud, iar aceasta
este cea mai faimoasa piata din tar3;

Gamcheon Village, renumit pentru casele sale colorate siinguste, dispuse pe dealurile abrupte; aici veti gasi
galerii de art3, ateliere de mestesuguri traditionale, magazine, un loc cautat de turisti pentru peisajele unice
siatmosferaboema.

e CazareinBusan la hotel de 4* (Ramada Encore by Wyndham Haeundae sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local.
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Ziua 7. Busan, excursie optionalda Gyeongju
JOI, 29.10.2026

Timp liber in Busan sau optional va propunem o excursie la Gyeongju, oras cu o istorie de 2.000 de ani, inclus
in Patrimoniul UNESCO. Este o concentrare remarcabild de pagode, temple, palate din perioada infloritoare
a dinastiei Silla, din sec. VII-X. Se viziteaza:

Templul Bulguksa, unul dintre cele mai frumoase si bine-cunoscute temple din Coreea (sec. al Vi-lea), si
Grota Seokguram din secolul al Vill-lea, cu impresionanta sa statuie a lui Buddha privind catre mare,
inconjurata de zece discipoli. Ambele temple, sculptate din granit, sunt inscrise in Patrimoniul Mondial
UNESCO sireprezinta esenta culturii budiste coreene;

Tumulusul Daereungwon, mérturie a insemnatatii si bogatiei istorice a regatului Silla. Artefactele pretioase
excavate din morminte, cum ar fi coroanele, sepcile si centurile din aur, ilustreaza bogatia si rafinamentul
acestej civilizatii antice;

Observatorul Cheomseongdae (exterior), inscris in Patrimoniul Mondial UNESCO, este cel mai vechi
observator astronomic din Asia de Est. Construit din 362 de blocuri de granit, reprezentand zilele anului lunar,
acest loc este o marturie a avansului stiintific si cultural;

AnapjiPond, construitinitialin anul 674 d.Hr. la ordinul regeluiMunmu, iazul a servit atét ca grading decorativa,
cét sicabazin de reflexie pentru Palatul Banwolseong din apropiere si este inconjurat de pavilioane frumoase,
alel si verdeatd luxurianta, crednd o atmosfera senina si pitoreasca.

» Nota: Excursia optionala se organizeaza pentru grup de minimum 14 persoane, include transport, dejun,
insotitor roman si ghid local.

e CazareinBusan la hotel de 4* (Ramada Encore by Wyndham Haeundae sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel.

Ziua 8. Busan — Taipei — Taichung
VINERI, 30.10.2026

Transfer la aeroport pentru zborul spre Taipei, capitala Taiwanului, un oras modern si dinamic cunoscut
pentru Taipei 101, templele traditionale si pietele de noapte animate, imbinédnd traditia cu tehnologia
moderna.

Ne vom intalni cu ghidul local si ne vom indrepta spre Taichung, orasul unde arhitectura moderna, strazile
nostalgice si deserturile irezistibile se imbind armonios. Vom explora emblematicul Teatru National, una
dintre cele mai spectaculoase cladiri moderne din Taiwan. Pe langa salile de spectacol, complexul include
restaurante, cafenele si terase cu vedere panoramica. Ne vom plimba prin Shen Ji New Village, un cartier
transformat intr-un spatiu creativ si cultural vibrant, cu cafenele stilate, ateliere de artd, magazine cu obiecte
artizanale. Stradutele sale pline de culoare siatmosfera nostalgicail fac unlocideal pentru plimbari, fotografii
si descoperirea produselor locale.

Inincheierea zilei vom savura faimoasa inghetata Miyahara, renumit pentru varietatea mare de arome (ceai
verde, ciocolatd, fructe exotice) si pentru prezentarea eleganta. Servitd in cupe sau cornete decorate,
inghetata combina gustul intens cu un aspect spectaculos, fiind o atractie populara in Taichung.

e Cazarein Taichung la hotel de 4* (The Splendor sau similar).

e Mese: mic dejun lahotel, cina larestaurant local.

Ziua 9. Taichung — Sun Moon Lake
SAMBATA, 31.10.2026

Ne vom indrepta spre Manastirea Chung Tai Chan, unul dintre cele mai impresionante centre budiste din
Taiwan, remarcabilé prin arhitectura sa grandioasa, care imbina stilul traditional budist cu elemente moderne,
manastirea ofera o atmosfera de liniste si spiritualitate. Vom admira salile monumentale, statuile sacre si
gradinile ingrijite, fiind un loc ideal pentru reflectie, cultura si descoperirea traditiilor budiste.
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Vom pleca spre Lacul Sun Moon, cel mai mare din Taiwan, cunoscut pentru forma sa unicd — partea de est
seamana cu soarele, iar cea de vest culuna, fiind inconjurat de munti pitoresti si oferind peisaje spectaculoase.
Incepem cu experienta interactiva de la centru turistic dedicat ceaiuluinegru Ho Ho Cha dedicata iubitorilor
de ceai. Vom invata despre traditiile locale ale ceaiului negru taiwanez, de la recoltare si procesare pana la
metodele traditionale de preparare.

Continuédm catre Xiangshan Visitor Center unde vom avea timp pentru a vizita expozitille despre natura si
cultura zonei Sun Moon Lake, relaxa la o cafenea si a admira panorama lacului de pe platformele si terasele
centrului.

Apoi ne vom relaxa intr-o croaziera pe Lacul Sun Moon si vom admira Templul Wenwu dedicat mai multor
zeitati, inclusiv lui Confucius, un simbol cultural si religios important al zonei.

e Cazareinzona Sun Moon Lake la hotel de 4* (Fuli Resort Sun Moon Lake sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun sicina la restuarant local.

Ziua 10. Sun Moon Lake - Alishan — Tainan
DUMINICA, 01.11.2026

Astazi plecdm catre Alishan, una dintre cele mai renumite destinatii montane din Taiwan.

Vom explora uimitoarea Alishan National Forest Recreation Area, una dintre cele mai spectaculoase zone
montane din Taiwan, renumita pentru padurile de cedru si chiparos vechi de mii de ani si peisajele alpine. Vom
face o plimbare cu trenul forestier Alishan care ofera o experienta pitoreasca prin paduri, plantatii de ceai si
vai montane, fiind ideald pentru fotografii si pentru a descoperi magia Alishanului intr-un mod relaxant si
memorabil.

In continuare ne vom deplasa citre Tainan, cel mai vechi oras din Taiwan, cunoscut drept ,capitalaistorica” a
insulei. Orasul imbinad temple antice, forturi si cladiri coloniale japoneze cu strazi vibrante si piete traditionale.
Este renumit pentru cultura sa bogata, gastronomia locala autentica si atmosfera plina de istorie.

e Cazarein Tainanla hotel de 4* (The Place sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local.

Ziua 11. Tainan — Kaohsiung — Taipei
LUNI, 02.11.2026

Intalnire cu ghidul local siincepem turulin Tainan, prima oprire fiind la Templul Confucius, unul dintre cele mai
vechi si mai importante lacasuri de cult confucianiste din Taiwan. Continuam explorarea orasului cu vizita la
Hayashi Department Store sila emblematicul Chihkan Tower.

Dupa-amiaza, ne vom deplasa catre Kaohsiung si Buddha Fo Guang Shan, unul dintre cele maiimpresionante
complexe budiste din Taiwan care ofera o experienta culturala silinistita, cu arhitectura sa budista grandioasa
siatmosfera pasnica.

Seara, transfer la gara pentru calatoria cu trenul de mare viteza (HSR) de la statia Kaohsiun catre Taipei.

e Cazare’n Taipeila hotel de 4* (Midtown Ximen sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local.

Ziua 12. Taipei, tur de oras
MARTI, 03.11.2026

Turul de astazi al orasului Taipei incepe cu o vizita la Muzeul National al Palatului, care gazduieste o colectie
extraordinara de arta imperiala si comoriistorice.

Dupa-amiaza, continuam cu vizita la Sala Memoriala Chiang Kai-Shek pentru a urmari ceremonia schimbului
de garda, urmata de o vizita la Templul Longshan, care impresioneaza prin arhitectura traditionalé chineza,
sculpturile elaborate si decoratiunile colorate.

Ziua se incheie la emblematicul Taipei 101 unde observatorul (intrare inclusd) ofera privelisti panoramice
asupra orasului.
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e Cazare’n Taipeila hotel de 4* (Midtown Ximen sau similar).
e Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local.

Ziua 13. Taipei — Istanbul
MIERCURI, 04.11.2026

Eliberdm camerele la ora 11:00. Vom continua vizitele in Taiwan si ne vom indrepta spre Strada Dihua, una
dintre cele mai vechi si pitoresti strazi din Taipei. Renumita pentru cladirile sale istorice cu arhitectura
traditionala chineza, strada ofera o combinatie vibrantd de magazine traditionale, buticuri moderne, tarabe
cu condimente, ceaiuri si suveniruri.

Timp liber pentru a face cumparaturi de produse locale sau suveniruri si s& ne bucuram de cultura si
gastronomia taiwaneza intr-un cadru autentic si plin de culoare.

Transfer la Mitsui Outlet Park Mall pentru cumparaturi inainte de transferul la Aeroportul Taoyuan pentru
zborul TK 25 catre Istanbul (22:10 - 05:50).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 14. Istanbul — Bucuresti
JOI, 05.11.2026

Sosim laIstabul la ora 05:50 si plecam spre Bucuresti cu zborul TK 1043 (08:30 — 08:50).
La ora 08:50 aterizam pe Aeroportul Henri Coanda din Bucuresti.
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Detaliile programului

PROGRAMUL INCLUDE:

A N U N N VR N W L N N N NN

Transport intercontinental cu avionul Bucuresti — Seoul si Taipei — Bucuresti;
Transport continental cu avionul Seoul - Taipei;

Taxele de aeroport;

11 nopti cazare la hoteluri de 4 stele, cu mic dejunuriincluse;

7 dejunuri si 3 cine conform programului;

Intrarile la toate obiectivele turistice, conform programului;

Inchiriere de costume traditionale la Palatul Gyeongbokgung,

Transport cu trenul de mare viteza KTX pe ruta Seoul — Busan;

Transport cu trenul forestier la Alishan;

Transport cu trenul de mare viteza pe ruta Kaohsiung — Taipei;

Bilet acces platforma de observatie din Taipei 107;

Autocar/microbuz pentru transferuri aeroport — hotel si pe toata durata programului;
Ghizilocali;

Insotitor roman vorbitor de limba engleza, bun cunoscator al culturii si traditiilor locale.

PROGRAMUL NU INCLUDE:

X X X X

Alte mese decét cele mentionate in program;

Bauturile alcoolice si nealcoolice;

Cheltuieli de natura personalg;

Bacsisuri recomandate pentru ghizilocali si soferi (60 €/persoana, suma se vainména conducatorului de
grup);

Excursiile optionale (se achita lainscriere):

e Excursie in Suwon si platourile de filmare Daejanggeum cu dejun: 130 €/persoang;

e Excursie Gyeongju cudejun: 130 €/persoang;

Asigurare medicald si asigurare storno (recomandate).
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Termeni si conditii

PRET:

e Pretul programului este de 3.790 €/ persoana, cu taxe incluse. Pretul este calculat pe persoana, cu locin
camera dubla/ twin, la un grup de 20 de persoane.

¢ Suplimentul de camera single este de 930 €/persoana.

e Pentruungrup de 15-19 persoane, pretul se va majora cu 190 €/persoana.

CONDITII DE REZERVARE:

e Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din tariful total al pachetului turistic.
¢ Diferentade panala50% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu 65 de zile inainte de plecare.
¢ Diferentade panala100% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu 35 de zile inainte de plecare.

ACTE NECESARE:

e Pentru calatorie aveti nevoie de pasaport valabil cel putin 6 luniin momentul incheierii calatoriei.

OBSERVATII:

e Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

e Tarifelesuntineuro/ persoana. Tarifele sunt valabile pentru un grup minim de participanti. Incazulincare
nu se intruneste numarul minim mentionat, tariful se poate majora cu pana la 10%, daca nu este precizat
altfel. Aceasta conditie este acceptata de cei inscrisi la excursie automat, la semnarea contractului de
prestari servicii turistice si nu constituie motiv de anulare. Numarul minim de participanti pentru a se
organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim de participanti pentruintregul program, daca nu
este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate majora pretul sau anula optionalul.

e Incazulin care turistul renunt la excursie (circuite), indiferent de motive, acesta va suporta urmétoarele
penalitati calculate din valoarea totala a excursiei:

e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare;

¢ penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 90 - 61 de zile pané la plecare;

¢ penalizare 50% din pretul excursiei daca anularea se face intre 60 — 30 de zile péna la plecare;

e penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 30 de zile pana la plecare
sau pentru neprezentare la plecare (no-show).

e Aceste penalizéri se aplicd in toate cazurile, cu exceptia programelor cu croazierd, sau programe
confirmate cu propriile reguli de achitare, anulare, penalizare (ex: programe de Paste, Craciun, Revelion,
Early Booking, sejururi, pachete individuale, etc).

e Rezervarile pentru pachetele de Craciun/Revelion/Paste/Early Booking anulate, sunt supuse unor
conditii speciale de penalizare:

e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare;

e penalizare 50 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile inaintea inceperii excursiei;

e penalizare 80 % daca retragerea se face intre 60 — 45 de zile inaintea inceperii excursiei;

e penalizare 100 % dacé retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru
neprezentare la plecare (no-show).

e Incazul programelor care includ croaziere, temenele se modifics, astfel:

penalizare 10% din pretul excursiei dacé anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare;

penalizare 30 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile pana la plecare;

penalizare 50 % dacé retragerea se face intre 60 — 45 de zile pana la plecare;

penalizare 100 % daca retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru

neprezentare la plecare (no-show).
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Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuita de organele de resort
din tarile respective.

Pentru anumite facilitati din hotel sau din camerd, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul
sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu exactitate asupra
lor.

Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a va respecta preferintele, dar nu putem
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori sau
nefumatori decat in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

in situatii de exceptie ( evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificariin
structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabila in cazul in care programul turistic nu poate fi realizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de programul
turistic. Agentia nu se face rédspunzatoare pentru nerespectarea sau intarzierea programului turistic din
cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intérzieri, atitudini ofensatoare sau ostile
fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

Pentru programele care presupun obtinerea vizeiinainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita toate
documentele solicitate agentieiin termenul prevazut de aceasta pentruaevita orice risc de anu se obtine
viza din cauza timpului scurt pana la plecare. in cazul in care obtinerea vizei este conditionatad de prezenta
fizica a turistilor pentru interviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data si ora la care s-a facut
programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat
agentiei, exonereaza agentia de la orice raspundere. Turistilor carora li s-a refuzat acordarea vizei, lise va
returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri percepute de partenerii locali /
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie de data anularii serviciilor. Taxa de
viz& perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. In cazul in care turistul isi
planifica mai multe vacante succesive si nu trimite documentele la timp / nu se prezinta personal pentru
obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la raspundere iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza
necesara calatoriei.

Pe durata croazierelor toate platile efectuate ( bauturi, cumparaturi, masaj etc ) se inregistreaza pe cardul
personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul si pranzul se servescin regim bufet iar cina
se serveste oriin restaurantul bufet, ori a la carte ( cu meniu la alegere) fiecare pasager avand o anumita
masa rezervata, de lainceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat laimbarcare cat sila debarcare,
sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin informativ cu toate
activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere din punct de vedere al
confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data de pozitionarea acestora pe
vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe. Cabinele rezervate la grupuri sunt de
reguld cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara posibilitatea
alegerii pozitiei pe o anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult o sdptaméana inainte de plecare.
Agentia nu se face responsabild in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect. De asemenea,
linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o categorie
inferioard la o categorie superioara) fara o informare in prealabil siin mod aleatoriu iar agentia nu poate fi
trasa la rdspundere. In porturile in care opreste vasul, turistii au posibilitatea s& cumpere excursii de la
biroul de turism aflat la bord sau saTsi faca propriul program, insotitorul roman neavand obligativitatea de
a-iinsoti.

Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriy;

Copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care s& aibe
acordul notarial al parintelui care nu calatoreste ( sauincredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva,
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certificat de deces ); c) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al
ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor clalatori obligatoriu cu pasaportul.

Turistul are obligatia s& se asigure céd documentele de caldtorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de sigurantd si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise Tnainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6
luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este
necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul
cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa consultati serviciul
consular al tarii in care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultasiin aceasta privinta cu agentia de
turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba Cartea de Identitate anulata de
autoritati (perforatd/ taiata).

Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii suplimentare
legate de calatoria cetatenilor romani in strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la inscriere sa citeasca
Conditille Generale de Participare;

Exact Travel este marca a agentiei Exact Tours.
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