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Islanda – Groenlanda 

- sub soarele de la miezul nopții - 
1 8 - 2 7  I U N I E  2 0 2 6  ( 1 0  Z I L E )  

Un circuit spectaculos ce îmbină peisajele dramatice 
ale Islandei cu sălbăticia Groenlandei.  
Zburăm spre Ilulissat, unde fiordurile cu aisberguri 
oferă un spectacol unic, apoi explorăm gheizere, 
cascade și lagune glaciare. 
Pe 21 iunie, trăim Ziua Națională a Groenlandei, 
sărbătorită cu dansuri inuite, focuri de tabără și 
ceremonii locale, sub soarele de la miezul nopții.  
O combinație rară de natură arctică, cultură autentică 
și lumină nesfârșită. 
Un itinerar de neuitat, dedicat celor care caută locuri 
izolate, lumi ancestrale și experiențe care nu se 
găsesc pe hărțile obișnuite. 

 

5.450 € PR E Ț PE  PERSOANĂ ,  TAXE  I NC L US E 
Detalii 

 
București  

 
Avion 

 
Tur cu însoțitor 

 
Hoteluri 4* & 3*  

 
10 zile 

 

 
8 x mic dejun 

1 x dejun 
 

Itinerar 
 

Z I U A  D A T A    P R O G R A M  

1  1 8 . 0 6  B U C U R E Ș T I  –  M U N C H E N  – K E F L A V I K   

2  1 9 . 0 6  K E F L A V I K  –  I L U L I S S A T  

3  2 0 . 0 6  I L U L I S S A T  

4  2 1 . 0 6  I L U L I S S A T  

5  2 2 . 0 6  I L U L I S S A T  –  R E Y K J A V I K   

6  2 3 . 0 6  R E Y K J A V I K  –  T H I N G V E L L I R  –  G E Y S I R  –  G U L F O S S  –  
H E L L A   

7  2 4 . 0 6  
H E L L A  –  R E Y N I S F J A R A  –  S K A F T A F E L L  –  
J O K U L S A R L O N  –  V I K   

8  2 5 . 0 6  V I K  – K A T L A  –  S E L J A L A N D S F O S S  –  S K O G A F O S S  –  
K E R I D  –  R E Y K J A V I K   

9  2 6 . 0 6  R E Y K J A V I K  –  B L U E  L A G O O N  –  K E F L A V I K   

1 0  2 7 . 0 6  K E F L A V I K  –  M U N C H E N  –  B U C U R E Ș T I   

 

http://www.exact.travel/


EXACT TRAVEL | - SUB SOARELE DE LA MIEZUL NOPȚII - 18-27 IUNIE 2026 (10 ZILE) 

 

 

Str. Ghiocei 2, București Sector 2, România office@exact-travel.ro +40-(0)21-312.30.45 / 46 

R.C.: J40/9951/1998; CUI: RO11149327; 
Licență turism: 1333; Unicredit Bank - Rosetti: 

RO24 BACX 0000 0000 3104 2310 - RON 
RO45 BACX 0000 0000 3104 2320 - EUR 

  

Itinerar detaliat 

Ziua 1. București – Munchen –Keflavik  
J O I ,  1 8 . 0 6 . 2 0 2 6  

Întâlnire la ora 17:00 în Aeroportul Henri Coandă cu reprezentatul agenției și plecare spre Munchen cu zborul 
LH 1653 (19:20 – 20:25).  
Escală la Munchen și continuare spre Keflavik cu zborul LH 8300, cu aterizare după miezul nopții (22:10 – 
00:10). După formalitățile vamale,  transfer la hotel. 
• Cazare în Keflavik la hotel de 3* (Aurora Star sau similar). 
• Mese: -. 

Ziua 2. Keflavik – Ilulissat 
V I N E R I ,  1 9 . 0 6 . 2 0 2 6  

Dimineața, transfer la aeroport pentru zborul Iceland Air, zbor FI 127 (11:00 / 13:25) spre Ilulisat, aflat pe 
coasta vestică a Groenlandei. După un zbor deosebit peste ghețari, aterizăm în Ilulissat, orașul aisbergurilor 
și poarta către faimosul fiord glaciar, inclus în Patrimoniul UNESCO.  
După check-in și o scurtă pauză, pornim într-o plimbare spre Sermermiut, fost sat inuit, de unde admirăm 
panorame spectaculoase asupra aisbergurilor uriașe. 
Seara, croazieră inclusă în Golful Disko, printre uriașii aisberguri ai fiordului glaciar Ilulissat, scăldați în 
culorile spectaculoase ale apusului arctic. Navigarea printre aceste „catedrale de gheață” oferă o 
perspectivă unică asupra măreției lor, mai ales sub lumina magică a soarelui de la miezul nopții. 
• Cazare în Ilulissat la hotel de 4* (BW Plus Hotel Ilulissat sau similar). 
• Mese: mic dejun la hotel. 

Ziua 3. Ilulissat 
S ÂMBĂTĂ ,  2 0 . 0 6 . 2 0 2 6  

Astăzi vom porni într-o expediție memorabilă către impresionantul Ghețar Eqi, cunoscut de localnici sub 
numele de Eqip Sermia, unul dintre cei mai activi ghețari din Groenlanda, aflat la circa 80 km nord de Ilulissat. 
Vom ajunge aici la bordul unui icebreaker, care ne va purta prin peisaje spectaculoase, printre aisberguri de 
diferite dimensiuni ce plutesc prin fiord și se oglindesc în apele mării. 
Ajunși în apropierea ghețarului, vom putea admira de aproape acest colos glaciar ce se ridică la aproximativ 
90 m deasupra apei și vom putea fi martori la momentul fascinant al desprinderii blocurilor uriașe de gheață, 
care se prăbușesc zgomotos în apele înghețate. Întregul traseu, atât la dus cât și la întoarcere, reprezintă un 
spectacol natural de neuitat, ce oferă una dintre cele mai intense experiențe arctice trăite în Groenlanda. 
• Cazare în Ilulisat la hotel de 4* (BW Plus Hotel Ilulissat sau similar). 
• Mese: mic dejun la hotel. 
• Transport: privat, public. 

Ziua 4. Ilulissat 
DUM IN I C Ă ,  2 1 . 0 6 . 2 0 2 6  

Dimineața timp liber pentru exploatarea orașului pe cont propriu. 
Opțional, vă sugerăm o  excursie de observare a balenelor în apele bogate în nutrienți din zonă. Navigați 
printre aisberguri uriașe, în căutarea balenelor cu cocoașă, a balenelor minke și fin, cu șanse mari de a le vedea 
hrănindu-se sau chiar sărind spectaculos din apă. Ghidul vă va ajuta să le identificați și să înțelegeți de ce 
această zonă este vitală pentru ele. 

http://www.exact.travel/
https://hotelairport.is/
https://www.hotel-ilulissat.gl/
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Spre seară, trăim atmosfera autentică a sărbătorii de 21 iunie – Ziua Națională a Groenlandei: dansuri 
tradiționale inuite, focuri de tabără, ceremonii locale și atmosfera magică a soarelui de la miezul nopții.  
O zi memorabilă, între gheața eternă și spiritul viu al culturii groenlandeze.  
• Cazare în Ilulissat la hotel de 4* (BW Plus Hotel Ilulissat sau similar). 
• Mese: mic dejun la hotel.  

Ziua 5. Ilulissat – Reykjavik  
L U N I ,  2 2 . 0 6 . 2 0 2 6  

Dimineața timp liber pentru vizite culturale locale. După amiază, zbor cu Icelandair FI 128 (14:10 – 18:35) din 
Ilulissat spre Reykjavik.  
Sosim la ora 18:35 în Reykjavik, unde ne reîntoarcem în civilizația islandeză, cu sufletul plin de experiențe 
arctice autentice.Transfer la hotelul din Reykjavik. 
• Cazare în Reykjavik la hotel de 3 * (Kea Skuggi sau similar). 
• Mese: mic dejun la hotel.  

Ziua 6. Reykjavik – Thingvellir – Geysir – Gulfoss – Hella  
MARȚ I ,  2 3 . 0 6 . 2 0 2 6  

Plecăm  într-o excursie pe traseul cunoscut ca fiind “Cercul de Aur”, unde vom vizita:  
Parcul Național Thingvellir, patrimoniu UNESCO, locul în care a fost fondat parlamentul islandez în 930 și 
unde este granița dintre plăcile tectonice din Eurasia și America de Nord. Continuăm cu Geysir, zona de ape 
termale, cu numeroase gheizere, jeturi de apă fierbinte ce sunt aruncate periodic din pământ și cu vulcani 
noroioși bolborosind. Cel mai faimos gheizer dintre acestea este Strokkur, cu un jet puternic ce țâșnește la 
fiecare 10 minute. Vom vizita apoi Gulfoss (Cascada de Aur), una din cele mai frumoase cascade din Islanda, 
pe care o vom admira din mai multe unghiuri. 
Utima oprire va fi la Fridheimar, o fermă unică în Islanda, unde roșiile sunt cultivate pe tot parcursul anului în 
sere încălzite cu energie geotermală. Vizitatorii pot explora spațiul de producție și pot savura supe, băuturi și 
preparate delicioase din roșii proaspete chiar în mijlocul serelor, într-o atmosferă caldă și inedită. Un exemplu 
remarcabil de agricultură sustenabilă în condiții arctice. 
• Cazare în Hella la hotel de 4* (Stracta Hotel sau similar). 
• Mese: mic dejun la hotel.  

Ziua 7. Hella – Reynisfjara – Skaftafell – Jokulsarlon – Vik  
M I E R C U R I ,  2 4 . 0 6 . 2 0 2 6  

Plecăm spre Vik, unde ne plimbăm pe faimoasa plajă cu nisp negru Reynisfjara, dominată de stânci 
impozante și coloane de bazalt. Nisipul negru este rezultatul activității vulcanice, fiind format din lavă răcită și 
erodată de valurile mării. 
Continuăm apoi peste câmpul de nisip vulcanic spre Skaftafell, o zonă de ghețar spectaculoasă, ce face 
parte din Parcul Național Vatnajökul UNESCO. 
Următoarea oprire va fi la Laguna glaciară Jökulsárlón, una dintre cele mai celebre atracții naturale din 
Islanda, care a început să se formeze la începutul anilor '90 și a crescut în fiecare an. Pe suprafața sa plutesc 
blocuri de gheață care, după ce s-au rupt din cel mai mare ghețar din Islanda și din Europa, Vatnajökull, se 
îndreaptă către oceanul care este la doar 2 km distanță. Unele aisberguri sunt parțial acoperite cu cenușă 
vulcanică din erupții antice și arată ca niște sculpturi, realizate chiar de Mama Natură.  
Vizităm apoi Plaja de Diamante (Jökulsárlón Beach), situată lângă laguna glaciară Jökulsárlón, renumită 
pentru aisbergurile de diferite dimensiuni ce se desprind din ghețar și sunt purtate de valuri pe malul de nisip 
negru, oferind un contrast uimitor. În lumina soarelui, bucățile de gheață strălucesc ca niște diamante, creând 
un peisaj de o frumusețe ireală. 
• Cazare în Vik  la hotel de 3* (Kea Katla  sau similar). 

http://www.exact.travel/
https://www.hotel-ilulissat.gl/
https://www.keahotels.is/skuggi-hotel
https://www.stractahotels.is/
https://www.keahotels.is/hotel-katla
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• Mese: mic dejun la hotel.  

Ziua 8. Vik –Katla – Seljalandsfoss – Skogafoss – Kerid – 
Reykjavik  
J O I ,  2 5 . 0 6 . 2 0 2 6  

Dimineața timp liber în Vik pentru exploatarea orașului pe cont propriu. 
Opțional vă propunem o excursie la Katla Ice Cave, o experiență unică ce începe cu o deplasare cu jeepuri 
special echipate spre ghețarul Mýrdalsjökull. Odată ajunși, veți putea explora o peșteră de gheață formată 
prin activitatea vulcanului Katla, cu forme spectaculoase de gheață și cenușă neagră. 
» Exact ce trebuie să știți: Această excursie este recomandată persoanelor cu o bună condiție fizică și 
mobilitate, deoarece traseul din interiorul peșterii de gheață Katla, presupune deplasarea exclusiv pe 
suprafețe de gheață, unde există risc de alunecare. Parcurgerea peșterii durează aproximativ o oră, iar pentru 
siguranță, participanții au la dispoziție o frânghie de sprijin de-a lungul traseului. Echipamentul adecvat și 
respectarea indicațiilor ghidului sunt esențiale pentru o experiență sigură și plăcută. 
Următoarea oprire va fi la Dyrholaey, rezervație naturală, loc de cuibărit pentru multe specii de păsări, inclusiv 
pufinii (papagalii de mare). 
În continuare vom vizita două cascade pitorești: Seljalandsfoss, ce se poate vedea de pe un drum situat în 
spatele perdelei de apă și continuăm cu Skogafoss,  locul unde s-au filmat mai mute producții hollywoodiene. 
Aici putem face și pauza de prânz. 
Ultimul popas de astăzi va fi Kerið, crater vulcanic impresionant cu margini roșii și un lac de culoare verde 
intens în interior. O scurtă plimbare ne va permite să admirăm acest fenomen natural. 
Seara sosim în Reykjavik, unde ne cazăm și ne bucurăm de atmosfera vibrantă a capitalei islandeze. 
• Cazare în Reykjavik la hotel de 3 * (Kea Skuggi sau similar). 
• Mese: mic dejun la hotel.  

Ziua 9. Reykjavik – Blue Lagoon – Keflavik  
V I N E R I ,  2 6 . 0 6 . 2 0 2 6  

În ultima zi explorăm capitala Reykjavik într-un tur de oraș pietonal cu însoțitorul de grup, unde vom admira 
(exterior) cele mai importante obiective: Hallgrimskirkja, Harpa, clădirea Parlamentului, primăria, statuia 
Arnaholl, strada comercială Laugavegur, dar și ineditul Monument al Birocratului – o sculptură ironică 
dedicată birocrației, devenită simbol al umorului islandez. Acest tur oferă o incursiune captivantă în istoria, 
arhitectura și atmosfera relaxată a celei mai nordice capitale din lume. 
După amiază, vă propunem o excursie opțională la Laguna Albastră, una dintre cele mai faimoase atracții 
turistice ale țării, cunoscută pentru apele sale geotermale cu nuanțe albastre și proprietăți terapeutice. 
Situată pe câmpurile de lavă din Peninsula Reykjanes, aproape de Reykjavik, Laguna Albastră este alimentată 
de apele calde provenite de la centrala geotermală Svartsengi.  
» Notă: Excursia opțională include transport privat cu autocar/microbuz, taxă de intrare la Laguna Albastră, 
prosop, tratament mască cu nămol de siliciu (Silica Mud Mask), o băutură și însoțitor român.  
Transfer la Aeroportul Internațional din Keflavik pentru zborul spre Munchen, cu decolare după miezul nopții, 
LH 4555 (01:10 – 06:55).  
• Mese: mic dejun la hotel.  

Ziua 10. Keflavik – Munchen – București  
S ÂMBĂTĂ ,  2 7 . 0 6 . 2 0 2 6  

Sosire  în Munchen la 06:55 și plecare spre București cu zborul LH 1650 (09:00 - 12:00). 
Sosire în București la 12:00 

http://www.exact.travel/
https://www.keahotels.is/skuggi-hotel
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Detaliile programului 

PROGRAMUL INCLUDE:  
✓ Transport transcontinental cu avionul București – Keflavik și Keflavik – București; 
✓ Transport cu avionul pe rutele Reykjavik – Illulisat – Reykjavik; 
✓ Taxele de aeroport;  
✓ 8 nopți cazare la hoteluri de 3* cu mic dejun; 
✓ Vizite, conform programului: 

• Croazieră pe Golful Disko; 
• Vizite la Gheșarul Eqi; 
• Excursie la Parcul National Thingvellir; 
• Excursie cu barca pe Laguna Glaciara Jokulsarlon; 
• Vizita plajei de diamante Reynisfjara și a rezervației naturale Dyrholaey; 
• Excursie la cascadele Skogarfoss, Seljalandsfoss; 
• Vizite la Gulfoss și Geysir, craterul Kerid; 
• Vizită la ferma de roșii Fridheimar cu dejun inclus; 

✓ Însoțitor român vorbitor de limba engleză; 
✓ Transferuri și intrări la obiectivele turistice, conform programului; 
✓ Autocar/microbuz adaptat numărului de participanți conform programului; 

PROGRAMUL NU INCLUDE:  
x Alte mese decât cele menționate în program; 
x Băuturile alcoolice și nealcoolice; 
x Cheltuieli de natură personală; 
x Bacșișuri pentru șoferii locali: 55 €/persoană, suma se va înmâna conducătorului de grup; 
x Excursiile opționale:  

• Tur opțional de observare a balenelor în Illulisat: 190 €/persoană (se achită la înscriere); 
• Excursie la Peștera “Ice Cave” din Katla (transport cu jeep-uri și intrare): 95 €/persoană (se achită 

la înscriere); 
• Excursie la Laguna Albastră: 190 €/persoană (se achită la înscriere); 

x Asigurare medicală și asigurare storno (recomandate). 

http://www.exact.travel/
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Termeni și condiții 

PREȚ: 
• Prețul programului este de 5450 €/ persoană, cu taxe incluse. Prețul este calculat pe persoană, cu loc în 

cameră dublă/ twin, pentru  un grup de 20 de persoane.  
• Suplimentul de cameră single este de 1490 €/persoană. 
• Pentru un grup de 15-19 persoane, prețul se va majora cu 190 €/persoană. 

CONDIȚII DE REZERVARE: 
• La încheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din tariful total al pachetului turistic  
• Diferența de până la 50% din valoarea totală a pachetului turistic se achită cu 65 de zile înainte de plecare 
• Diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului turistic se achită cu 35 de zile înainte de plecare 

ACTE NECESARE:  
• Pentru călătoria în Islanda și Groenlanda aveți nevoie de pașaport valabil cel puțin 6 luni în momentul 

plecării;  

OBSERVAȚII:  
• Prezentul document constituie anexa la contractul de prestări servicii. 
• Tarifele sunt in euro / persoană. Tarifele sunt valabile pentru un grup minim de participanți.  În cazul în care 

nu se întrunește numărul minim menționat, tariful se poate majora cu până la 10%, dacă nu este precizat 
altfel. Această condiție este acceptată de cei înscriși la excursie automat, la semnarea contractului de 
prestări servicii turistice și nu constituie motiv de anulare. Numărul minim de participanți pentru a se 
organiza excursiile opționale este egal cu numărul minim de participanți pentru întregul program, dacă nu 
este precizat altfel. Sub acest număr, agenția poate majora prețul sau anula opționalul.  

• În cazul în care turistul renunță la excursie (circuite), indiferent de motive, acesta va suporta următoarele 
penalități calculate din valoarea totală a excursiei: 

• penalizare 10% din prețul excursiei dacă anularea se face între 120 – 91 de zile până la plecare; 
• penalizare 30% din prețul excursiei dacă anularea se face între 90 – 61 de zile până la plecare; 
• penalizare 50% din prețul excursiei dacă anularea se face între 60 – 30 de zile până la plecare; 
• penalizare 100% din prețul excursiei dacă anularea se face cu mai puțin de 30 de zile până la plecare 

sau  pentru neprezentare la plecare (no-show). 
• Aceste penalizări se aplică în toate cazurile, cu excepția programelor cu croazieră, sau programe 

confirmate cu propriile reguli de achitare, anulare, penalizare (ex: programe de Paște, Crăciun, Revelion, 
Early Booking, sejururi, pachete individuale, etc).  

• Rezervările  pentru pachetele de Crăciun/Revelion/Paște/Early Booking anulate, sunt supuse unor 
condiții speciale de penalizare:  
• penalizare 10% din prețul excursiei dacă anularea se face între 120 – 91 de zile până la plecare; 
• penalizare 50 % dacă retragerea se face între 90 – 61 de zile înaintea începerii excursiei; 
• penalizare 80 % dacă retragerea se face între 60 – 45 de zile înaintea începerii excursiei; 
• penalizare 100 % dacă retragerea se face cu mai puțin de 45 de zile până la plecare sau pentru 

neprezentare la plecare (no-show). 
• În cazul programelor care includ croaziere, temenele se modifică, astfel: 

• penalizare 10% din prețul excursiei dacă anularea se face între 120 - 91 de zile până la plecare 
• penalizare 30 % dacă retragerea se face între 90 – 61 de zile până la plecare 
• penalizare 50 % dacă retragerea se face între 60 – 45 de zile până la plecare 
• penalizare 100 % dacă retragerea se face cu mai puțin de 45 de zile până la plecare sau pentru 

neprezentare la plecare (no-show). 

http://www.exact.travel/
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• Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croazieră este cea oficial atribuită de organele de resort 
din țările respective. 

• Pentru anumite facilități din hotel sau din cameră, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; în momentul 
sosirii la hotel, solicitați recepționerului sau conducătorului de grup să vă informeze cu exactitate asupra 
lor. 

• Agenția noastră depune toate eforturile necesare pentru a vă respecta preferințele, dar nu putem 
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumători sau 
nefumători decât în limita disponibilității acestor facilități la hotelurile partenere. 

• În situații de excepție ( evenimente, congrese, conferințe, târguri etc. ) agenția poate opera modificări în 
structura programului, fără a afecta vizitarea obiectivelor turistice. 

• Compania aeriană și orele de zbor menționate în program sunt cu titlu informativ și pot fi schimbate. 
Agenția nu este responsabilă în cazul în care programul turistic nu poate fi realizat, parțial sau total, din 
cauza modificării orarului de zbor, întârzierii sau anulării curselor aeriene. Siguranța bagajelor pe durata 
transportului aerian cade în sarcina companiei aeriene. 

• Taxele de aeroport sunt valabile la data întocmirii programului și pot fi modificate până la emiterea 
biletelor de avion. 

• Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de regulă seara, putând apărea întârzieri din cauza 
condițiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variază de la o zi la alta, în funcție de programul 
turistic. Agenția nu se face răspunzătoare pentru nerespectarea sau întârzierea programului turistic din 
cauza condițiilor de trafic (ambuteiaje, închiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a 
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turiști (întârzieri, atitudini ofensatoare sau ostile 
față de ghizi, conducătorii auto etc.). 

• Pentru programele care presupun obținerea vizei înainte de plecare, turiștii au obligația să trimită toate 
documentele solicitate agenției în termenul prevăzut de aceasta pentru a evita orice risc de a nu se obține 
viza din cauza timpului scurt până la plecare. În cazul în care obținerea vizei este condiționată de prezența 
fizică a turiștilor pentru interviu, aceștia au obligația de a se prezenta la data și ora la care s-a făcut 
programarea. Refuzul autorităților consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat 
agentiei, exonereaza agenția de la orice răspundere. Turiștilor cărora li s-a refuzat acordarea vizei, li se va 
returna întreaga sumă achitată în avans, mai puțin anumite costuri percepute de partenerii locali / 
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind în functie de data anulării serviciilor. Taxa de 
viză perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. În cazul în care turistul își 
planifică mai multe vacanțe succesive și nu trimite documentele la timp / nu se prezintă personal pentru 
obținerea vizei, agenția nu poate fi trasă la raspundere iar turistul are obligația de a-și obține singur viza 
necesară călătoriei. 

• Pe durata croazierelor toate plățile efectuate ( băuturi, cumpărături, masaj etc ) se înregistrează pe cardul 
personal pe care fiecare turist îl primește la îmbarcare. Micul  și prânzul se servesc în regim bufet iar cina 
se servește ori în restaurantul bufet, ori a la carte ( cu meniu la alegere) fiecare pasager având o anumită 
masă rezervată, de la începutul până la sfârșitul croazierei. Bagajele, atât la îmbarcare cât și la debarcare, 
sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabină primește un buletin informativ cu toate 
activitățile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ).  Cabinele pot să difere din punct de vedere al 
confortului unele față de altele, cu toate acestea diferența de preț este dată de poziționarea acestora pe 
vas, cele aflate pe punțile superioare fiind de regulă mai scumpe. Cabinele rezervate la grupuri sunt de 
regulă cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fără posibilitatea 
alegerii poziției pe o anumită punte) și se nominalizeaza cu cel mult o săptămână înainte de plecare. 
Agenția nu se face responsabilă în cazul în care apar nemulțumiri legate de acest aspect. De asemenea, 
linia de croazieră poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o categorie 
inferioară la o categorie superioară) fără o informare în prealabil și în mod aleatoriu iar agenția nu  poate fi 
trasă la răspundere. În porturile în care oprește vasul, turiștii au posibilitatea să cumpere excursii de la 
biroul de turism aflat la bord sau să își facă propriul program, însotitorul roman neavand obligativitatea de 
a-i însoți. 

• Agenția nu răspunde în cazul refuzului autorităților de la punctele de frontieră de a primi turistul pe 
teritoriul propriu sau de a-i permite să părăsească teritoriul propriu; 

• Copiii minori pot călători doar: a) însoțiți de ambii părinți b) însoțiți de unul dintre părinți care să aibe 
acordul notarial al  părintelui care nu călătorește ( sau încredințare prin hotărâre judecătorească definitivă, 
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certificat de deces ); c) însoțiți de un adult cu certificat de cazier judiciar în original și acordul notarial al 
ambilor părinți. Copiii care nu au carte de identitate, vor clălători obligatoriu cu pașaportul. 

• Turistul are obligația să se asigure că documentele de călătorie precum cartea de identitate sau 
pașaportul, nu sunt deteriorate (în special elementele de siguranță și/sau poza). Atenție: Cărtile de 
identitate romanești emise înainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de călătorie în 
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene și pentru acele state pentru care 
cetățenii români nu au nevoie de viză de intrare, accesul se face pe baza pașaportului valabil cel puțin 6 
luni de la data terminării călătoriei. Pentru țările în care cetățenii români au nevoie de viză de intrare, este 
necesar pașaportul valabil cel puțin 6 luni de la data terminării călătoriei. Anumite state nu permit accesul 
cu pașaport temporar sau nu aplică vize pe pașaport temporar, de aceea vă rugăm să consultați serviciul 
consular al țării în care intenționați să faceți deplasarea sau vă consultași în această privință cu agenția de 
turism. Atenție, persoanele recent căsătorite au obligația de a-și schimba Cartea de Identitate anulată de 
autorități (perforată/ tăiată).  

• Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesară viza de intrare sau informații suplimentare 
legate de călătoria cetățenilor români în străinătate, accesați site-ul Poliției de Frontieră 
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions. 

• Pentru a evita eventuale situații de confuzii sau neînțelegeri, turiștii au obligația ca la înscriere să citească 
Condițiile Generale de Participare; 

• Exact Travel este marcă a agenției Exact Tours. 
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