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CHINA: MUNTII AVATAR 3l CROAZIERA PE YANGTZE

CHENGDU - CHONGQING - Fluviul YANGTZE - YICHANG - ZHANGJIAJIE -
SHANGHAI

09-22 SEPTEMBRIE 2026 (14 ZILE)

Descoperiti  China autentica intr-un  circuit 2,890 € PRET PE PERSOANK, TAXE INCLUSE
exceptional ce imbinad traditi milenare, peisaje

spectaculoase si realizari contemporane deosebite. Detalii

Veti descoperi simpaticii ursi panda din Chengdu si

spectaculoasele defileele sapate in stanca de EN D

maiestosul Yangtze intre Chongqging si Yichang.
Calatoria va continua in Zhangjiajie, taramul care a
inspirat filmul ,Avatar”, unde formatiunile carstice Tur cu insotitor 3 Hoteluri 4* si 5*
sunt pusein valoare de amenajarile moderne precum
Podul de Sticla si Liftul Bailong. Circuitul se vaincheia 11 x mic dejun
in marea metropold Shanghai, in care modernitatea 14 zile ¥ 5 clegan

vibrantd se impleteste armonios cu mostenirea i xcina

culturald milenara.

L]
Itinerar
ZIUA DATA PROGRAM
1 09.09 BUCURESTI - DOHA
2 10.09 DOHA - CHENGDU e
in
3 11.09 CHENGDU, CENTRUL DE CERCETARE AL URSILOR v
’ PANDA -LESHAN - CHENGDU )
4 12.09 CHENGDU - DAZU - CHONGQING 0 © 0
5 13.09 CHONGQING, IMBARCARE PE VASUL DE Q 9_9,9' 5 €
) CROAZIERA ;
6 14.09 FLUVIUL YANGTZE
7 15.09 FLUVIUL YANGTZE
8 16.09 YICHANG, DEBARCARE - ZHANGJIAJIE Faiweh
9 1709 ZHANGJIAJIE & MUNTELE TIANMEN "POARTA
: RAIULUI”
10 18.09 ZHANGJIAJIE,”"MUNTII AVATAR"
11 19.09 ZHANGJIAJIE - SHANGHAI |
12 20.09 SHANGHAI - ZHUJIAJIAO - SHANGHAI b, ou
~Vietnam
13 21.09 SHANGHAI, TUR DE ORAS - DOHA ;!
Cambodia Bhillppini

14 22.09 DOHA - BUCURESTI aam®: €0y _‘!
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Itinerar detaliat

Ziua 1. Bucuresti — Doha
MIERCURI, 09.09.2026

Ne vomintélnila ora 14:30in Aeroportul "Henri Coanda" cu reprezentantul agentiei sivom pleca spre Doha cu
zborul QR 222 (17:10 - 21:45).
Escaldin Doha, de unde vom pleca spre Chengdu dupa miezul noptii (la ora 02:15).

Ziua 2. Doha — Chengdu
JOI, 10.09.2026

Vom calatori spre Chengdu cu zborul QR 860 (02:15 - 14:55).

Dupa formalitatile de sosire, ne vom intalni cu ghidul local si vom porni intr-un tur al orasului, in cadrul caruia
vom descoperi doud zone comerciale distincte: strada pietonald Chunxi Road, unde se afla complexul IFS
(International Finance Square), renumit pentru uriasul Panda (15 m inaltime si 13 tone greutate), care pare ca
se catara pe acoperisul cladirii, si zona Taikoo Li, cunoscuta pentru arhitectura sa traditionala specifica
provinciei Sichuan.

e Cazaren Chengdu la hotel de 4* (Echeng sau similar).

e Mese:cina.

Ziua 3. Chengdu, Centrul de Cercetare al Ursilor Panda —

Leshan — Chengdu
VINERI, 11.09.2026

Orasul Chengdu, capitala provinciei Sichuan si un important centru cultural al Chinei, este renumit pentru
traditia saindelungaté de protejare a ursilor panda. Vom vizita celebrul Centru de Cercetare a Ursilor Panda,
simboluri indragite ale Chinei, unde vom observa atat panda gigant, cat si panda rosu, in habitate care
recreeaza mediul lor natural. Vom afla detalii despre ingrijirea acestor animale rare si despre programele de
conservare care au contribuit la protejarea speciei. Vizita de dimineata ne ofera cele mai mari sanse de a
vedea panda activi.

In continuare vom face o excursie la Leshan unde, la confluenta raurilor Min si Dadu, se inalt& renumitul Giant
Buddha UNESCO fiind cea mai mare statuie de piatra din lume. Statuia, cu o inaltime impresionantéd de 71m, a
fost cioplita direct in faleza de piatra intre 713 si 803, in timpul dinastiei Tang, fiind cea mai mare statuie din
lume.

e Cazarein Chengdu la hotel de 4* (Echeng sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel si cina.

Ziua 4. Chengdu — Dazu — Chongging
SAMBATA, 12.09.2026

Transfer la gara pentruimbarcareain trenul de mare viteza spre Dazu. La sosire ne vom intalni cu ghidul local
si vom vizita situl inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO, renumit pentru exceptionalele sculpturiin stanca
realizate intre secolele al [Xlea si al Xlll-lea. Acestea se remarca printr-o valoare artisticd deosebita si
ilustreaza atét subiecte laice, cat si religioase, evidentiind sinteza armonioasa dintre budism, taoism si
confucianism.

Ne vom deplasa apoi cu autocarul spre Chongqing, unul dintre cele mai mari simai dinamice orase ale Chinei,
celebru pentru gastronomia sa picanta, arhitectura moderna si pozitionarea spectaculoasa la confluenta
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fluviului Yangtze cu raul Jialing. Vom face un prim tur al orasului, care se va incheia la Hongya Cave, un
complex construit pe stanca, spectaculos iluminat seara, ce ofera o priveliste impresionantad asupra
confluentei raurilor Yangtze si Jialing, unul dintre peisajele fascinante ale Chonggingului.

e Cazaren Chongging la hotel de 4* (AW Boutigue Hotel Dashijie Chongaging sau similar).

e Mese: mic dejun sicina.

Ziua 5. Chongqing, imbarcare pe vasul de croaziera
DUMINICA, 13.09.2026

Vom vizita Orasul Vechi Ciqikou, fost oras al olarilor, renumit pentru stradutele sale traditionale, magazinele
artizanale si atmosfera autentica ce reflecta istoria Chonggingului. Continuam explorarea orasului cu doua
dintre cele mai emblematice repere moderne. Prima oprire va fi la statia Liziba, o statie de monorail unicain
lume, unde trenul traverseaza literalmente un bloc de locuinte de 19 etaje, intre etajele 6 si 8, o atractie
spectaculoasa devenita simbol al orasului. Vom vedea apoi Kuixing Tower, o cladire celebra pentru
paradoxul sau urban: platforma situata la etajul 22 este, in acelasi timp, la nivelul parterului, in functie de
perspectiva din care este privitd. Ne vom deplasa ulterior catre Raffles City, un ansamblu ultramodern de
zgarie-nori construit la varsarea Raului Jialing in Fluviul Yangtze. Complexul este faimos pentru
impresionantul "Coridor de Cristal”, cel mailung din lume (aproximativ 300 m, echivalentul a trei terenuri de
fotbal), suspendat la 250 minaltime si sustinut de patru dintre turnuri.

Dupa cind, vom fi transferatiin port pentruimbarcarea pe vasul de croaziera Gold 5, marcand inceputul unei
calatorii in aval pe Fluviul Yangtze, cel mai lung fluviu din Asia si al treilea ca lungime din lume (dupa Nil si
Amazon). Fluviul se intinde pe mai bine de 6300 km, de la platourile inalte ale Tibetului pana la Marea Chinei
de Est, in apropiere de Shanghai. Croaziera pe Fluviul Yangtze ofera o experientad unica, combinand peisaje
naturale spectaculoase cu descoperirea unor comori culturale, orase istorice, temple, pagode si situri
arheologice vechi de mii de ani, unele accesibile exclusiv pe apa. Totodatd, este o ocazie ideala de relaxare la
bordul unui vas de lux, admirand privelistile care se succed de-a lungul malurilor.

» Exact ce trebuie sa stiti: Pe parcursul croazierei vom putea participa la diverse activitati cum ar fi
spectacole tematice dupa cing, trei excursiiincluse si excursii optionale care se achita la bordul vasului.
Mesele servite pe vas sunt de tijp bufet, cu preparate cu specific chinezesc si international.

Itinerariul vasului poate suferi modificari fara notificare prealabila, din motive independente de vointa
organizatorilor, precum conditiile meteo, nivelul apei sau alte restrictii de siguranta impuse de autoritati.
Agentia de turism nu are posibilitatea de a afla din timp aceste schimbari si nici de a interveni asupra lor, ele
fiind decise exclusiv de compania de croaziera pentru siguranta pasagerilor. Excursiile optionale sunt
organizate exclusiv de vasul de croaziera si pot fi modificate.

e Cazare pe vas 5* (Gold 5 sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel si cina la bordul vasului.

Ziua 6. Fluviul Yangtze
LUNI, 14.09.2026

Dimineata vom face o excursie (inclusa) in Fengdu ,Orasul Fantoma” - complex de altare, temple si manastiri

de pe Muntele Ming, dedicat lumii de dupd moarte, in care cei virtuosi sunt rasplatiti iar pacatosii sunt

pedepsiti. Doritorii pot participa sila o excursie optionala pe Muntele Shuanggui, pe ale caruipante pitoresti
se afla peste 20 de obiective culturale: vechi pagode, turnuri, pavilioane si temple.

Seara suntem asteptati la ,Petrecerea Capitanului”, un moment festiv si elegant, in cadrul caruia capitanul

vasului va ciocni un pahar de sampanie cu pasagerii. Dupa cing, turistii au la dispozitie doua optiuni pentru a-si

continua seara. Cei interesati pot participa la spectacolul optional ,Cele Trei Regate” (transferuriincluse), o
productie grandioasa ce combina arta scenica traditionald cu efecte moderne impresionante. Pe scena apar
numerosi cal, decorurile se misca spectaculos, iarjocurile de apa silumina creeaza o atmostera uluitoare, care
il transpune pe spectatoriin plinul bataliilor istorice si al eroismului antic. Este un spectacol unic in lume, care
nu trebuie ratat.
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Cei care prefera sa ramana pe vas se vor putea bucura de o petrecere cu muzica si voie buna, incheind ziua
intr-o atmosfera relaxata.

« Cazare pe vas 5* (Gold 5 sau similar).

«  Mese: mic dejun, dejun si cina la bordul vasului.

Ziua 7. Fluviul Yangtze
MARTI, 15.09.2026

Doritoriipot participa la excursia optionaldin "Orasul Impdratului Alb’, veche fortareatd siansamblu de temple
de pe muntele Baid.

Vasulisi continua navigarea trecand prin Defileul Qutang, cel mai scurt, insa cel maiinalt si maiingust dintre
toate, cu pereti de peste 1200 m si 78-150 m Iatime si prin Defileul Wu, lung de 45 km, stradjuit de pereti
muntosi si piscuriinalte de peste 800 m, de o frumusete coplesitoare. Dejun la bordul vasului.

Vom face o excursie (inclusa) la Lesser Three Gorges, trei defilee spectaculoase, adevarate minuni ale naturii
de pe cursul inferior al raului Daning, afluent al Fluviului Yangtze. Aceste defilee (Longmen, Bawu si Dicui)
sunt renumite pentru peretii abrupti si formatiunile stancoase inalte, care dau impresia ca intri intr-o lume
mistica.

In aceast3 ultima seard petrecuta pe vas vom participa la cina de rdmas bun sila spectacolul tematic "Golden
Three Gorges” (Cele Trei Defilee de Aur).

+ Cazare pe vas 5* (Gold 5 sau similar).

+  Mese: mic dejun, dejun si cina la bordul vasului.

Ziua 8. Yichang, debarcare — Zhangjiajie
MIERCURI, 16.09.2026

Vom plecaintr-o excursie (inclusd) pentru a vedea una dintre cele mai mari realizari ale lumii moderne, Barajul
Sanxia (Barajul celor Trei Defilee), o minune a ingineriei moderne care nu trebuie ratata. Barajul, construit
intre 1994 si 2003, are 2335 m lungime si 181 minaltime. Sosire in Yichang, in jurul préanzului si debarcare.
Vom pleca apoi cu autocarul catre Zhangijiajie, taramul care a inspirat decorurile filmului ,Avatar”.

e Cazarein Zhangjiagjie la hotel de 5* (Wyndham Garden Zhangjiajie Tianmen Mountain sau similar).

* Mese: mic dejunsicina.

Ziua 9. Zhangjiajie & Muntele Tianmen "Poarta Raiului”
JOI, 17.09.2026

Vom vizita Marele Canion Zhangjiajie, unde vom traversa celebrul Pod de Sticla, una dintre cele mai
spectaculoase structuri suspendate din lume, ce ofera privelistiametitoare asupra vaii aflate la peste 300 de
metri sub picioarele noastre. Vom continua cu ascensiunea pe Muntele Tianmen, considerat ,muntele-
simbol” al orasului Zhangjiajie. Urcarea si coborarea se vor face cu telecabina panoramica, renumita ca fiind
una dintre cele mai lungi linii de acest tip din lume (7,5 km). Pe parcurs, vom vizita impunatoarea Pestera
Tianmen (,,Poarta Raiului”) si vom parcurge pasarelele de sticla suspendate pe versanti abrupti, care ofera
panorame spectaculoase ale intregii regiuni.

Seara, vom participa laimpresionantul Tianmen Fox Fairy Show, un spectacolin aer liber ce combina muzica,
dansul si folclorul local intr-un decor natural grandios.

» Exact ce trebuie 53 stiti: spectacolul are loc intre 20:20 si 21:50 si vom reveni la hotel in jurul orei 23:00.

+ Cazarein Zhangjiajie Wulingyuan la hotel de 4* (Howard Johnson Neodalle Resort Zhangjiajie sau similar).
+  Mese: mic dejunsicina.
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Ziua 10. Zhangjiajie,"Muntii Avatar”
VINERI, 18.09.2026

Vom incepe explorarea Parcului National Zhangijiajie, parte a sitului UNESCO Wulingyuan, o regiune
renumita pentru peisajele sale spectaculoase. Celebrul Lift Bailong, recunoscut ca cel mai inalt lift exterior
din lume, ne va duce rapid pe platoul Yuanjiajie, zona ce a inspirat filmele din seria ,Avatar”. Aici vom putea
admira formatiunile stancoase emblematice, inclusiv celebrul Munte Hallelujah. Vom continua turul in zona
Tianzishan, cunoscuta pentru padurile sale de stanci verticale, cu peste 800 de coloane de gresie ce atingin
medie 800 minaltime. Vom vizita principalele puncte panoramice, inclusiv Parcul Helong, pentru a surprinde
privelistile impresionante asupra intregului masiv carstic.

Coborarea o vom face cu telecabina, o calatorie spectaculoasa de cativa kilometri, care ofera o ultima
perspectiva aeriana asupra unuia dintre cele mai uimitoare peisaje naturale ale Chinei.

« Cazarein Zhangjiajie Wulingyuan la hotel de 4* (Howard Johnson Neodalle Resort Zhangjiajie sau similar).
« Mese: mic dejunsicina.

Ziua 11. Zhangjiajie — Shanghai
SAMBATA, 19.09.2026

Transfer la gara pentru imbarcarea in trenul de mare viteza catre Shanghai, una dintre cele mai dinamice si
moderne metropole ale Asiei.

Dupa sosire, transfer la hotel.

e Cazarein Shanghaila hotel de 4* (Mercure Yu Garden on the Bund).

* Mese: mic dejunsicina.

Ziua 12. Shanghai — Zhujiajiao — Shanghai
DUMINICA, 20.09.2026

In cursul diminetii, vom pleca intr-o excursie la Zhujiajiao, oras traditional pe apa situat in districtul Qingpu, in
vestul Shanghaiului, considerat unul dintre cele mai bine conservate astfel de asezari din regiune. Renumit
pentru canalele sale, podurile vechi de piatra si casele istorice, Zhujiajiao ofera o incursiune autentica in
atmosfera Chineide odinioara. Vom parcurge stradutele sale pitoresti sivom admira arhitectura traditionala.
Laintoarcereain Shanghai, vom avea timp liber pentru cumparaturiin AP Plaza (AP Market), cunoscut pentru
varietatea de produse, suveniruri si articole la preturi competitive, un loc popular atat pentru localnici, cat si
pentru turisti.

Seara, optional, puteti face o plimbare cu vaporasul pe Rdul Hunagpu, pentru a admira spectacolul
metropolei luminate feeric.

e Cazarein Shanghaila hotel de 4* (Mercure Yu Garden on the Bund)

* Mese: mic dejun la hotel si dejun.

Ziua 13. Shanghai, tur de oras — Doha
LUNI, 21.09.2026

Vom porni intr-un tur al orasului Shanghai, in cadrul cdruia vom descoperi unele dintre cele mai
reprezentative atractii ale metropolei. Prima oprire va fi la celebra Gradina Yu (Yuyuan Garden), fondata in
anul 1559, o veritabila capodopera a artei peisagistice chineze. Pavilioanele rafinate, podurile sinuoase si
iazurile cu peisaje armonioase creeaza o atmosfera fermecatoare, specifica gradinilor traditionale orientale.
In continuare, vom explora bazarul traditional din apropiere, un spatiu vibrant in care farmecul vechiului
Shanghai se impleteste cu dinamismul contemporan.

Vom continua explorarea orasului cu o plimbare pe celebrul Bund, promenada de pe malul fluviului Huangpu,
cunoscuta pentru cladirile sale istorice in stil european si pentru panorama spectaculoasa asupra districtului
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futurist Pudong. Vom face o vizitad in Pudong, zona emblematicé a Shanghaiului, unde zgarie-norii, precum
Shanghai Tower, Jin Mao Tower sau Oriental Pearl TV Tower, impresioneaza prin arhitectura lor moderna. Ne
vom indrepta apoi catre Cartierul Francez (French Concession), zond administrata de franceziintre 1849 si
1943), un cartier elegant, cu bulevarde umbrite de platani, cladiriin stil art deco, cafenele, galerii sio atmosfera
cosmopolitd, perfecta pentru a surprinde spiritul sofisticat al orasului.

La finalul turului veti dispune de timp liber pentru cumparaturi pe faimoasa Strada Nanjing, cea mairenumita
artera comerciald a orasului, unde se regasesc atat branduriinternationale de prestigiu, cat simagazine locale
pline de culoare si diversitate.

Seara, transfer la aeroportul din Shanghai pentru zborul spre Doha, cu decolare dupa miezul noptii.

e Mese: mic dejun la hotel, cina la restaurant local.

Ziua 14. Doha — Bucuresti
MARTI, 22.09.2026

Vom calatori spre Doha cu zborul QR 871(00:35-04: 25).
Escaldin Doha si continuare spre Bucuresti cu zborul QR 221(09:25 - 14:15).
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Detaliile programului

SERVICII INCLUSE:

S N N G U N N N N NN

Tnso‘gitor de grup roman, vorbitor de limba engleza;

Transport transcontinental cu avionul: Bucuresti — Doha - Chengdu / Shanghai — Doha - Bucurest;;
Taxele de aeroport;

Transport cu trenul de mare viteza pe rutele: Chengdu - Dazu / Zhangjiajie — Shanghai, la clasa a 2-a;
Transport cu autocar/microbuz cu aer conditionat, conform programului;

8 nopti de cazare la hoteluri de 4* si 5* (horme locale), cu mic dejunuriincluse;

3 noptipe vasul de croaziera GOLD 5;

3 dejunuri, 11 cine;

Bacsisurile de la bordul vasului de croaziers;

Intrarile la obiectivele turistice conform programului;

Ghizilocali vorbitori de engleza;

SERVICII NEINCLUSE:

X X X X

X X

Alte mese decét cele mentionate in program;

Bauturile alcoolice si nealcoolice;

Cheltuieli de natura personal3;

Bacsisuri recomandate pentru ghizilocali si soferi: 65 €/persoana (suma se va inmana conducéatorului de
grup);

Excursii optionale organizate la fata locului;

Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate);

Excursiile optionale (se achita lainscriere):

e Croaziera pe Raul Huangpu: 35 €/persoana;
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Termeni si conditii

PRET:

Pretul programului este de 2.890 €/ persoana, cu taxe incluse. Pretul este calculat pe persoana, cu
loc in camera dubla/ twin, la un grup de 20 de persoane.

Suplimentul de camera single este de 590 €/persoana.

Pentru un grup de 15-19 persoane, pretul se va majora cu 190 €/persoana.

CONDITII DE REZERVARE:

Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din tariful total al pachetului turistic;
Diferenta de péana la 50% din valoarea totala a pachetului turistic se achita cu 65 de zile inainte de
plecare;
Diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu 35 de zile Tnainte de
plecare.

ACTE NECESARE:

Pentru célatoria in China aveti nevoie de pasaport valabil cel putin 6 luni Tn momentul plecarii; pentru
detinatorii de pasapoarte provizorii este necesara obtinerea de viza turistica.

OBSERVATII:

Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

Tarifele suntin euro / persoana. Tarifele sunt valabile pentru un grup minim de participanti. In cazulin
care nu se intruneste numarul minim mentionat, tariful se poate majora cu pana la 10%, daca nu este
precizat altfel. Aceasta conditie este acceptatd de cei inscrisi la excursie automat, la semnarea
contractului de prestari servicii turistice si nu constituie motiv de anulare. Numarul minim de
participanti pentru a se organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim de participanti
pentru intregul program, daca nu este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate majora pretul
sau anula optionalul.

In cazul in care turistul renunté la excursie (circuite), indiferent de motive, acesta va suporta
urmatoarele penalitati calculate din valoarea totala a excursiei:

penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 91 de zile pana la plecare;
penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 90 — 61 de zile pana la plecare;
penalizare 50% din pretul excursiei daca anularea se face intre 60 — 30 de zile pana la plecare;
penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 30 de zile pana la plecare
sau pentru neprezentare la plecare (no-show).

Aceste penalizari se aplica in toate cazurile, cu exceptia programelor cu croazierd, sau programe
confirmate cu propriile reguli de achitare, anulare, penalizare (ex: programe de Paste, Craciun,
Revelion, Early Booking, sejururi, pachete individuale, etc).

Rezervarile pentru pachetele de Craciun/Revelion/Paste/Early Booking anulate, sunt supuse unor
conditii speciale de penalizare:

penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 91 de zile pana la plecare;
penalizare 50 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile inaintea inceperii excursiei;

penalizare 80 % daca retragerea se face intre 60 — 45 de zile inaintea inceperii excursiei;

penalizare 100 % daca retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru
neprezentare la plecare (no-show).

In cazul programelor care includ croaziere, temenele se modifics, astfel:

penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare
penalizare 30 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile pana la plecare
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penalizare 50 % daca retragerea se face intre 60 — 45 de zile pana la plecare

penalizare 100 % daca retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru
neprezentare la plecare (no-show).

Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuita de organele de
resort din tarile respective.

Pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in
momentul sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu
exactitate asupralor.

Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a va respecta preferintele, dar nu putem
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori
sau nefumatori decét in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

in situatii de exceptie (evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificari
in structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabiladin cazulin care programul turistic nu poate firealizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variazé de la o zi la alta, in functie de
programul turistic. Agentia nu se face raspunzatoare pentru nerespectarea sau intérzierea
programului turistic din cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor
sectoare de drum etc.), a vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intarzieri,
atitudini ofensatoare sau ostile fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

Pentru programele care presupun obtinerea vizei inainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita
toate documentele solicitate agentiei in termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de a
nu se obtine viza din cauza timpului scurt pana la plecare. In cazul in care obtinerea vizei este
conditionata de prezenta fizica a turistilor pentruinterviu, acestia au obligatia de a se prezentala data
si ora la care s-a facut programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv
care nu poate fi imputat agentiei, exonereaza agentia de la orice raspundere. Turistilor carora li s-a
refuzat acordarea vizei, i se va returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri
percepute de parteneriilocali / companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie
de data anularii serviciilor. Taxa de viza perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se
ramburseaza. In cazul in care turistul isi planificd mai multe vacante succesive si nu trimite
documentele la timp / nu se prezinta personal pentru obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la
raspundere iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza necesara calatoriei.

Pe durata croazierelor toate platile efectuate ( bauturi, cumparaturi, masaj etc ) se inregistreaza pe
cardul personal pe care fiecare turist il primeste la imbarcare. Micul si pranzul se servesc in regim
bufet iar cina se serveste oriin restaurantul bufet, ori a la carte ( cu meniu la alegere) fiecare pasager
avand o anumitad masa rezervata, de lainceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat laimbarcare
cat sila debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin
informativ cu toate activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere
din punct de vedere al confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data
de pozitionarea acestora pe vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe.
Cabinele rezervate la grupuri sunt de reguld cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria
celor garantate (fara posibilitatea alegerii pozitiei pe 0 anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult
o sdptamana inainte de plecare. Agentia nu se face responsabild in cazul in care apar nemultumiri
legate de acest aspect. De asemenea, linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe
cabine (un schimb dintr-o categorie inferioara la o categorie superioard) fara o informare in prealabil
siin mod aleatoriu iar agentia nu poate fitrasala raspundere. in porturile in care opreste vasul, turistii
au posibilitatea sa cumpere excursii de la biroul de turism aflat la bord sau safsi faca propriul program,
insotitorul roman neavand obligativitatea de a-iinsoti.
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Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;

Copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care sa aibe
acordul notarial al parintelui care nu calatoreste ( sau incredintare prin hotarare judecatoreasca
definitiva, certificat de deces); c) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original siacordul
notarial al ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor clalatori obligatoriu cu pasaportul.
Turistul are obligatia sa se asigure ca documentele de calatorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de siguranta si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise inainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin
6 luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare,
este necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit
accesul cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa
consultati serviciul consular al tariiin care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultasiin aceasta
privinta cu agentia de turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba
Cartea de Identitate anulata de autoritati (perforata/ taiata).

Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii
suplimentare legate de calatoria cetatenilor romaniin strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la Inscriere sa
citeasca Conditiile Generale de Participare;

Exact Travel este marca a agentiei Exact Tours.
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