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SUA : Coasta de Vest & Croaziera in Hawaii

28 APRILIE - 13 MAI 2027 (16 ZILE)

Va invitam intr-o calatorie fascinantd, care uneste
exotismul insulelor hawaiene cu ritmul cosmopolit al
Californiei si Nevadei.

Aventura incepe in San Francisco, orasul-simbol al
Coastei de Vest, dupa care, timp de 7 nopti, veti
savura confortul si rafinamentul unei croaziere la
bordul vasului Pride of America. Veti admira vulcanii
activi ale Insulei Hawaii, cascadele si junglele
luxuriante din Maui, canioanele verzi din Kaua'i si
amestecul de traditie simodernitate al insulei Oahu.
Calatoria continud cu energia molipsitoare a Los
Angeles-ului, orasul vedetelor, si se incheie in
stralucirea Las Vegas-ului, capitala mondiald a
divertismentului.

6.350 € PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE

Detalii

>

Bucuresti

Hoteluri 3* si 4*
Vasul de croaziera

Tur cu insotitor . .
’ Pride of America

14 x mic dejun
7 x dejun
7 x cina

16 zile

Itinerar
ZIUA DATA PROGRAM
1 28.04 BUCURE$TI - PARIS - SAN FRANCISCO
2 29.04 SAN FRANCISCO, TUR DE ORAS
SAN FRANCISCO - HONOLULU - WAIKIKI
3 30.04 BEACH
4 01.05 HONOLULU,TUR DE ORA$ $I TIMBARCARE PE
: VASUL PRIDE OF AMERICA
5 02.05 KAHULUI, INSULA MAUI: SOSIRE 08:00
6 03.05 KAHULUI, INSULA MAUI: PLECARE 18:00
7 04.05 HILO, INSULA HAWAI'l: 08:00 - 18:00
8 05.05 KONA, INSULA HAWAI'l: 07:00 - 17:30
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ZIUA DATA PROGRAM

9 06.05 NAWILIWILI, INSULA KAUA"I: SOSIRE

08:00

10 07.05 NAWILIWILI, INSULA KAUA'I: PLECARE
14:00
HONOLULU, DEBARCARE $I ZBOR LOS

11 08.05 i Fs

12 09.05 LOS ANGELES — LAS VEGAS

13 10.05 LAS VEGAS SAU EXCURSIE OPTIONALA iN

: PARCUL NATIONAL GRAND CANYON

14 11.05 LAS VEGAS - PASADENA - SANTA
MONICA - LOS ANGELES
LOS ANGELES, TUR DE ORAS Sl ZBOR

15 12.05 . oo

16 13.05 PARIS - BUCURESTI
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Itinerar detaliat

Ziua 1. Bucuresti - Paris — San Francisco
MIERCURI, 28.04.2027

Ne vom intalni cu reprezentatul agentiei la ora 03:30 in Aeroportul Henri Coanda si vom pleca spre Paris cu
zborul AF 1089 (06:00 - 08:20). Escala la Paris si continuare spre San Francisco cu zborul AF 080 (10:20 -
12:50).Dupa formalitatile de sosire transfer la hotel.

¢ Cazaren San Francisco la hotel de 4* (Parc 55 San Francisco sau similar).

e Mese:-.

Ziua 2. San Francisco, tur de oras
MIERCURI, 29.04.2027

Vom porni intr-un tur de oras al San Francisco-ului, descoperind cele mai emblematice locuri ale acestei
metropole pline de farmec. Prima oprire este Fisherman's Wharf, faimosul cartier al pescarilor, de unde, la
doar cativa pasi, ajungem la Pier 39 —un dig animat, plin de magazine pitoresti, restaurante si artisti stradali.
Continuam apoi spre celebra Lombard Street, cunoscuta drept ,cea mai sinuoasa strada din lume”, dupa
care ne indreptam catre Chinatown, cel mai vechi si mai mare cartier chinezesc din afara Asiei.
Urmeazd o dupa-amiaza liberd, perfectd pentru shopping, relaxare sau explorari pe cont propriu, sau,
optional, puteti alege o croaziera la apus pe Golful San Francisco.

e Cazarein San Francisco la hotel de 4* (Parc 55 San Francisco sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 3. San Francisco - Honolulu - Waikiki Beach
JOI, 30.04.2027

Transfer la aeroport pentru zborul spre Las Vegas DL 1421 (08:55 - 10:31). Escala la Las Vegas si continuare
spre Honolulu cu zborul DL427 (13:10 — 16:12), capitala Statului Hawaii.
Dupa sosire, transfer la hotel. Timp liber la dispozitie pentru relaxare.

e Cazarein statiunea Waikikila hotel de 4* (Romer House Waikiki sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 4. Honolulu,tur de oras si imbarcare pe vasul Pride of

America
SAMBATA, 01.05.2027

Vom face un tur panoramic pe parcursul caruia vom vedea Casele Misionarilor, Biserica Kawaiahao,
Primaria, Biblioteca de Stat, Statuia Regelui Kamehameha, Palatul lolani si Capitoliul Statului Hawaii, o
adevarata capodopera arhitecturala si Washington Place, resedinta guvernatorilor intre anii 1922 si 2002.
Timp liber la dispozitie pana la transferul la terminalul de croaziere, unde ne vom imbarca pe vasul Pride of
America, al companiei Norwegian Cruise Line.

In cele 7 zile petrecute la bord vom beneficia de pensiune complets si programe de divertisment oferite
tuturor pasagerilor: spectacole, concerte de muzica live in diferite saloane ale vasului, conferinte de
prezentare a escalelor, lectii de dans sau de yoga, concursuri de cultura generald, bingo, licitatii de arta,
activitati distractive sijocuri organizate pe punte simulte altele.

In escale puteti participa fie la excursiile organizate de vas pentru turisti de diverse nationalitéti si de reguld
cu ghid vorbitor de limba englez3, fie la excursiile organizate de agentie, cu mijloc de transport rezervat
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grupului sighidlocal vorbitor de engleza, ale carui explicatii vor fi traduse de insotitorul roman (detaliile despre
excursiile optionale vor fi comunicate cu 1lundinainte de data plecarii).
Exact ce trebuie sa stiti: In unele escale vasul ancoreaza in larg, deplasarea pe tarm fiind asigurata de
tendere - vase cu capacitate de 80 - 100 pasageri.

e Cazare pe vasul de croaziera Pride of America.

e Mese: mic dejunla hotel, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 5.Kahului, Insula Maui: sosire 08:00
DUMINICA, 02.05.2027

Vasul va ancora in portul Kahului din Insula Maui, cea de-a doua ca suprafata si a treia ca populatie din
arhipelag, unde vom ramane pana in dupa-amiaza zilei urmatoare.
Principalele atractii turistice ale insulei sunt Autostrada Hana, Parcul National Haleakala, Valea lao si
cartierul istoric din orasul Lahaina.
Excursiile pentru care puteti opta va vor oferi prilejul de a admira peisaje exceptionale, vai, munti, cascade,
plaje faimoase pentru surfing. latd cateva exemple: explorarea coastei de est a insulei, parcurgand
Autostrada Hana; Valea lao si Gradina Botanica; vizite ale plantatiilor tropicale din insuld; observarea balenelor
Cu cocoasa.

e Cazare pe vasul de croaziera Pride of America.

e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 6. Kahului, Insula Maui: plecare 18:00
LUNI, 03.05.2027

In cea de-a doua zi petrecuta in Insula Maui puteti opta pentru una dintre excursiile optionale in Parcul
National Haleakala, dominat de craterul celui maiinalt vulcan din Maui (peste 3000 m). Haleakala inseamna
"casa soarelui”, iar legenda spune ca semizeul Maui a prins in lasou soarele si stand pe varful vulcanului i-a
incetinit mersul pe bolta pentru ca ziua sa fie mai lunga.

e Cazare pe vasul de croaziera Pride of America.

e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Zilua 7. Hilo, Insula Hawai'i: 08:00 - 18:00
MARTI, 04.05.2027

Orasul Hilo este cea mai mare asezare din Insula Hawai'i, numita si "Big Island” - Insula Mare, deoarece este
cea mai mare din arhipelag si din Statele Unite ale Americii.
Nu ratati o excursie in Parcul National al Vulcanilor, fondat in 1916 si inscris pe lista Patrimoniului Mondial
UNESCO, in care se gasesc doi vulcani activi: Kilauea si Mauna Loa.
Alte atractii incluse in excursiile optionale sunt "Hilo Walk of Fame” - strada incadratd de copaci banyan
plantati de celebritati si Gradina Liliuokalani, cea mai mare gradina ornamentala japoneza din afara Japoniei.
e Cazare pe vasul de croaziera Pride of America.
e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 8. Kona, Insula Hawai’i: 07:00 - 17:30
MIERCURI, 05.05.2027
Vasul va ancorain portul Kailua-Kona, de pe coasta de vest a Insulei Hawaii.

In aceasta escala puteti vedea numeroase obiective istorice, dintre care mentionam Palatul Hulihee, casa de
vacanta a familiei regale hawaiene, construita in 1838, biserica Mokuaikaua, cea mai veche biserica cresting
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din Hawaii, construita in 1820 si Ahuena Heiau, ultima resedinta a regelui Kamehameha |, cel care a reusit sa
uneasca insulele hawaiene intr-un singur regat in anul 1810.
Alte atractii sunt reprezentate de vulcanul inactiv Mauna Kea, cascadele din nordul insulei, submarinul
Atlantis, vasul cu fund de sticla, fermele de cafea si cacao.

o Cazare pe vasul de croaziera Pride of America.

e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 9. Nawiliwili, Insula Kaua i: sosire 08:00
JOI, 06.05.2027

Vasul ancoreaza in golful Nawiliwili din Insula Kaua "i, numita si "insula-gradind”, cea mai nordica si cea mai
veche din arhipelagul Hawaii.
Principala atractie a insulei este Canionul Waimea, numit si ,Marele Canion al Pacificului”, cu o lungime de
aproximativ 16 km si o adancime de peste 1000 m. Excursia la canionul Waimea poate fi completata in mod
fericit cu o mini-croaziera pe raul Wailua, pana la Grota Ferigilor (Fern Grotto).
Seara puteti participa la o traditionala petrecere "luau”, unde veti degusta specialitati locale si veti urmari un
spectacol de neuitat.

e Cazare pe vasul de croaziera Pride of America.

e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 10. Nawiliwili, Insula Kaua i: plecare 14:00
VINERI, 07.05.2027

In aceasta dimineata puteti opta pentru descoperirea altor frumuseti naturale ale insulei-gradina sau a
locatiilor unde au fost turnate secvente din celebre filme hollywoodiene.
lubitorii de plaja si inot pot merge pe plaja Kalapaki, situatd in apropierea terminalului de croaziere si
considerata una dintre cele mai frumoase din insula.
Dupa-amiaza vasul va naviga de-a lungul Napali Coast - spectaculoasa coasta nordica a Insulei Kaua i

e Cazare pe vasul de croaziera Pride of America.

e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 11. Honolulu, debarcare si zbor Los Angeles

SAMBATA, 08.05.2027

Vom debarcain Honolulu sivom avea transfer la aeroport pentru zborul spre Las Vegas cu DL427 (12:45 -
21:17)

e CazareinlLos Angeles la hotel de 3* (Holiday Inn Express Los Angeles sau similar)
e Mese: mic dejun pe vas.

Ziua 12. Los Angeles — Las Vegas
DUMINICA, 09.05.2027

Inaceasta zivom stribate Desertul Mojave pentru a ajungein Las Vegas, recunoscut international caun oras
de vacanta cu hoteluri si locuri de distractie, magazine si faimoase cazinouri pentru jocuri de noroc.
Constructia orasuluiainceputinanul 1905, iar localitatea a obtinut titluladministrativ de orasin 1911. Hotelurile
din Las Vegas, prin arhitectura sinumele lor, ne poarta pe mapamond de la Luxor la New York, Paris, Venetia
siRoma.

e Cazareinlas Vegas lahotel de 4 * ( Paris Las Vegas Hotel & Casino sau similar)

e Mese: mic dejun lahotel.
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Ziua 13. Las Vegas sau excursie optionala in Parcul

National Grand Canyon
LUNI, 10.05.2027

Zi libera la dispozitie pentru activitati individuale sau excursie optionald in Parcul National Grand Canyon,
unul dintre primele parcuri nationale din SUA.
Pe traseul spre West Rim - versantul de vest al canionului, veti traversa impresionantul pod O’Callaghan -
Tillman, inaugurat in anul 2010, de pe care vetiputea vedea Barajul Hoover. Trecand prin paduri de copaci din
familia yucca, numiti de colonistii mormoni Joshua Trees, veti ajunge in teritoriile tribului de indieni Hualapai,
unde au fost amenajate trei puncte de vizitare, la care se ajunge cu autobuze -naveta. Primul dintre ele este
Hualapai Ranch, ce reproduce atmostera Vestului Salbatic din sec. al XIX-lea, dupa care va urma Eagle Point,
unde a fost inaugurat in anul 2007 faimosul Skywalk, platforma cu podea de sticla care oferd o priveliste de
neuitat asupra vaii fluviului Colorado. Cel de -al treilea punct de interes este Guano Point, dupa unele pareri
cel mai impresionant din aceasta zona a Marelui Canion.
» Nota: Excursia optionala se organizeaza pentru un grup de minimum 15 persoane la tariful indicat siinclude
transfer privat cu autocar/microbuz bilete de intrare, dejun, acces Skywalk, insotitor de grup roman.

e Cazareinlas Vegas lahotel de 4 * ( Paris Las Vegas Hotel & Casino sau similar)

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 14. Las Vegas — Pasadena — Santa Monica — Los

Angeles
MARTI, 11.05.2027

De la stralucirea neoanelor din Las Vegas, pornim spre coasta insorita a Californiei, cu o oprire la Pasadena,
oras elegant cunoscut pentru arhitectura sa istorica si celebrul defileu Rose Bowl. Continuam spre Santa
Monica, unde faimosul chei si plaja californiana va invita la o plimbare relaxanta cu vedere spre Oceanul
Pacific, apoi incheiem célatoria in Los Angeles, orasul ingerilor — capitala mondiala a filmului, cu bulevardul
Hollywood, celebrul Walk of Fame si energia sa vibranta, cosmopolita.

e CazareinLos Angeles lahotel de 4* (The Westin Bonaventure Hotel & Suites sau similar)!!!

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 15. Los Angeles, tur de oras si zbor Paris
LUNI, 12.05.2027

Dupa sosirea in Los Angeles vom face un tur panoramic incepand cu Downtown, unde vom vedea Primaria,
cladirein stil Art Deco, Walt Disney Concert Hall, cladire cu arhitecturd avangardist3, proiectatad de renumitul
arhitect Frank Gehry, Catedrala Catolica moderna, terminatain 2002.
Vom continua cu Beverly Hills, renumit pentru vilele vedetelor de cinema sirenumita artera comerciala de lux
Rodeo Drive si West Hollywood, unde ne vom plimba pe vestita Walk of Fame (Aleea Celebritatilor), pe care
strélucesc ‘stelele’ vedetelor care s-au remarcat de-a lungul timpului in fimografia de la Hollywood. in fata
Teatrului Chinezesc vom vedea amprente ale palmelor si autografe ale aproape 200 de vedete. Inimediata
vecinatate se afla Teatrul Dolby, unde are loc ceremonia de decernare a premiilor Oscar.
Transfer la aeroport pentru zborul AF 025 (18:25 - 14:15)

e Mese: mic dejunlahotel.
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Ziua 16.Paris - Bucuresti
MARTI, 13.05.2027

Escala la Paris si continuare spre Bucuresti cu zborul AF1088 (19:35-23:25).
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Detaliile programului

PROGRAMUL INCLUDE:

~ Transport transcontinental cu avionul Bucuresti—Paris —Las Vegas / Honolulu - Los Angeles — Paris -
Bucuresti;

Zbor local: Las Vegas - Honolulu; Honolulu - Las Vegas;

Taxele de aeroport;

Autocar/microbuz adaptat numarului de participanti conform programului;
2 nopti cazare cu mic dejuninclus in San Francisco;

2 nopti cazare cu mic dejuninclus in Los Angeles;

2 nopti cazare cu mic dejuninclusin Las Vegas;

1noapte de cazare cu mic dejun inclus in Waikiki Beach, Hawaii;

7 nopti cu pensiune completa la bordul vasului Pride of America;

Tur de oras in San Francisco;

Tur de orasin Los Angeles;

Tur de oras in Honoluly;

Ghizilocali, conform programului.

Transferuri siintrari la obiectivele turistice, conform programului;

Insotitor roman vorbitor de limba engleza;

S N N N N N N N NN

PROGRAMUL NU INCLUDE:

Alte mese decat cele mentionate in program;
Bauturile alcoolice si nealcoolice;
Cheltuieli de natura personalg;
Bacsisuri pentru soferi si ghizilocali: 65 €/persoana (suma se va inmana conducatorului de grup);
Bacsisurile de la bordul vasului: 20 $/persoana/noapte (se vor achita la bordul vasului — aceste bacsisuri
sunt mentionate cu titlu informativ si pot fi modificate de catre linia de croaziera fara o instiintare in
prealabil);
% Taxd de vizd SUA aprox. 185%/pers., se achitd individual la Banca Transilvania sau online pe site-ul
aplicatiei de viza (echivalentulin lei);
% Excursiile propuse pentru escale, care vor fi comunicate cu 1lundinainte de data plecarii.
% Excursiile optionale (inainte si dupa croaziera, valabile pentru minim 16 persoane):
e Excursie Grand Canyon: 275 €/persoang;
% Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate).

X X X X X
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Termeni si conditii

PRET:

e Pretul programului:
e |ocin cabina dubla interioara: 6.350 €/ persoana, cu taxe incluse;
e |ocin cabina dublad cu balcon: 7.350 €/ persoana, cu taxe incluse;
¢ Pretul este calculat pe persoang, loc in camera /cabina dubla / twin, la un grup de minim 14 persoane.
e Pentruun grup de 10-12 persoane, tariful se va majora cu 310 €/persoana.
e Suplimentul de camera single (doar pentru cazarea in hoteluri) este de 900 €/persoana. Suplimentul de
cabina single se calculeaza la cerere, in functie de disponibilitatile vasului.

CONDITII DE REZERVARE:

e Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din tariful total al pachetului turistic

¢ Diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu 65 de zile inainte de
plecare

e Diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu 35 de zile inainte de
plecare

ACTE NECESARE:

e Pentru caldtorie aveti nevoie de pasaport valabil de cel putin 6 luniin momentul intoarcerii in tara. Nu
se accepta pasapoarte temporare. Documentele necesare obtinerii vizei vor fi ulterior transmise de
catre agentie.

OBSERVATII:

e Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

e Tarifele suntin euro / persoana. Tarifele sunt valabile pentru un grup minim de participanti. In cazulin
care nu se intruneste numarul minim mentionat, tariful se poate majora cu pana la 8%, daca nu este
precizat altfel. Aceastd conditie este acceptatd de cei inscrisi la excursie automat, la semnarea
contractului de prestari servicii turistice si nu constituie motiv de anulare. Numarul minim de
participanti pentru a se organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim de participanti
pentru intregul program, daca nu este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate majora pretul
sau anula optionalul.

e In cazul in care turistul renuntd la excursie (circuite), indiferent de motive, acesta va suporta

urmatoarele penalitati calculate din valoarea totala a excursiei:

penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare;

penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 90 — 61 de zile pana la plecare;

penalizare 50% din pretul excursiei daca anularea se face intre 60 — 30 de zile pana la plecare;
penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 30 de zile pana la plecare
sau pentru neprezentare la plecare (no-show).

e Aceste penalizari se aplica in toate cazurile, cu exceptia programelor cu croazierad, sau programe
confirmate cu propriile reguli de achitare, anulare, penalizare (ex: programe de Paste, Craciun,
Revelion, Early Booking, sejururi, pachete individuale, etc).

e Rezervarile pentru pachetele de Craciun/Revelion/Paste/Early Booking anulate, sunt supuse unor
conditii speciale de penalizare:

e penalizare 10% din pretul excursiei dacé anularea se face intre 120 — 91 de zile pana la plecare;

e penalizare 50 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile naintea inceperii excursiei;

e penalizare 80 % daca retragerea se face intre 60 — 45 de zile inaintea inceperii excursiei;
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e penalizare 100 % daca retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru
neprezentare la plecare (no-show).

In cazul programelor care includ croaziere, temenele se modifics, astfel:

penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare
penalizare 30 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile pana la plecare

penalizare 50 % daca retragerea se face intre 60 — 45 de zile pana la plecare

penalizare 100 % daca retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru
neprezentare la plecare (no-show).

Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuitd de organele de resort
din tarile respective.

Pentru anumite facilitati din hotel sau din camerg, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in momentul
sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu exactitate asupra
lor.

Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a va respecta preferintele, dar nu putem
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori sau
nefumatori decét in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

In situatii de exceptie ( evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificari in
structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabilad in cazul in care programul turistic nu poate fi realizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de programul
turistic. Agentia nu se face raspunzatoare pentru nerespectarea sau intérzierea programului turistic din
cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intérzieri, atitudini ofensatoare sau ostile
fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

Pentru programele care presupun obtinerea vizei inainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita toate
documentele solicitate agentieiin termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de anu se obtine
viza din cauza timpului scurt pané la plecare. in cazul in care obtinerea vizei este conditionatd de prezenta
fizica a turistilor pentru interviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data si ora la care s-a facut
programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat
agentiei, exonereaza agentia de la orice raspundere. Turistilor carora li s-a refuzat acordarea vizej, lise va
returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri percepute de partenerii locali /
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie de data anularii serviciilor. Taxa de
viz& perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. in cazul in care turistul isi
planifica mai multe vacante succesive si nu trimite documentele la timp / nu se prezinta personal pentru
obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la raspundere iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza
necesara calatoriei.

Pe durata croazierelor toate platile efectuate ( bauturi, cumparaturi, masaj etc) se inregistreaza pe cardul
personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul si préanzul se servescin regim bufetiar cina
se serveste oriin restaurantul bufet, ori a la carte ( cu meniu la alegere) fiecare pasager avand o anumita
masa rezervatg, de lainceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat laimbarcare cat sila debarcare,
sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin informativ cu toate
activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere din punct de vedere al
confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data de pozitionarea acestora pe
vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de regula mai scumpe. Cabinele rezervate la grupuri sunt de
reguld cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara posibilitatea
alegerii pozitiei pe o anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult o sdptamana inainte de plecare.
Agentia nu se face responsabila in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect. De asemenea,
linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o categorie
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inferioara la o categorie superioara) fara o informare in prealabil siin mod aleatoriu iar agentia nu poate fi
trasa la réspundere. In porturile in care opreste vasul, turistii au posibilitatea s& cumpere excursii de la
biroul de turism aflat la bord sau safsi faca propriul program, insotitorul roman neavand obligativitatea de
a-iinsoti.

Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;

Copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care sa aibe
acordul notarial al parintelui care nu cdlatoreste (sauincredintare prin hotaréare judecatoreasca definitiva,
certificat de deces ); ¢) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al
ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor clalatori obligatoriu cu pasaportul.

Turistul are obligatia sa se asigure ca documentele de calatorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de siguranta si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise inainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetatenii romani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin 6
luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare, este
necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit accesul
cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa consultati serviciul
consular al tariiin care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultasiin aceasta privintd cu agentia de
turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba Cartea de Identitate anulata de
autoritati (perforatd/ taiata).

Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii suplimentare
legate de calatoria cetatenilor romani in strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la inscriere sa citeasca
Conditille Generale de Participare.
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