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Rusalii Azerbaidjan Georgia Armenia 
 2 9  M A I  -  0 8  I U N I E  2 0 2 6  ( 1 1  Z I L E )  

  
  

Descoperiți unicitatea a trei țări caucaziene pline 
de culoare – Azerbaidjan, Georgia și Armenia, o 
lume a ospitalității, a culturii bogate, a naturii 
luxuriante și a bucătăriei exotice. 
Explorați Baku modern și luxos, bucurați-vă de 
vederi panoramice splendide. 
Faceți un tur în Mtskheta – centrul religios al 
Georgiei. 
Gustați bine cunoscutul vin georgian în regiunea 
viticolă Kakheti. 
Explorați un vechi leagăn al creștinismului din 
Armenia – Mănăstirea HaghpatUNESCO. 
 

Itinerar 

Z I U A  D A T A  P R O G R A M  

1  2 9 . 0 5  B U C U R E Ș T I  -  V A R Ș O V I A  -  B A K U  

2  3 0 . 0 5  B A K U  -  G O B U S T A N  -  B A K U  

3  3 1 . 0 5  B A K U  -  S H A M K H A  -  S H E K I  

4  0 1 . 0 6  S H E K I  -  S I G H N A G H I  -  T B I L I S I  

5  0 2 . 0 6  T B I L I S I  

6  0 3 . 0 6  
T B I L I S I  -  A N A N U R I  -  S T E P A N T S M I N D A  -  

T B I L I S I  

7  0 4 . 0 6  T B I L I S I  -  J V A R I  -  S V E T I T S K O V E L I  -  T B I L I S I  

8  0 5 . 0 6  T B I L I S I  -  D I L I J A N  -  L A C U L  S E V A N  -  E R E V A N  

9  0 6 . 0 6  E R E V A N  

1 0  0 7 . 0 6  E R E V A N  -  G A R N I  -  G E G H A R D  -  E R E V A N  

1 1  0 8 . 0 6  E R E V A N  -  V A R Ș O V I A  -  B U C U R E Ș T I  

 
 

 
 

2.190 € PREȚ PE  PERSOANA, TAXE INCLUSE 
Detalii 

 
București 

 
Avion 

 
Tur cu însoțitor 

 
Hoteluri 4* 

 
11 zile 

 

10 x mic dejun 
8 x dejun 
1 x cină 



EXACT TRAVEL | RUSALII  AZERBAIDJAN GEORGIA ARMENIA |  PERIOADĂ: 29 MAI-08 IUNIE 2026 | 11 ZILE 

 

 

Str. Ghiocei 2, București Sector 2, România office@exact-travel.ro +40-(0)21-312.30.45 / 46 

R.C.: J40/9951/1998; CUI: RO11149327; 
Licență turism: 1333; Unicredit Bank - Rosetti: 

RO24 BACX 0000 0000 3104 2310- RON 
RO45 BACX 0000 0000 3104 2320 - EUR 

  

Itinerar detaliat

Ziua 1. București – Varșovia – Baku  
V I N E R I ,  2 9 . 0 5 . 2 0 2 6

La ora 15:30 ne întâlnim cu însoțitorul de grup în Aeroportul Henri Coandă și vom pleca spre Varșovia cu 
zborul LO 646 (18:30 – 19:20). 
Escală la Varșovia și continuare spre Baku, cu zborul LO 721 (23:00 – 05:10). 

Ziua 2. Baku – Gobustan – Baku 
S Â M B Ă TĂ ,  3 0 . 0 5 . 2 0 2 6  
După formalitățile de sosire în Baku, capitala Azerbaidjanului, transfer pentru cazare la hotel de 4* (Central 
Park sau similar). Mic dejun. 
În cursul dimineții vom merge la Aleea Martirilor, cel mai înalt punct al Baku pentru a admira frumosul golf  
asemănător celui din Napoli, orașul cu care este înfrățit. 
Vom face turul orașului vechi UNESCO (Icheri Sheher) cu clădirile sale elegante de la începutul sec. al XX-lea, 
construite de magnații petrolieri azeri. Vom vedea Palatul Shirvanshah-ilor, sec. al XV-lea, conform UNESCO 
”una dintre perlele arhitecturii din Azerbaidjan”, Turnul Fecioarei, simbolul orașului, Caravanseraiul și piața 
vechiului bazar, rămășițele bisericii Sf. Bartolomeu, vechiul Hammam și moscheile antice.  
Plecare spre Rezervația Istorică și Culturală Gobustan UNESCO, un muzeu în aer liber renumit pentru cele peste 
6000 de desene rupestre, cu o vechime estimată între 5.000 și 20.000 de ani, care ilustrează fauna și flora 
locale, viața și obiceiurile oamenilor din acea vreme. Vom continua cu vizita la Muzeul Parcului Național 
Gobustan.  
Vizită la vulcanii noroioși, una dintre frumusețile naturale ale Azerbaidjanului. Există mai mult de o sută de 
vulcani cu înălțimi diferite, care oferă un peisaj selenar spectaculos, unic în lume. 

 Cazare în Baku la hotel de 4* (Central Park sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local

Ziua 3. Baku – Shamkha – Sheki 
D U M I N I C Ă ,  3 1 . 0 5 . 2 0 2 6  
Vom părăsi Baku și ne vom îndrepta spre Munții Caucaz din nord-vestul Azerbaidjanului, trecând din zona 
aridă în cea împădurită. 
Pe traseu vom vizita Mausoleul Diri Baba, datând din sec. al XV-lea și Shamkha, important centru de pe 
Drumul Mătăsii, vechea capitală a statului Shirvanshah. Vom admira cea mai veche moschee din Azerbaidjan, 
plină de istorie și farmec arhitectural; în satul pitoresc Kish vom vizita vechea biserică albaneză, datând din 
sec. I-V, o relicvă din Regatul Albaniei Caucaziene. 
Ajunși la Sheki vom vizita centrul istoric UNESCO  cu opulentul Palat Khan, împodobit cu fresce uimitoare și 
vitralii “Shebeke”. Explorăm cartierul meșteșugarilor, caravanseraiul istoric și ne cufundăm în bogata 
moștenire culturală a acestui oraș captivant. 

 Cazare în Sheki la hotel de 4* (Sheki Saray sau similar).  
 Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local. 

Ziua 4. Sheki – Sighnaghi – Tbilisi 
L U N I ,  0 1 . 0 6 . 2 0 2 6  
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În această zi ne vom îndrepta spre granița dintre Azerbaidjan și Georgia, pe care o vom trece pietonal. După 
formalitățile de frontieră vom pleca spre capitala Tbilisi. 
Georgia este recunoscută pentru tradiția sa viticolă milenară, find considerată leagănul vinificației. Pentru o 
experiența culturală unică vom face o vizita la o cramă locală. Vom descoperi metodele tradiționale de 
producere a vinului și vom degusta soiuri autohtone.  
Vom traversa Provincia Kakheti, zonă viticolă a Georgiei și ne vom opri la pitorescul Sighnaghi, adesea numit 
„Toscana georgiană”. Acest oraș înconjurat de ziduri de apărare este situat pe vârful unui deal care domină 
valea Râului Alazani. Vom face o scurtă plimbare și vom admira priveliștea panoramică a Văii Alazani, cu 
fascinanții Munți Caucaz în fundal. 
În continuarea zilei ne vom îndrepta spre frumoasa și vibranta capitală a Georgiei, Tbilisi. 

 Cazare în în Tbilisi la hotel de 4* (Astoria sau similar).  
 Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local. 

Ziua 5. Tbilisi 
M A R Ț I ,  0 2 . 0 6 . 2 0 2 6  
Vom face un tur pietonal în orașul vechi, cu străduțe pietruite înguste și case vechi, cu frumoase balcoane 
de lemn, dar și case în stiluri arhitecturale europene specifice sec. al 19-lea. 
Turul va începe la Biserica Metekhi, de unde ne putem bucura de o vedere panoramică a întregului oraș vechi. 
Balcoanele din lemn colorate, arhitectura fascinantă și amestecul culturii moderne creează o impresie 
extraordinară. Turul va continua cu vizita unor repere istorice și moderne, cum ar fi Catedrala Sioni, Biserica 
Anchiskhati, Kararan Saray, sinagoga, Podul Păcii și Teatrul de Marionete. De asemenea, ne vom delecta 
cu o plimbare cu telecabina până la Cetatea Narikala, iar în final, vom vizita băile de sulf din Firtel, cu 
mozaicurile lor frumos colorate și cupolele din cărămidă.  

 Cazare în în Tbilisi la hotel de 4* (Astoria sau similar).  
 Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local. 

Ziua 6. Tbilisi – Ananuri – Stepantsminda – Tbilisi 
M I E R C U R I ,  0 3 . 0 6 . 2 0 2 6  
Dimineața vom vizita complexul arhitectural Ananuri (sec. al XVII-lea), situat în defileul pitoresc al râului Aragvi, 
în apropierea uimitorului lac Zhinvali. În Evul Mediu, Ananuri a avut o importanță strategică semnificativă, 
servind drept fortăreață de apărare a rutelor care legau regiunile de nord și de sud ale Caucazului. Condusă 
de Aragvi Eristavis (ducii de Aragvi), cetatea a fost martoră a numeroase bătălii istorice. În cadrul complexului 
vom admira Biserica Fecioarei Maria, construită în 1689, după cum este indicat pe o frumoasă inscripție de 
pe perete, având  fațade frumos sculptate, un exemplu unic de arhitectură ecleziastică georgiană. 
În continuare ne vom îndrepta către Stepantsminda, cunoscut și sub numele de Kasbegi, un oraș pitoresc 
din Georgia, care se remarcă prin faptul că prin oraș trece una dintre cele mai vechi răscruce de drumuri dintre 
Europa și Asia. Una dintre cele mai mari atracții este Vârful Kazbegi (5054 m), „Perla Albă a Caucazului”, care 
a atras întotdeauna interesul iubitorilor de munte. 
După dejun, mergem cu vehicule 4x4 până la Biserica Sfintei Treimi Gergeti, unul dintre punctele de atracție 
absolute ale Georgiei datorită locației, arhitecturii și istoriei impresionante. Biserica a fost construită în sec. al 
XIV-lea sub regele Giorgi al V-lea ca simbol al renașterii religioase și al reunificării Georgiei după eliberarea de 
sub mongoli. De-a lungul secolelor, biserica a fost martoră la o parte din istoria tulbure a țării și a fost avariată 
de mai multe ori, dar locația sa inaccesibilă a salvat-o de la distrugere. Astăzi este una dintre puținele biserici 
din Georgia care a fost păstrată în starea sa originală fără modificări majore. De aici, dacă vremea ne permite, 
putem savura din plin frumusețea Caucazului și vom admira maiestuosul Kazbegi. 

 Cazare în Tbilisi la hotel de 4* (Astoria sau similar). 
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 Mese: mic dejun la hotel, dejun la o familie georgiană. 

Ziua 7. Tbilisi – Mtskheta – Jvari – Tbilisi 
J O I ,  0 4 . 0 6 . 2 0 2 6  
Ne vom îndrepta spre vechea capitală a Georgiei, Mtskheta. Aici vom vizita două dintre cele mai importante 
locuri sacre: Mănăstirea Jvari UNESCO (sec. al VI-lea), construită într-o zonă deluroasă situată la confluența 
râurilor Aragvi și Mtkvari de unde putem admira o priveliște fabuloasă. Aici a predicat Sfânta Nino și l-a 
convertit la creștinism pe regele Mirian al III-lea în anul 337, astfel Georgia devenind cea de-a treia țară 
creștină din lume. 
Apoi vom vizita Catedrala Svetiskhoveli UNESCO (sec. XI), o capodoperă a arhitecturii medievale georgiane. 
Catedrala Svetitskhoveli este principalul loc de pelerinaj de pe Drumul Mătăsii, locul unde, conform legendei, 
se află Cămașa lui Hristos și unde sunt înmormântați regii georgieni, fiind cel mai vizitat loc din Georgia. 
În continuarea zilei vom vizita monumentul „Cronica Georgiei” care oferă vizitatorilor o perspectivă unică 
asupra istoriei și culturii georgiane. Cunoscută și sub numele de Stonehenge-ul georgian, această structură 
impresionantă aduce un omagiu trecutului imperial al națiunii, realizărilor literare și rolului creștinismului. 
Monumentul este compus din 16 stâlpi falnici, fiecare având peste 30 m înălțime, care descriu evenimente 
istorice și religioase semnificative, scene din literatura georgiană și figuri notabile precum regele Mirian al III-
lea, regina Tamar și poetul Shota Rustaveli. 

 Cazare în în Tbilisi la hotel de 4* (Astoria sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel, cină cu spectacol folcloric. 

Ziua 8. Tbilisi – Dilijan – Lacul Sevan – Erevan 
V I N E R I ,  0 5 . 0 6 . 2 0 2 6  
Dimineața, mergem cu autocarul spre granița Sadakhlo-Bagratashen cu Armenia. 
După formalitățile vamale continuăm călătoria către Mănăstirea Haghpat (sec. al X-lea), unul dintre centrele 
spirituale și culturale proeminente, care avea școală populară și tipografie. Complexul este înscris în 
Patrimoniul Mondial UNESCO pentru designul său arhitectural unic. 
Călătorim către Dilijan pentru a ne bucura de monumentele sale naturale și arhitecturale din antichitate, de 
munții și de pădurile care înconjoară orașul. În orașul vechi vom vedea balcoane și terase unice tipice 
Dilijanului din sec. al XIX-lea, care arată dragostea istorică a regiunii pentru lemnul fin. 
Următoarea oprire o vom face la Lacul Sevan, situat la 1900 m altitudine, cel mai mare din Armenia și din 
regiunea Caucazului, unul dintre cele mai mari lacuri de altitudine din lume. 
În continuarea zilei ne vom îndrepta spre Erevan, capitala Armeniei. 

 Cazare în Erevan la hotel de 4* (Ani Plaza sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local. 

Ziua 9. Erevan 
S Â M B Ă TĂ ,  0 6 . 0 6 . 2 0 2 6  
Vom face turul orașului, unul dintre „cele mai vechi orașe locuite în mod continuu” din lume, datând din sec. 
al VIII-lea î.Hr. Erevan este foarte animat, cu cafenele, restaurante și piețe locale. Ne vom bucura de o vedere 
panoramică a Operei, vom admira peisajul magnific al muntelui biblic Ararat și Lacul Lebedelor. Vom vedea 
Bulevardul Nord și Piața Republicii, unele dintre cele mai uimitoare și faimoase locuri. 
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Vom vizita piața în aer liber Vernissage, unde putem găsi bijuterii artizanale locale, precum și covoare 
tradiționale, cărți și tricouri cu design local, preferat de localnicii pentru cadouri originale. 
În continuare vom vizitam „Gumi Shuka”, o piață interioară armeană, unde vom experimenta ospitalitatea 
vânzătorilor care vor fi pur și simplu jigniți dacă nu încercăm din produsele lor: fructe uscate, murături, 
condimente... 

 Cazare în Erevan la hotel de 4* (Ani Plaza sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local. 

Ziua 10. Erevan – Garni – Geghard – Erevan 
D U M I N I C Ă ,  0 7 . 0 6 . 2 0 2 6

Vom vizita satul Garni, renumit pentru templul elenistic din sec. I, singurul templu păgân care a supraviețuit 
după creștinarea Armeniei. Locul este renumit pentru peisajele sale frumoase și priveliștea extraordinară 
care se deschide spre defileu și munții din jur. 
În această zi vom asista la o demonstrație de coacere a lavash (pâine tradițională armeană). Ne vom 
familiariza cu tehnica de preparare. În 2014 „Pregătirea, semnificația și apariția tradițională a pâinii lavash ca 
expresie a culturii armene” a fost înscrisă în Lista reprezentativă a Patrimoniului Cultural al Umanității 
UNESCO. Vom savura pâinea proaspăt coaptă, umplută cu brânză proaspără și ierburi locale. 
În continuarea zilei vom vizita Mănăstirea Geghard UNESCO (sec. IV d.Hr.). Situl este format din o serie de 
biserici și morminte, majoritatea tăiate în stâncă, care ilustrează vârful arhitecturii medievale armene. 
Complexul de clădiri este încadrat într-un peisaj de o mare frumusețe naturală, fiind înconjurat de stânci 
falnice la intrarea în Valea Azat. Locul este utilizat de localnici pentru ceremoniile de botez și nunți. 

 Cazare în Erevan la hotel de 4* (Ani Plaza sau similar). 
 Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local. 

Ziua 11. Erevan – Varșovia – București 
L U N I ,  0 8 . 0 6 . 2 0 2 6

Transfer matinal la aeroport și plecare spre Varșovia cu zborul LO 730 (05:30 – 07:25). 
Escală la Varșovia și continuare spre București cu zborul LO 641 (11:00 – 13:50). 
Mese: mic dejun la pachet. 
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Detaliile programului

 

PROGRAMUL INCLUDE:  
 Transport transcontinental cu avionul București – Baku / Erevan – București, cu escală la Varșovia; 
 Taxele de aeroport; 
 10 nopți cazare cu mic dejun la hoteluri de 4* (norme locale); 
 8 dejunuri și 1 cină; 
 Intrări la obiectivele turistice, conform programului; 
 Autocar/microbuz adaptat numărului de turiști, conform programului; 
 Ghizi locali, conform programului; 
 Însoțitor român vorbitor de limba engleză.

PROGRAMUL NU INCLUDE:  
 Alte mese decât cele menționate în program; 
 Taxă viză Azerbaidjan și procesare: 40 €/persoană (se achită la inscriere); 
 Băuturile alcoolice și nealcoolice; 
 Cheltuieli de natură personală; 
 Bacșișuri recomandate pentru ghizi locali și șoferi: 50 €/persoană (suma se va înmâna conducătorului de 

grup); 
 Asigurare medicală obligatorie! 
 Asigurare storno (recomandată). 
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Termeni și condiții 

PREȚ: 
 Prețul programului este de  2.190 €/ persoană, cu taxe incluse. Prețul este calculat pe persoană, cu loc în 

cameră dublă/ twin, la un grup de 15 de persoane. 
 Suplimentul de cameră single este de 360 €/persoană. 
 Pentru un grup de 10-14 persoane, prețul se va majora cu 130 €/persoană. 

 

CONDIȚII DE REZERVARE:
 La încheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din tariful total al pachetului turistic; 
 Diferența de până la 50% din valoarea totală a pachetului turistic se achită cu 65 de zile înainte de plecare; 
 Diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului turistic se achită cu 35 de zile înainte de plecare. 

ACTE NECESARE:  
 Pentru călătorie aveți nevoie de pașaport valabil cel puțin 6 luni în momentul revenirii în țară. 

 

OBSERVAȚII: 
 Prezentul document constituie anexa la contractul de prestări servicii. 
 Tarifele sunt in euro / persoană. Tarifele sunt valabile pentru un grup minim de participanți. În cazul în care 

nu se întrunește numărul minim menționat, tariful se poate majora cu până la 10%, dacă nu este precizat 
altfel. Această condiție este acceptată de cei înscriși la excursie automat, la semnarea contractului de 
prestări servicii turistice și nu constituie motiv de anulare. Numărul minim de participanți pentru a se 
organiza excursiile opționale este egal cu numărul minim de participanți pentru întregul program, dacă nu 
este precizat altfel. Sub acest număr, agenția poate majora prețul sau anula opționalul. 

 În cazul în care turistul renunță la excursie (circuite), indiferent de motive, acesta va suporta următoarele 
penalități calculate din valoarea totală a excursiei: 
 penalizare 10% din prețul excursiei dacă anularea se face între 120 – 91 de zile până la plecare; 
 penalizare 30% din prețul excursiei dacă anularea se face între 90 – 61 de zile până la plecare; 
 penalizare 50% din prețul excursiei dacă anularea se face între 60 – 30 de zile până la plecare; 
 penalizare 100% din prețul excursiei dacă anularea se face cu mai puțin de 30 de zile până la plecare 

sau  pentru neprezentare la plecare (no-show). 
 Aceste penalizări se aplică în toate cazurile, cu excepția programelor cu croazieră, sau programe 

confirmate cu propriile reguli de achitare, anulare, penalizare (ex: programe de Paște, Crăciun, Revelion, 
Early Booking, sejururi, pachete individuale, etc). 

 Rezervările  pentru pachetele de Crăciun/Revelion/Paște/Early Booking anulate, sunt supuse unor 
condiții speciale de penalizare: 
 penalizare 10% din prețul excursiei dacă anularea se face între 120 – 91 de zile până la plecare; 
 penalizare 50 % dacă retragerea se face între 90 – 61 de zile înaintea începerii excursiei; 
 penalizare 80 % dacă retragerea se face între 60 – 45 de zile înaintea începerii excursiei; 
 penalizare 100 % dacă retragerea se face cu mai puțin de 45 de zile până la plecare sau pentru 

neprezentare la plecare (no-show). 
 În cazul programelor care includ croaziere, temenele se modifică, astfel: 

 penalizare 10% din prețul excursiei dacă anularea se face între 120 - 91 de zile până la plecare 
 penalizare 30 % dacă retragerea se face între 90 – 61 de zile până la plecare 
 penalizare 50 % dacă retragerea se face între 60 – 45 de zile până la plecare 
 penalizare 100 % dacă retragerea se face cu mai puțin de 45 de zile până la plecare sau pentru 

neprezentare la plecare (no-show). 
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 Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croazieră este cea oficial atribuită de organele de resort 
din țările respective. 

 Pentru anumite facilități din hotel sau din cameră, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; în momentul 
sosirii la hotel, solicitați recepționerului sau conducătorului de grup să vă informeze cu exactitate asupra 
lor. 

 Agenția noastră depune toate eforturile necesare pentru a vă respecta preferințele, dar nu putem 
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumători sau 
nefumători decât în limita disponibilității acestor facilități la hotelurile partenere. 

 În situații de excepție ( evenimente, congrese, conferințe, târguri etc. ) agenția poate opera modificări în 
structura programului, fără a afecta vizitarea obiectivelor turistice. 

 Compania aeriană și orele de zbor menționate în program sunt cu titlu informativ și pot fi schimbate. 
Agenția nu este responsabilă în cazul în care programul turistic nu poate fi realizat, parțial sau total, din 
cauza modificării orarului de zbor, întârzierii sau anulării curselor aeriene. Siguranța bagajelor pe durata 
transportului aerian cade în sarcina companiei aeriene. 

 Taxele de aeroport sunt valabile la data întocmirii programului și pot fi modificate până la emiterea 
biletelor de avion. 

 Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de regulă seara, putând apărea întârzieri din cauza 
condițiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variază de la o zi la alta, în funcție de programul 
turistic. Agenția nu se face răspunzătoare pentru nerespectarea sau întârzierea programului turistic din 
cauza condițiilor de trafic (ambuteiaje, închiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a 
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turiști (întârzieri, atitudini ofensatoare sau ostile 
față de ghizi, conducătorii auto etc.). 

 Pentru programele care presupun obținerea vizei înainte de plecare, turiștii au obligația să trimită toate 
documentele solicitate agenției în termenul prevăzut de aceasta pentru a evita orice risc de a nu se obține 
viza din cauza timpului scurt până la plecare. În cazul în care obținerea vizei este condiționată de prezența 
fizică a turiștilor pentru interviu, aceștia au obligația de a se prezenta la data și ora la care s-a făcut 
programarea. Refuzul autorităților consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat 
agentiei, exonereaza agenția de la orice răspundere. Turiștilor cărora li s-a refuzat acordarea vizei, li se va 
returna întreaga sumă achitată în avans, mai puțin anumite costuri percepute de partenerii locali / 
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind în functie de data anulării serviciilor. Taxa de 
viză perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. În cazul în care turistul își 
planifică mai multe vacanțe succesive și nu trimite documentele la timp / nu se prezintă personal pentru 
obținerea vizei, agenția nu poate fi trasă la raspundere iar turistul are obligația de a-și obține singur viza 
necesară călătoriei. 

 Pe durata croazierelor toate plățile efectuate ( băuturi, cumpărături, masaj etc ) se înregistrează pe cardul 
personal pe care fiecare turist îl primește la îmbarcare. Micul  și prânzul se servesc în regim bufet iar cina 
se servește ori în restaurantul bufet, ori a la carte ( cu meniu la alegere) fiecare pasager având o anumită 
masă rezervată, de la începutul până la sfârșitul croazierei. Bagajele, atât la îmbarcare cât și la debarcare, 
sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabină primește un buletin informativ cu toate 
activitățile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ).  Cabinele pot să difere din punct de vedere al 
confortului unele față de altele, cu toate acestea diferența de preț este dată de poziționarea acestora pe 
vas, cele aflate pe punțile superioare fiind de regulă mai scumpe. Cabinele rezervate la grupuri sunt de 
regulă cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fără posibilitatea 
alegerii poziției pe o anumită punte) și se nominalizeaza cu cel mult o săptămână înainte de plecare. 
Agenția nu se face responsabilă în cazul în care apar nemulțumiri legate de acest aspect. De asemenea, 
linia de croazieră poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o categorie 
inferioară la o categorie superioară) fără o informare în prealabil și în mod aleatoriu iar agenția nu  poate fi 
trasă la răspundere. În porturile în care oprește vasul, turiștii au posibilitatea să cumpere excursii de la 
biroul de turism aflat la bord sau să își facă propriul program, însotitorul roman neavand obligativitatea de 
a-i însoți. 
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 Agenția nu răspunde în cazul refuzului autorităților de la punctele de frontieră de a primi turistul pe 
teritoriul propriu sau de a-i permite să părăsească teritoriul propriu; 

 Copiii minori pot călători doar: a) însoțiți de ambii părinți b) însoțiți de unul dintre părinți care să aibe 
acordul notarial al  părintelui care nu călătorește ( sau încredințare prin hotărâre judecătorească definitivă, 
certificat de deces ); c) însoțiți de un adult cu certificat de cazier judiciar în original și acordul notarial al 
ambilor părinți. Copiii care nu au carte de identitate, vor clălători obligatoriu cu pașaportul. 

 Turistul are obligația să se asigure că documentele de călătorie precum cartea de identitate sau 
pașaportul, nu sunt deteriorate (în special elementele de siguranță și/sau poza). Atenție: Cărtile de 
identitate romanești emise înainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de călătorie în 
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene și pentru acele state pentru care 
cetățenii români nu au nevoie de viză de intrare, accesul se face pe baza pașaportului valabil cel puțin 6 
luni de la data terminării călătoriei. Pentru țările în care cetățenii români au nevoie de viză de intrare, este 
necesar pașaportul valabil cel puțin 6 luni de la data terminării călătoriei. Anumite state nu permit accesul 
cu pașaport temporar sau nu aplică vize pe pașaport temporar, de aceea vă rugăm să consultați serviciul 
consular al țării în care intenționați să faceți deplasarea sau vă consultași în această privință cu agenția de 
turism. Atenție, persoanele recent căsătorite au obligația de a-și schimba Cartea de Identitate anulată de 
autorități (perforată/ tăiată). 

 Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesară viza de intrare sau informații suplimentare 
legate de călătoria cetățenilor români în străinătate, accesați site-ul Poliției de Frontieră 
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions. 

 Pentru a evita eventuale situații de confuzii sau neînțelegeri, turiștii au obligația ca la înscriere să citească 
Condițiile Generale de Participare; 

 Exact Travel este marcă a agenției Exact Tours. 
 rezentul document constituie anexa la contractul de prestări servicii. 
 Tarifele sunt in euro / persoană. Tarifele sunt valabile pentru grup de 15 persoane. În cazul în care nu se 

întrunește numărul minim menționat, prețul se poate majora cu până la 10%, dacă nu este precizat altfel. 
Această condiție este acceptată de cei înscriși la excursie automat, la semnarea contractului de prestări 
servicii turistice și nu constituie motiv de anulare. Numărul minim de participanți pentru a se organiza 
excursiile opționale este egal cu numărul minim de participanți pentru întregul program, dacă nu este 
precizat altfel. Sub acest număr, agenția poate majora prețul sau anula opționalul. 

 Grupul va avea însoțitor vorbitor de japoneză, pe tot parcursul programului; 
 Conducătorul de grup poate modifica programul acțiunii în anumite condiții obiective fără a altera 

conținutul programului; 
 În situația în care croaziera pe Râul Sumida nu se poate realiza din cauza vremii nefavorabile, aceasta nu 

se va reprograma, dar se va oferi în schimb o cină. poate majora prețul sau anula opționalul. 
 În cazul în care turistul renunță la excursie (circuite), indiferent de motive, acesta va suporta următoarele 

penalități calculate din valoarea totală a excursiei: 
 penalizare 10% din prețul excursiei dacă anularea se face între 90 – 61 de zile până la plecare; 
 penalizare 50% din prețul excursiei dacă anularea se face cu mai puțin de 60 – 30 de zile până la 

plecare; 
 penalizare 100% din prețul excursiei dacă anularea se face cu mai puțin de 30 de zile până la plecare 

sau pentru neprezentare la plecare (no-show); 


