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CHINA: Muntii Avatar si Canton

Shanghai — Beijing - Xi'an — Zhangjiajie - Guangzhou

03 -15 APRILIE 2027 (13 ZILE)

Un circuit fascinant prin China, unde traditia, cultura
si natura se Impletesc armonios. Vom incepe in
Shanghai, metropolad elegantd ce combina istoria si
modernitatea, explorand zona Zhangyuan si Muzeul
din Shanghai, cu valoroase artefacte antice. Vom
continua cu trenul de mare viteza spre Beijing,
pentru a descoperi maretul Oras Interzis, Templul
Cerului si Marele Zid Chinezesc. La Xi’an, ne vom
intalni cu celebra Armata de Teracota, o marturie
unica a puterii imperiale. Vor urma trei zile de vis in
Zhangjiajie, unde vom explora in profunzime
peisajele legendare ale parcului national: Muntele
Tianmen, Poarta Raiului, Liftul Bailong si
spectaculosul Pod de Sticla, ce ofera privelistiireale.
Circuitul se va incheia in vibrantul Guangzhou
(Canton).

3.090 € PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE

Detalii

Bucuresti o>

Tur cu insotitor Hoteluri 4* si 5*

11 x mic dejun
1 x dejun
9 x cina

Itinerar

ZIUA DATA PROGRAM

1 03.04 BUCURESTI - ISTANBUL
2 04.04 ISTANBUL - SHANGHAI
3 05.04 SHANGHAI, TUR DE ORAS
4 06.04 SHANGHAI - BEIJING
Ye
5 07.04 BEIJING, TUR DE ORAS
6 08.04 BEIJING & MARELE ZID
7 09.04 BEIJING —XI'AN 9 ‘
8 10.04 XI'AN - ZHANGJIAJIE ‘
o 11.04 ZHANGUIAJIE, MUNTELE TIANMEN "POARTA
: RAIULUI"
10  12.04 ZHANGJIAJIE "MUNTII AVATAR”"
11 13.04 ZHANGJIAJIE - GUANGZHOU \ :
12 14.04 GUANGZHOU, TUR DE ORAS A =
o Taiwan
13 15.04 GUANGZHOU - ISTANBUL - BUCURESTI hes
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Itinerar detaliat

Ziua 1. Bucuresti — Istanbul
SAMBATA, 03.04.2027

Ne vomintélnila ora19:301n Aeroportul "Henri Coanda” cu reprezentantul agentiei sivom pleca spre Istanbul
cu zborul TK1046 (21:35-23:05).
Escalain Istanbul pana dupa miezul noptii.

Ziua 2. Istanbul — Shanghai

DUMINICA, 04.04.2027

Vom pleca din Istanbul spre Shanghai cu zborul TK 26 (01:30 - 16:45).

Dupa formalitatile de sosire, ne vom intalni cu ghidul local, care ne vainsotila hotel.

o Cazarein Shanghaila hotel de 5* (Shanghai Honggiao Handwritten collection sau similar).
e Mese:cindlaunrestaurantlocal.

Ziua 3. Shanghai, tur de oras
LUNI, 05.04.2027

Vom face turul orasului Shanghai, pe parcursul caruia vom descoperi cele maiimportante obiective turistice.
Celebra Gradina Yu (Yuyuan Garden), fondata in 1559, o capodopera a artei peisagistice chineze, unde
pavilioanele elegante, podurile serpuite si iazurile pitoresti creeazd o atmosfera de basm. In imediata
apropiere vom explora bazarul traditional, locul unde parfumul trecutului se imbin& cu energia moderna a
orasului.
Renumita faleza Bund, bulevard emblematic al orasului, ce ofera privelisti spectaculoase asupra districtului
ultramodern Pudong,
Strada Nanjing, cea mai renumitd arterd comerciald a Shanghaiului, unde se regasesc atat branduri
internationale de lux, cat simagazine locale pline de culoare.
Concesiunea Franceza (French Concession), cartier istoric al orasului Shanghai, unde Franta a avut o
concesiune internationald intre 1849 si 1946. Zona este faimoasa pentru bulevardele sale umbrite de platani,
cladirile coloniale elegante si cafenelele cochete, pastrand pana astazi un farmec european aparte.
Templul Jade Buddha, un important lacas budist, cunoscut in intreaga lume pentru cele doua statui de
Buddha sculptate in jad alb, care atrag zilnic mii de pelerini si vizitatori.

o Cazarein Shanghaila hotel de 5* (Shanghai Honggiao Handwritten collection sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, cinad la restaurant local.

Ziua 4. Shanghai — Beijing
MARTI, 06.04.2027

Dimineata vom continua vizitele in Shanghai cu eleganta zond Zhangyuan, un cartier istoric renovat, unde
cladirile in stil ,shikumen” se imbind armonios cu buticuri moderne, cafenele de design si galerii de arta.
Atmosfera vibranta ofera o imagine rafinata a contrastului dintre Shanghaiul traditional si cel contemporan.
Vom vizita si Muzeul din Shanghai (Shanghai Museum), unul dintre cele maiimportante muzee din China, ce
gazduieste o impresionanta colectie de arta antica: sculpturd, picturg, caligrafie, numismatica, mobilier.
Transfer la gard, unde ne vom imbarca in trenul de mare viteza (durata aprox.4h30) spre Beijing. Ne vom
bucura de o experienta confortabild si spectaculoasa pe traseul de peste 1300 km dintre cele doua mari
metropole ale Chinei moderne.

o Cazarein Beijingla hotel de 5* (Gehua New Century sau similar).
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e Mese: mic dejun la hotel, cind la un restaurant local.

Ziua 5. Beijing, tur de oras
MIERCURI, 07.04.2027

» Exact ce trebuie sa stiti: Accesul in Piata Tian'anmen si in Orasul Interzis din Bejjing este supus
reglementdrilor autoritatilor locale si poate fi restrictionat sau inchis temporar fard preaviz, din motive de
securitate, intretinere sau evenimente oficiale.
Vom porniintr-un tur al capitalei, pentru a vedea cele maiimportante repere istorice si culturale ale orasului.
Piata Tian’anmen, cea mai mare piata publica istorica din lume, capabild sa& gazduiasca simultan pana la
1.000.000 de oameni si situata chiar in centrul geografic al Beijingului.
Orasul Interzis UNESCO (Palatul Imperial Chinezesc sau ,Orasul Purpuriu Interzis”), construit in timpul dinastiei
Ming sifolosit timp de aproape 500 de anidrept resedinta aimparatilor. Complexul, considerat o capodopera
a arhitecturii traditionale chineze, este unic in lume, fiind compus din nu mai putin de ,9.999 de incéperi”.
Un Hutong traditional, unde vomintalni exemple autentice de arhitectura traditionald chineza din Beijing. Aici
vom gasi mici magazine de artizanat, cafenele, galerii de arta, boutique-uri, restaurante si baruri, multe dintre
elein stilmodern, dar adaptate spatiuluiistoric.
Templul Cerului YNESCO capodopera arhitecturala din Beijing, construitin secolul al XV-lea pentru ceremoniile
unde imparatii se rugau pentru recolte bogate. In prezent, parcul sdu vast este un spatiu viu, plin de localnici
care practica tai chi si activitati traditionale.

o CazareinBeijing la hotel de 5* (Gehua New Century sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, cina cu rata Peking la un restaurant local.

Ziua 6. Beijing & Marele Zid
JOI, 08.04.2027

Vom incepe ziua cu vizitarea uneia dintre cele sapte minuni ale lumii moderne: Marele Zid Chinezesc UNESCO,
Considerata cea maiimpresionanta constructie realizata vreodata de om, avand o lungime de 21.196,18 km,
ridicarea saainceputincadinsecolulal V-leai. Hr., pentru a apara granita de nord a Chinei. De-a lungul timpului,
Marele Zid a devenit un simbol al rezistentei si al civilizatiei chineze, dar si o emblema recunoscuta inintreaga
lume.
Ne vom continua traseul pana la Palatul de vara UNESCOWH Resedinta imperiald si una dintre cele mai mari si
cele maibine conservate gradiniimperiale din China, Palatul de vara impresioneaza prin arhitectura eleganta,
pagodele rafinate, lacurile linistite si dealurile pitoresti. Constructia sa a inceput in sec. al XVlll-lea, in timpul
dinastiei Qing, si a fost dezvoltata pe parcursul mai multor secole, devenind un model al artei peisagistice
chineze.

o CazareinBeijing la hotel de 5* (Gehua New Century sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, cinad la un restaurant local.

Ziua 7. Beijing —Xi'an
VINERI, 09.04.2027

Transfer la gard pentru imbarcarea in trenul de mare viteza (durata aprox. 4h) catre Xi’an, fosta capitala
imperiald a Chinei si punct de plecare al celebrului Drum al Matasii. Dupa sosire, vom admira Turnul cu Clopot
(exterior), unul dintre simbolurile orasului, construit in secolul al XIV-lea, care marcheaza centrul geografic al
vechiului Xi'an si care impresioneaza prin arhitectura sa traditionald. Ne vom continua vizita in cartierul
musulman, renumit pentru atmosfera sa animata si pentru imbinarea armonioasa a culturii chineze cu cea
islamica. Aici se afla Marea Moschee (exterior), una dintre cele mai vechi simaiimportante din China, fondata
inanul 742 sireconstruita in 1384. Edificiul se remarca prin arhitectura sa unica: desi are aspectul unui templu
chinezesc, respecta traditia musulman, fiind orientata spre Mecca siimpodobita cu inscriptii din Coran.

Str. Ghiocei 2, Bucuresti Sector 2, Romania office@exact-travel.ro +40-(0)21-312.30.45 [ 46

aCt R.C.: J1998009951409; CUI: RO11149327; RO24 BACX 0000 0000 3104 2310 - RON
T O U R S |icents turism: 1333; Unicredit Bank - Rosetti: RO45 BACX 0000 0000 3104 2320 - EUR



http://www.exact.travel/
https://www.booking.com/hotel/cn/gehua-new-century-beijing.ro.html?aid=319855&label=gehua-new-century-beijing-429q6HszI6co323QpuxhfAS190521274491%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi%3Atikwd-11007432832%3Alp9189686%3Ali%3Adec%3Adm%3Appccp%3DUmFuZG9tSVYkc2RlIyh9YTiRJUvwM0AZTpoYXd0mMc4&sid=713b594333d9d0d433d35f837695c42b&age=8&all_sr_blocks=26015931_202541495_2_1_0%2C26015931_202541495_1_1_0&checkin=2026-07-04&checkout=2026-07-11&dest_id=-1898541&dest_type=city&dist=0&group_adults=2&group_children=1&hapos=1&highlighted_blocks=26015931_202541495_2_1_0%2C26015931_202541495_1_1_0&hpos=1&matching_block_id=26015931_202541495_2_1_0&no_rooms=1&req_adults=2&req_age=8&req_children=1&room1=A%2CA%2C8&sb_price_type=total&sr_order=popularity&sr_pri_blocks=26015931_202541495_2_1_0__724600%2C26015931_202541495_1_1_0__654600&srepoch=1781701434&srpvid=befc5bd88819053d&type=total&ucfs=1&
https://www.booking.com/hotel/cn/gehua-new-century-beijing.ro.html?aid=319855&label=gehua-new-century-beijing-429q6HszI6co323QpuxhfAS190521274491%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi%3Atikwd-11007432832%3Alp9189686%3Ali%3Adec%3Adm%3Appccp%3DUmFuZG9tSVYkc2RlIyh9YTiRJUvwM0AZTpoYXd0mMc4&sid=713b594333d9d0d433d35f837695c42b&age=8&all_sr_blocks=26015931_202541495_2_1_0%2C26015931_202541495_1_1_0&checkin=2026-07-04&checkout=2026-07-11&dest_id=-1898541&dest_type=city&dist=0&group_adults=2&group_children=1&hapos=1&highlighted_blocks=26015931_202541495_2_1_0%2C26015931_202541495_1_1_0&hpos=1&matching_block_id=26015931_202541495_2_1_0&no_rooms=1&req_adults=2&req_age=8&req_children=1&room1=A%2CA%2C8&sb_price_type=total&sr_order=popularity&sr_pri_blocks=26015931_202541495_2_1_0__724600%2C26015931_202541495_1_1_0__654600&srepoch=1781701434&srpvid=befc5bd88819053d&type=total&ucfs=1&

EXACT TOURS | CHINA: MUNTII AVATAR SI CANTON 03 -15 APRILIE 2027 (13 ZILE)

Seara, optional, puteti participa la un spectacol cu cina, gazauit de Tang Dynasty Palace. et/ avea ocazia
saurmariti cdntece si dansuri traditionale, sa admirati costumele specifice dinastiei Tang (anii 618 — 907) si sa
degustati delicatese ale bucatariei cantoneze.

e Cazarein Xi'anlahotel de 5* (Titan Century Park sau similar).

e Mese: mic dejun lahotel /la pachet.

Ziua 8. Xi'an — Zhangjiajie
SAMBATA, 10.04.2027

Dimineata vom vizita Muzeul Armatei de Teracota YNESCO una dintre cele mai mari descoperiri arheologice
ale sec. XX. Realizati in urma cu 2200 de ani, soldatii de teracota, fiecare diferit prin expresie si detalii, au fost
modelatiin marime naturala si aranjatiin formatie de lupt3, la ordinul primuluiimparat al Chinei, Qin Shihuang,
cel care a unificat tara si a pus bazele Marelui Zid.
In continuare vom reveniin Xi'an, unde vom vizita:
Pagoda Marii Gaste Salbatice, construita in anul 652, un reper spiritual si arhitectural ce marcheaza
inceputurile budismuluiin China si rolul Xi'an-ului ca punct central pe Drumul Matasii;
Zidul de aparare al orasului YNESCO, unul dintre cele mai mari si mai bine pastrate din China.
Transfer la aeroport pentru zborul spre Zhangjiajie.

o Cazaren Zhangijiajie la hotel 4* (Ramada Hotel Zhangjiajie Tianmen Mountain Hotel sau similar)

e Mese: mic dejun la hotel, dejun la un restaurant local.

Ziua 9. Zhangjiajie, Muntele Tianmen "Poarta Raiului”
DUMINICA, 11.04.2027

Prima zila Zhangijiajie va fi dedicata explorarii spectaculosului Munte Tianmen (,Poarta Raiului”).
Vom porni intr-o aventurd de neuitat, urcand cu telecabina pe unul dintre cele mai lungi trasee din lume
(aprox. 7,5 km), care ne va oferi privelisti impresionante asupra orasului si a vailor inconjuratoare. Ajunsi pe
munte, vom avea ocazia sa parcurgem spectaculoasele pasarele de sticla construite pe marginea falezelor,
de unde se deschid privelisti impresionante asupra vailor si muntilor din jur. Punctul culminant al zilei va fi
vizitarea celebrei Porti a Raiului”, uriasa arcada naturald sdpata in stanca, simbol al legaturii dintre Pamant si
Cer. Dupé&-amiaza, vom continua spre districtul Wulingyuan si vom vizita Parcul National Zhangjiajie YNESCO
WH _zona Gold Whip Stream, renumita pentru stancile sale de gresie inalte si vegetatia luxurianta.
Seara, vom participa laimpresionantul Tianmen Fox Fairy Show, un spectacolin aer liber ce combina muzica,
dansul si folclorul local intr-un decor natural grandios.

o Cazarein Zhangjiajie Wulingyuan la hotel 4* (Renjoy Hotel sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, cina la restaurant local.

Ziua 10. Zhangjiajie "Muntii Avatar”
LUNI, 12.04.2027

Vom explora spectaculosul Parc National Zhangjiajie UNESCO, zona Tianzishan, faimoasa pentru cei peste
800 de stalpi de piatra ce ating In medie 800 m inaltime. Celebrul Lift Bailong, recunoscut ca cel maiinalt lift
exterior din lume, ne va duce rapid pe platoul Yuanjiajie, un tinut magic al stancilor colosale si al padurilor
suspendate, ce au inspirat filmul ,Avatar”. Aici se afla si Muntele Hallelujah, emblema parcului, care pare
desprins dintr-o alta lume.
Vom vizita Parcul Helong si diferite puncte de belvedere, fiecare oferind panorame spectaculoase.
Coborarea o vom face cu telecabina, o plimbare de peste 2 km lungime, cu o diferenta de nivel de aproape
700m, prilej de a admira din nou, de la inaltime, frumusetea incredibild a acestor peisaje de basm.

o Cazarein Zhangijiajie Wulingyuan la hotel 4* (Renjoy Hotel sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, cina la restaurant local.
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Ziua 11. Zhangjiajie — Guangzhou
MARTI, 13.04.2027

Transfer la gara siimbarcare in trenul de mare viteza (durata aprox. 6h) spre Guangzhou (Canton).
Dupa sosire vom vizita piata locala.
Optional, putetiurcain spectaculosul Canton Tower, inauguratin 20710, cu o inaltime de 602 m.,; platforma de
observare se afla la 449 m inaltime.
o Cazarein Guangzhou la hotel de 5* (EVEN hotel Guangzhou Baiyun sau similar).
e Mese: mic dejun la hotel, cind la un restaurant local.

Ziua 12. Guangzhou, tur de oras
MIERCURI, 14.04.2027

Vom face un tur al orasului Guangzhou (Canton), capitala provinciei Guangdong. Pe parcursul turului vom
descoperi cele maiimportante obiective turistice din aceasta metropola cu aproape 19 milioane de locuitori:
Sala ancestrala a clanului Chen (numitd si academia), cunoscutd pentru arhitectura reprezentativa bine
conservata, specifica dinastiei Qing tarzii din Guangdong.
Yongqing Fang, un cartier istoric reamenajat, care combina istoria si cultura. Aici se afla si casa in care au
locuit tatal si sora renumitului actor Bruce Lee, in prezent muzeu dedicat familiei Lee.
Calea Beijing (Beijing Lu), strada pietonala ce reprezinta inima istqricé si comerciala a orasului.
Templul Marelui Budha (Dafo Temple), fondat in sec. al X-lea de Imparatul Liu Yan, dar distrus si refacut de
multe ori.
Parcul Yuexiu, cel maimare parc din orasul Guangzhou care acopera o suprafata de 860.000 de metri patrati,
unde se afla Statuia celor Cinci Tapi - simbolul orasului Guangzhou.
Piata Huacheng, denumita ,sufragerie urbana”, o zond emblematica din Guangzhou, situata in centrul noului
cartier Tianhe, care este adesea consideratd ,inima modernad” a orasului si un exemplu remarcabil de
planificare urbana contemporanain China.
Seara, optional, puteti participa la un excelent spectacol de circ la Chimelong International Circus.

e Cazarein Guangzhou la hotel de 5* (EVEN hotel Guangzhou Baiyun sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, cinad la un restaurant local.

Ziua 13. Guangzhou — Istanbul — Bucuresti
JOI, 15.04.2027

Transfer la aeroport pentru plecare spre Istanbul cu zborul TK 299 (08:50 - 15:20).
Escaldin Istanbul si continuare spre Bucuresti cu zborul TK 1045 (18:55-20:15).
e Mese: mic dejun.
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https://www.booking.com/hotel/cn/even-guangzhou-baiyun-station-by-ihg.html?label=New_English_EN_RO_26744738785-EOjLpd2qddn9p_nBJwBa_gS637942141169%3Apl%3Ata%3Ap1%3Ap2%3Aac%3Aap%3Aneg%3Afi%3Atidsa-64415224945%3Alp9189686%3Ali%3Adec%3Adm%3Aag26744738785%3Acmp394170385&sid=713b594333d9d0d433d35f837695c42b&gclid=Cj0KCQjwi8nRBhDhARIsAHZf_pbpQN95RoW4BOw8j1wm3oVWmQP7rYVf-n6s6QuwQhvaO4yxUpboTOcaArI0EALw_wcB&aid=318615&ucfs=1&arphpl=1&checkin=2026-07-04&checkout=2026-07-11&dest_id=-1907161&dest_type=city&group_adults=2&req_adults=2&no_rooms=1&group_children=1&req_children=1&age=8&req_age=8&hpos=1&hapos=1&sr_order=popularity&srpvid=6c965c13bb95069e&srepoch=1781701547&all_sr_blocks=1443485305_428076328_3_2_0&highlighted_blocks=1443485305_428076328_3_2_0&matching_block_id=1443485305_428076328_3_2_0&sr_pri_blocks=1443485305_428076328_3_2_0__399481&from=searchresults
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Detaliile programului

SERVICII INCLUSE:

~

LSRN

A O N SR

Transport transcontinental cu avionul: Bucuresti — Shanghai / Guangzhou — Bucurest;;
Transport continental cu avionul: Xi'an — Zhangjiajie;

Taxele de aeroport;

Transport cu trenul de mare viteza pe rutele: Shanghai— Beijing / Beijing — Xi'an / Zhangjiajie —
Guangzhou, la clasa a 2-3;

Transport cu autocar/microbuz cu aer conditionat, conform programului;

11 nopti de cazare la hoteluri de 4* si 5* (norme locale), cu mic dejunuriincluse;

1 dejunsi 9 cine, dintre care o cina cu rata Pekin;

Intrarile la obiectivele turistice conform programului;

Bilet la spectacolul Tianmen Fox Fairy Show;

Tnso'gitor de grup roman, vorbitor de englez3;

Ghizilocali vorbitori de englezg;

SERVICII NEINCLUSE:

X X X X

X

Alte mese decat cele mentionate in program;

Bauturile alcoolice si nealcoolice;

Cheltuieli de natura personalg;

Bacsisuri recomandate pentru ghizilocali si soferi: 75 €/persoana (suma se vainmana conducatorului de
grup);

Taxa de viza (va atentionam ca, dupa data de 31 decembrie 2026, se poate reveni la obligativitatea
obtinerii vizei contra cost pentru intrarea in China;

Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate);

Excursiile optionale (se achita lainscriere):

e Spectacolcucinad Tang Dynasty Show: 60 €/persoang;

e Canton Tower (bilet acces standard): 35 €/persoang;

e Spectacolde circin Guangzhou: 85 €/persoana;
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Termeni si conditii

PRET:

Pretul programului este de 3.090 €/ persoana, cu taxe incluse. Pretul este calculat pe persoang, cu
loc in camerd dubld/ twin, la un grup de 20 de persoane. Pentru un grup de 15-19 persoane, tariful se
va majora cu 110 €/ persoana.

Suplimentul de camera single este de 450 €/persoana.

Turistul poate opta la inscriere pentru cazare in regim de partaj. Agentia inscrie solicitantii in ordinea
primirii cererilor. Acest tip de cazare nu este confirmat automat si nici garantat la inscriere. in situatia
in care partajul nu poate fi completat, turistul va fi informat in scris cu cel putin 20 de zile inainte de
plecare siva achita suplimentul de camera single. Eventualele neintelegeri dintre solicitantii de partaj
nu sunt imputabile agentiei.

CONDITII DE REZERVARE:

o Conditii standard:

Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de panala 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achitd cu minim 45 de zile inainte
de plecare.

Conditii speciale (programe de Revelion, croaziere si oferte speciale):

Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 50% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de panala 100% din valoarea totala a pachetului turistic se achitd cu minim 60 de zile inainte
de plecare.

ACTE NECESARE:

Pasaport valabil minim 6 luni de la data intoarcerii cu minim 2 pagini libere. incepand cu data de 30
noiembrie 2024, cetatenii romani sunt exceptati de la obligativitatea obtinerii vizei pentru a calatoriin
Republica Populara Chineza pentru perioade de maximum 30 de zile, in scop turistic. Aceasta masura
este valabild conform reglementarilor in vigoare pana la data de 31 decembrie 2026, insa acestea pot
suferi modificari pana la data plecarii.

OBSERVATII:

Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

Preturile sunt exprimate in euro / persoana si sunt valabile pentru un grup minim de participanti. in
cazulin care nu se intruneste numarul minim mentionat, pretul se poate majora cu valoarea precizata
mai sus.

Numarul minim de participanti pentru a se organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim
de participanti pentru intregul program, daca nu este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate
majora pretul sau anula optionalul.

In cazul in care turistul renunta la rezervare, indiferent de motive, acesta va suporta urméatoarele
penalitati calculate din valoarea totala a excursiei:

penalizare 0% din pretul excursiei daca anularea se face cu maimult de 120 de zile péna la data plecarii;
penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 45 de zile pana la data plecari;
penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 45 de zile pana la data
plecarii sau in caz de neprezentare (no-show).

Penalizérile de mai sus se aplicd in toate cazurile, cu exceptia programelor cu conditii speciale
(programe de Revelion, croaziere si oferte speciale), pentru care se aplica urmatoarele penalizari:
penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face din momentul rezervarii pana la 120 de zile
pana la data plecarii;
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penalizare 50 % din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 60 de zile pana la data plecarii;
penalizare 100 % din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 60 de zile pana la data
plecarii sau 1n caz de neprezentare (no-show).

Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuitd de organele de
resort din tarile respective.

Pentru anumite facilitati din hotel sau din camer3, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in
momentul sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu
exactitate asupralor.

Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a va respecta preferintele, dar nu putem
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori
sau nefumatori decét in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

In situatii de exceptie (evenimente, congrese, conferinte, targuri etc.) agentia poate opera modificari
in structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabilain cazulin care programul turistic nu poate firealizat, partial sau total, din
cauza modificarii oraruluide zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de
programul turistic. Agentia nu se face raspunzatoare pentru nerespectarea sau intarzierea
programului turistic din cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor
sectoare de drum etc.), a vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intarzieri,
atitudini ofensatoare sau ostile fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

Pentru programele care presupun obtinerea vizei inainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita
agentiei toate documentele solicitate in termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de a
nu se obtine viza din cauza timpului scurt pana la plecare. in cazul in care obtinerea vizei este
conditionata de prezenta fizica a turistilor pentruinterviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data
si ora la care s-a facut programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv
care nu poate fi imputat agentiei, exonereaza agentia de orice raspundere. Turistilor carora li s-a
refuzat acordarea vizei, li se va returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri
percepute de parteneriilocali / companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie
de data anularii serviciilor. Taxa de viza perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se
ramburseaza. In cazul in care turistul isi planificd mai multe vacante succesive si nu trimite
documentele la timp / nu se prezinta personal pentru obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la
raspundere, iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza necesara calatoriei.

Pe durata croazierelor toate platile efectuate (bauturi, cumparaturi, masaj etc.) se inregistreaza pe
cardul personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul dejun sidejunul se servescinregim
bufet, iar cina se serveste oriin restaurantul bufet, ori a la carte (cu meniu la alegere) fiecare pasager
avand o anumita masa rezervata, de lainceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat laimbarcare
cat sila debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin
informativ cu toate activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere
din punct de vedere al confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data
de pozitionarea acestora pe vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe.
Cabinele rezervate la grupurisunt de regula cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria
celor garantate (fara posibilitatea alegerii pozitiei pe o anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult
o saptdmana nainte de plecare. Agentia nu se face responsabild in cazul in care apar nemultumiri
legate de acest aspect. De asemenea, linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe
cabine (un schimb dintr-o categorie inferioara la o categorie superioara) fara o informare in prealabil
siin mod aleatoriu, iar agentia nu poate fi trasa la réspundere. in porturile in care opreste vasul, turistii
au posibilitatea sa cumpere excursii de la biroul de turism aflat la bord sau safsi faca propriul program,
insotitorul roman neavand obligativitatea de a-iinsoti.
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Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;

Copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care sa aiba
acordul notarial al parintelui care nu caldtoreste ( sau incredintare prin hotarare judecatoreasca
definitiva, certificat de deces); ¢) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original siacordul
notarial al ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor calatori obligatoriu cu pasaportul.
Turistul are obligatia sa se asigure ca documentele de calatorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de siguranta si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise Tnainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetateniiromani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin
6 luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare,
este necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit
accesul cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa
consultati serviciul consular al tariiin care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultatiin aceasta
privintd cu agentia de turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba
Cartea de Identitate anulata de autoritati (perforata/ taiata).

Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii
suplimentare legate de calatoria cetatenilor romaniin strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la inscriere sa
citeasca Conditile Generale de Participare.
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