EXACT TOURS | CHINA SI CROAZIERA PE YANGTZE 22 MAI - 04 IUNIE 2027 (14 ZILE)

China si croaziera pe Yangtze

Shanghai - Xi'an - Chongqing — Fluviul Yangtze - Yichang -
Denfeng - Beijing

22 MAI - 04 IUNIE 2027 (14 ZILE)

V& invitdm intr-o célatorie fascinanta ce Tmbina
peisaje spectaculoase, culturd exotica, civilizatii 2 990 € _

. . . . ~ . ! . L] PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE
antice si modernism vibrant. In Shanghai veti
descoperirafinamentul Gradinilor Yu Yuan, eleganta
esplanada Bund, cartierul futurist Pudong cu
impresionanti sai zgarie-nori. Experienta va fi

P . .. 9 v e P e Bucuresti N
completata de vizita la Zhuijiajiao, sat traditional pe o
apa, ce ofera o privire autenticd asupra Chinei de
odinioard, Armata de Teracota, marturie unica a Tur cu insotitor Hoteluri 4* si 5*
trecutului si spectaculoasele defileele sdpate in
stancad de maiestosul Yangtze intre Chongging si

Detalii

- ) 11 x mic dejun
Yichang. La Beijing veti explora Orasul Interzis, - 14 zile 4 x dejun

simbol al istoriei imperiale, si veti pasi pe Marele Zid 10 x cina
Chinezesc, una dintre cele mai mari minuni ale lumii.

Itinerar
ZIUA DATA PROGRAM

1  22.05 BUCURESTI - DOHA Q
2 23.05 DOHA - SHANGHAI
3  24.05 SHANGHAI, TUR DE ORAS

4 25.05 SHANGHAI, EXCURSIE ZHUJIAJIAO

Yel

5 26.05 SHANGHAI - XI’AN QK :

6 27.05 XI’AN, ARMATA DE TERACOTA

7 28.05 XI’AN - CHONGQING, IMBARCARE PE CROAZIERA 93 . P O
8 29.05 FLUVIUL YANGTZE @ |

9 30.05 FLUVIUL YANGTZE

10 31.05 YICHANG, DEBARCARE - DENGFENG

11 01.06 DENGFENG - BEIJING

12 02.06 BEIJING, TUR DE ORAS [ ivas
13 03.06 BEIJING, MARELE ZID

14 04.06 BEIJING - DOHA - BUCURESTI

Str. Ghiocei 2, Bucuresti Sector 2, Romania office@exact-travel.ro +40-(0)21-312.30.45 [ 46

t
Mac R.C.: J1998009951409; CUI: RO11149327; RO24 BACX 0000 0000 3104 2310 - RON
T O UR S

Licenta turism: 1333; Unicredit Bank - Rosetti: RO45 BACX 0000 0000 3104 2320 - EUR




EXACT TOURS | CHINA SI CROAZIERA PE YANGTZE 22 MAI - 04 IUNIE 2027 (14 ZILE)

Itinerar detaliat

Ziua 1. Bucuresti — Doha
SAMBATA, 22.05.2027

Ne vom intalni la ora 14:00 in Aeroportul "Henri Coand&” cu reprezentantul agentiei si vom pleca spre Doha
cu zborul QR 222 (17:10 - 21:40).
Escaldin Istanbul pana dupa miezul noptii.

Ziua 2. Doha — Shanghai
DUMINICA, 23.05.2027

Vom continua calatoria spre Shanghai cu zborul QR 870 (02:50 —16:20).

Dupa formalitatile de sosire, ne vom intalni cu ghidul local sivom pleca spre hotel.
e Cazarein Shanghaila hotel de 5* (Shanghai Honggiao Handwritten collection sau similar).
e Mese:cindlaunrestaurantlocal.

Ziua 3. Shanghai, tur de oras
LUNI, 24.05.2027

Vom porni intr-un tur al orasului Shanghai, care va incepe cu vizita la Muzeul din Shanghai (Shanghai
Museum), unul dintre cele maiimportante muzee din China, ce gazduieste o impresionanta colectie de arta
antica: sculpturd, picturd, caligrafie, numismatica, mobilier.
In continuare vom descoperi alte obiective turistice importante:
Cartierul ultramodern Pudong, cu impozantii sdi zgarie-nori, cel mai inalt fiind Shanghai Tower (exterior) -
632 m;
Templul Jade Buddha, un important lacas budist, cunoscut in intreaga lume pentru cele doua statui de
Buddha sculptate in jad alb, care atrag zilnic mii de pelerini si vizitatori.
Celebra Gradina Yu (Yuyuan Garden), fondata in 1559, o capodopera a artei peisagistice chineze, unde
pavilioanele elegante, podurile serpuite si iazurile pitoresti creeaza o atmosfera de basm. in imediata
apropiere vom explora bazarul traditional, locul unde parfumul trecutului se imbin& cu energia moderna a
orasului.
Renumita faleza Bund, bulevardul emblematic al orasului.
Strada Nanjing, cea mai renumitd artera comerciald a Shanghaiului, unde se regasesc atat branduri
internationale de lux, cat simagazine locale pline de culoare.

e Cazarein Shanghaila hotel de 5* (Shanghai Honggiao Handwritten collection sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel, cind la un restaurant local.

Ziua 4. Shanghai, excursie Zhujiajiao
MARTI, 25.05.2027

Situat la vest de Shanghai, orasul Zhuijiajiao, cu o istorie de peste 1.700 de ani, este supranumit "Venetia
Orientului”, datorita numeroaselor canale pitoresti, poduri de piatra si arhitectura clasica din dinastiile Ming si
Qing. Vom face o plimbare cu barca pe canalele pitoresti incadrate de case vechi, cu fatade albe si
acoperisuridin tigld. Pe traseu vom trece pe sub poduri arcuite din piatra ce se reflectain apa, cum ar fi Podul
Fangsheng, unul dintre cele mai mari si mai frumoase din Zhujiajiao. Vegetatia luxuriantéd care inconjoara
canalele completeaza perfect peisajul.

Oragul este de asemenea presarat cu cladiri istorice si temple pe care le puteti admira. Printre acestea se
numara si Casa Kezhi, o regedinta tipica din secolul al XVlll-lea, cu gradini, pavilioane si séli spatioase.
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Revenire in Shanghai, unde vom vizita:
Silk Market, un bazar animat, faimos pentru matasuri, haine elegante si suveniruri traditionale. Aici puteti
practica arta negocierii si gasi cadouri autentice chinezesti.
Eleganta zona Zhangyuan, un cartier istoric renovat, unde cladirile in stil ,shikumen” se Imbina armonios cu
buticuri moderne, cafenele de design si galerii de arta. Atmosfera vibranta ofera o imagine rafinata a
contrastului dintre Shanghaiul traditional si cel contemporan.
Concesiunea Franceza (French Concession), cartier istoric al orasului Shanghai, unde Franta a avut o
concesiune internationald intre 1849 si 1946. Zona este faimoasa pentru bulevardele sale umbrite de platani,
cladirile coloniale elegante si cafenelele cochete, pastrand pana astazi un farmec european aparte.

e Cazarein Shanghaila hotel de 5* (Shanghai Honggiao Handwritten collection sau similar).

e Mese: micdejunlahotel, cinadlaunrestaurant local.

Ziua 5. Shanghai — Xi'an
MIERCURI, 26.05.2027

Transfer la gara pentru imbarcarea in trenul de mare viteza (durata aprox.5h40) catre Xi’an, fosta capitalad
imperiald a Chinei si punct de plecare al celebrului Drum al Matasii.
Dupa sosire, vom vizita Pagoda Marii Gasti Salbatice, construita in anul 652, un reper spiritual si arhitectural
ce marcheaza inceputurile budismuluiin China.
Vom continua cu Turnul cu Clopot (exterior), unul dintre simbolurile orasului, construit in secolul al XIV-lea,
care marcheaza centrul geografic al vechiului Xi'an siimpresioneaza prin arhitectura sa traditionala.
Seara, optional, puteti participa la un spectacol cu cina, gazduit de Tang Dynasty Palace. et/ avea ocazia
saurmariti cdntece si dansuri tradlitionale, sa admirati costumele specifice dinastiei Tang (anii 618 - 907) si sa
degustati delicatese ale bucatariei cantoneze.

e Cazarein Xi'anla hotel de 4* (Xi'an Bell Tower Yongning Gate Orange Crystal sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 6. Xi'an, Armata de Teracota
JOI, 27.05.2027

Dimineata vom vizita impresionantul Muzeu al Armatei de TeracotaUNESCO, considerat una dintre cele mai
mari descoperiri arheologice ale sec. XX. Realizati in urma cu 2200 de ani, soldatii de teracotg, fiecare diferit
prin expresie si detalii, au fost modelati in marime naturala si aranjati in formatie de lupta, la ordinul primului
imparat al Chinei, Qin Shihuang, cel care a unificat tara si a pus bazele Marelui Zid.
Vom continua cu o vizita in Cartierul musulman din Xi'an, renumit pentru atmosfera sa animata si pentru
imbinarea armonioasa a culturii chineze cu ceaislamica. Aici se afld Marea Moschee, una dintre cele mai vechi
simaiimportante din China, fondatain anul 742 sireconstruita in 1384. Edificiul se remarca prin arhitectura sa
unica: desi are aspectul unui templu chinezesc, respecta traditia musulmana, fiind orientata spre Mecca si
impodobita cu inscriptii din Coran.

e Cazarein Xi'anla hotel de 4* (Xi'an Bell Tower Yongning Gate Orange Crystal sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, dejun la un restaurant local.

Ziua 7. Xi'an — Chongqing, imbarcare pe croaziera
VINERI, 28.05.2027

Ne vom imbarcain trenul de mare viteza (durata aprox. 5h) catre Chongging, unul dintre cele mai mari si mai
dinamice orase ale Chinei, celebru pentru arhitectura moderna si pozitionarea spectaculoasa la confluenta
Raului Jialing cu Fluviul Yangtze.

in Chongging vom vedea: Liziba CRT - o statie unica de monorail care trece literalmente printr-un bloc de
locuinte de 19 etaje, exactintre etajele 6 si 8, o atractie spectaculoasa ce a devenit simbol al orasului; cartierul
de afacerisistrada comerciala pietonala Jiefangbei; Kuixing Building, o cladire celebra pentru paradoxul sdu
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urban: platforma situata la etajul 22 este, in acelasi timp, la nivelul parterului, in functie de perspectiva din care
este privita.
Transferin port pentruimbarcarea pe vasul de croaziera Gold 6, marcand inceputul unei calatorii in aval pe
Fluviul Yangtze, cel mai lung fluviu din Asia si al treilea ca lungime din lume (dupé Nil si Amazon). Fluviul se
intinde pe mai bine de 6300 km, de la platourile inalte ale Tibetului pana la Marea Chinei de Est, in apropiere
de Shanghai. Croaziera pe Fluviul Yangtze ofera o experientd unicd, combinand peisaje naturale
spectaculoase cu descoperirea unor comori culturale, orase istorice, temple, pagode si situri arheologice
vechi de mii de ani, unele accesibile exclusiv pe apa. Totodat3, este o ocazie ideald de relaxare la bordul unui
vas de lux, admirand privelistile care se succed de-a lungul malurilor.
» Exact ce trebuie sa stiti: Pe parcursul croazierei vom putea participa la diverse activitati cum ar fi
spectacole tematice dupa cina, trei excursiiincluse si excursii optionale care se achita la bordul vasului.
Mesele servite pe vas sunt de tijp bufet, cu preparate cu specific chinezesc siinternational.
Itinerariul vasului poate suferi modificari fara notificare prealabila, din motive independente de vointa
organizatorilor, precum conditiile meteo, nivelul apei sau alte restrictii de siguranta impuse de autoritat.
Agentia de turism nu are posibilitatea de a afla din timp aceste schimbari si nici de a interveni asupra lor, ele
fiind decise exclusiv de compania de croaziera pentru siguranta pasagerilor. Excursiile optionale sunt
organizate exclusiv de vasul de croaziera sipot fimodificate.

e Cazare pe vas 5* (Gold 6 sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel si cina la bordul vasului.

Ziua 8. Fluviul Yangtze
SAMBATA, 29.05.2027

Dimineata vom face o excursie (inclusa) in Fengdu ,Orasul Fantoma” - complex de altare, temple si manastiri
de pe Muntele Ming, dedicat lumii de dupad moarte, in care cei virtuosi sunt rasplatiti iar pacatosii sunt
pedepsiti. Doritoriipot participa sila o excursie optionald pe Muntele Shuanggui, pe ale caruipante pitoresti
se afld peste 20 de obiective culturale: vechi pagode, turnuri, pavilioane si temple.
Seara suntem asteptati la ,Petrecerea Capitanului”, un moment festiv si elegant, in cadrul caruia capitanul
vasului va ciocni un pahar de sampanie cu pasagerii. Dupa cing, turistii au la dispozitie doua optiuni pentru a-si
continua seara. Ceiinteresati pot participa la spectacolul optional,, Cele Trei Regate” (transferuriincluse), o
productie grandioasa ce combina arta scenica traditionala cu efecte moderne impresionante. Pe scend apar
numerosi cal, decorurile se misca spectaculos, iar jocurile de apd silumina creeaza o atmosfera uluitoare, care
il transpune pe spectatori in plinul bataliilor istorice si al erolsmului antic. Este un spectacol unic in lume, care
nu trebuie ratat.
Cei care prefera sa ramana pe vas se vor putea bucura de o petrecere cu muzica si voie buna, incheind ziua
intr-o atmosfera relaxata.

e Cazare pe vas 5* (Gold 6 sau similar).

e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 9. Fluviul Yangtze
DUMINICA, 30.05.2027

Doritorii pot participa la excursia optionala in "Orasul Imparatului AlIb”, veche fortareata si ansamblu de
temple de pe muntele Baidl.

Vasulisi continua navigarea trecand prin Defileul Qutang, cel mai scurt, insa cel maiinalt si maiingust dintre
toate, cu pereti de peste 1200 m si 78-150 m latime si prin Defileul Wu, lung de 45 km, strajuit de pereti
muntosi si piscuriinalte de peste 800 m, de o frumusete coplesitoare. Dejun la bordul vasului.

Vom face o excursie (inclusd) laLesser Three Gorges, trei defilee spectaculoase, adevarate minuni ale naturii
de pe cursul inferior al raului Daning, afluent al Fluviului Yangtze. Defileele Longmen, Bawu si Dicui sunt
renumite pentru peretii abrupti si formatiunile stancoase inalte, care dau impresia ca intri intr-o lume mistica.
In aceast3 ultima seara petrecuta pe vas vom participa la cina de rémas bun sila spectacolul tematic "Golden
Three Gorges” (Cele Trei Defilee de Aur).

Str. Ghiocei 2, Bucuresti Sector 2, Romania office@exact-travel.ro +40-(0)21-312.30.45 [ 46

>
kjac t R.C.: J1998009951409; CUL: RO11149327; RO24 BACX 0000 0000 3104 2310 - RON
T O UR S

Licenta turism: 1333; Unicredit Bank - Rosetti: RO45 BACX 0000 0000 3104 2320 - EUR



https://www.yangtze-river-cruises.com/ships/yangtze-gold-6/itinerary.html#cy4d3n
https://www.yangtze-river-cruises.com/ships/yangtze-gold-6/itinerary.html#cy4d3n

EXACT TOURS | CHINA SI CROAZIERA PE YANGTZE 22 MAI - 04 IUNIE 2027 (14 ZILE)

e Cazare pe vas 5* (Gold 6 sau similar).
e Mese: mic dejun, dejun sicina la bordul vasului.

Ziua 10. Yichang, debarcare — Dengfeng
LUNI, 31.05.2027

Vom plecaintr-o excursie (inclusa) pentru a vedea una dintre cele mai marirealizari ale lumii moderne, Barajul
Sanxia (Barajul celor Trei Defilee), o minune a ingineriei moderne care nu trebuie ratata. Barajul, construit
intre 1994 si 2003, are 2335 m lungime si 181 m inaltime.
Sosire in Yichang, in jurul préanzului si debarcare.
Dupa-amiaza transfer la gard, unde ne vom imbarca in trenul de mare viteza (durata aprox. 3h) catre
Zhengzhou, capitala Provinciei Henan, de unde ne vom deplasa cu autocarul spre Dengfeng.

e CazareinDengfeng la hotel de 5* (Zhongzhou Intermega Shaolin sau similar).

e Mese: mic dejun pe vas, cina la un restaurant local.

Ziua 11. Dengfeng — Beijing
MARTI, 01.06.2027

Dimineata vom descoperi legendarul Templu Shaolin, locul de nastere al budismului Chan (Zen) si al
faimosului kung fu Shaolin. Fondat in anul 495, templul a devenit celebru datorita calugarilor care au imbinat
disciplina spirituald cu artele martiale, influentand cultura chineza timp de peste 1.500 de ani. Vizita este
completatd de o demonstratie de arte martiale Kung Fu, in care maiestria, forta si concentrarea calugarilor
demonstreaza filosofia conform careia mintea si corpul trebuie sa fie in deplind armonie.
Ne vom deplasa cu autocarul spre gara din Zhengzhou, unde ne vomimbarcain trenul de mare viteza (durata
aprox. 2h30 ) catre Beijing.

e CazareinBeijinglahotel de 5* (Grand Metropark sau similar).

e Mese: mic dejunla hotel, cind la un restaurant local.

Ziua 12. Beijing, tur de oras
MIERCURI, 02.06.2027

» Exact ce trebuie sa stiti: Accesul in Piata Tian'anmen si in Orasul Interzis din Bejjing este supus
reglementarilor autoritatilor locale si poate fi restrictionat sau inchis temporar fard preaviz, din motive de
securitate, intretinere sau evenimente oficiale.
Vom face un tur al orasului Beijing, pe parcursul caruia vom vedea: Piata Tian’anmen, cea mai mare piata
publicd istorica din lume, capabild s& gazduiasca simultan pana la 1.000.000 de oameni si situata chiar in
centrul geografic al Beijingului; Oragul Interzis (Palatul Imperial Chinezesc sau ,Oragul purpuriu interzis”).
Construit in timpul dinastiei Ming, acesta a fost timp de 500 de ani resedinta a imparatilor chinezi si este o
capodopera a arhitecturii chineze si un complex unic in lume, cu exact 9.999 incaperi!
Vom continua cu o plimbare cu renumitele ricse intr-un hutong, un cartier in care vomintalni unele dintre cele
mai autentice exemple de arhitectura traditionala chineza din Beijing.
Vizitele de azi vor culmina cu o oprire la Templul Cerului, unde imparatii dinastiilor Ming si Qing obisnuiau sa
seroage pentru prosperitatea tarii. Acesta este cel maimare complex de temple din China care a supravietuit
panain prezent.

e CazareinBeijing lahotel de 5* (Grand Metropark sau similar).

e Mese: mic dejun la hotel, cina cu rata Peking la restaurant local.
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Ziua 13. Beijing, Marele Zid
JOI, 03.06.2027

Vom incepe ziua cu vizita uneia dintre cele sapte minuni ale lumii: Marele Zid Chinezesc YNESCO  Marele Zid,
cea mai mare structura realizatd de om (21.196,18 km lungime), a fost construit incepand cu anul 500 i.Hr.,
pentru a proteja granita de nord a Chinei siramane un simbol central al civilizatiei chineze.
China fiind renumita pentru traditia sain comertul cu perle, ne vom opri si la piata de perle pentru a descoperi
mestesugurile locale si povestea unuia dintre cele mai pretuite produse traditionale ale Chinei.
Vom vizita Palatul de vara UNESCO, resedinta imperiald si unul dintre cele mai mari si cele mai bine conservate
ansambluri de gradini imperiale din China, a carui constructie a inceput in sec. al XVlll-lea, in timpul dinastiei
Qing si a continuat pe parcursul mai multor secole.
Transfer la aeroport pentru zborul spre Doha cu decolare dupa miezul noptii.

e Mese: mic dejunlahotel, cind la un restaurant local.

Ziua 14. Beijing — Doha — Bucuresti
VINERI, 04.06.2027

De la Beijing vom pleca spre Doha cu zborul QR (01:45 - 05:40).
Escala la Doha si continuare spre Bucuresti cu zborul QR 221(09:20 - 14:15).
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Detaliile programului

SERVICII INCLUSE:

+~ Insotitor de grup roméan, vorbitor de limba engleza, bun cunoscator al culturii si traditiilor locale;
Transport transcontinental cu avionul: Bucuresti — Shanghai / Beijing —Bucurest;;

Taxele de aeroport;

Transport cu trenul de mare viteza pe rutele: Shanghai— Xi'an / Xi'an— Chongqing / Yichang —
Zhengzhou / Zhengzhou — Beijing, la clasa a 2-3;

Transport cu autocar/microbuz cu aer conditionat, conform programului;

8 nopti de cazare la hoteluri de 4* si 5* (horme locale), cu mic dejunuriincluse;

3 noptipe vasul de croaziera GOLD 6;

3 dejunurisi 10 cine (dintre care o cina cu rata Pekin);

Intrarile la obiectivele turistice conform programului;

Ghizilocali vorbitori de englezg;

ASERNEEN

CL LK

SERVICII NEINCLUSE:

Alte mese decét cele mentionate in program;

Bauturile alcoolice si nealcoolice;

Cheltuieli de natura personalg;

Bacsisuri recomandate pentru ghizilocali si soferi: 70 €/persoana (suma se vainméana conducatorului de
grup);

x Taxade viza (va atentionam ca, dupa data de 31 decembrie 2026, se poate revenila obligativitatea
obtinerii vizei contra cost pentru intrarea in China;

Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate);

Excursiile optionale (se achita lainscriere):

e Spectacolcucina Tang Dinasty Show: 60 €/persoang;

X X X X
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Termeni si conditii

PRET:

Pretul programului este de 2.990 €/ persoanag, cu taxe incluse. Pretul este calculat pe persoang, cu
locin camera dubla/ twin, la un grup de 20 persoane.

Pentru un grup 15-19 persoane, pretul se va majora cu 165 €/persoana.

Suplimentul de camera single este de 625 €/persoana.

Turistul poate opta la inscriere pentru cazare in regim de partaj. Agentia inscrie solicitantii in ordinea
primirii cererilor. Acest tip de cazare nu este confirmat automat si nici garantat la inscriere. in situatia
in care partajul nu poate fi completat, turistul va fi informat in scris cu cel putin 20 de zile inainte de
plecare siva achita suplimentul de camera single. Eventualele neintelegeri dintre solicitantii de partaj
nu sunt imputabile agentiei.

CONDITII DE REZERVARE:

o Conditii standard:

Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de panala 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achitd cu minim 45 de zile inainte
de plecare.

Conditii speciale (programe de Revelion, croaziere si oferte speciale):

Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 50% din pretul total al pachetului turistic.
Diferenta de panala 100% din valoarea totala a pachetului turistic se achitd cu minim 60 de zile inainte
de plecare.

ACTE NECESARE:

Pasaport valabil minim 6 luni de la data intoarcerii cu minim 2 pagini libere. incepand cu data de 30
noiembrie 2024, cetatenii romani sunt exceptati de la obligativitatea obtinerii vizei pentru a calatoriin
Republica Populara Chineza pentru perioade de maximum 30 de zile, in scop turistic. Aceasta masura
este valabild conform reglementarilor in vigoare pana la data de 31 decembrie 2026, insa acestea pot
suferi modificari pana la data plecarii.

OBSERVATII:

Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

Preturile sunt exprimate in euro / persoana si sunt valabile pentru un grup minim de participanti. in
cazulin care nu se intruneste numarul minim mentionat, pretul se poate majora cu valoarea precizata
mai sus.

Numarul minim de participanti pentru a se organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim
de participanti pentru intregul program, daca nu este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate
majora pretul sau anula optionalul.

In cazul in care turistul renunta la rezervare, indiferent de motive, acesta va suporta urméatoarele
penalitati calculate din valoarea totala a excursiei:

penalizare 0% din pretul excursiei daca anularea se face cu maimult de 120 de zile péna la data plecarii;
penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 45 de zile pana la data plecari;
penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 45 de zile pana la data
plecarii sau in caz de neprezentare (no-show).

Penalizérile de mai sus se aplicd in toate cazurile, cu exceptia programelor cu conditii speciale
(programe de Revelion, croaziere si oferte speciale), pentru care se aplica urmatoarele penalizari:
penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face din momentul rezervarii pana la 120 de zile
pana la data plecarii;
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e penalizare 50 % din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 60 de zile pana la data plecarii;

e penalizare 100 % din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 60 de zile pana la data
plecarii sau 1n caz de neprezentare (no-show).

o Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuita de organele de
resort din tarile respective.

e Pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in
momentul sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu
exactitate asupralor.

e Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a va respecta preferintele, dar nu putem
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori
sau nefumatori decét in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

o Insituatiide exceptie (evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificari
in structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

o Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabilain cazulin care programul turistic nu poate firealizat, partial sau total, din
cauza modificarii oraruluide zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

e Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

e Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de reguld seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de
programul turistic. Agentia nu se face raspunzatoare pentru nerespectarea sau intarzierea
programului turistic din cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor
sectoare de drum etc.), a vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intarzieri,
atitudini ofensatoare sau ostile fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

e Pentru programele care presupun obtinerea vizei inainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita
agentiei toate documentele solicitate in termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de a
nu se obtine viza din cauza timpului scurt pana la plecare. in cazul in care obtinerea vizei este
conditionata de prezenta fizica a turistilor pentruinterviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data
si ora la care s-a facut programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv
care nu poate fi imputat agentiei, exonereaza agentia de orice raspundere. Turistilor carora li s-a
refuzat acordarea vizei, li se va returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri
percepute de parteneriilocali/ companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie
de data anularii serviciilor. Taxa de viza perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se
ramburseaza. In cazul in care turistul isi planificd mai multe vacante succesive si nu trimite
documentele la timp / nu se prezinta personal pentru obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la
raspundere, iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza necesara calatoriei.

o Pe durata croazierelor toate platile efectuate (bauturi, cumparaturi, masaj etc.) se inregistreaza pe
cardul personal pe care fiecare turist il primeste laimbarcare. Micul dejun sidejunul se servescinregim
bufet, iar cina se serveste oriin restaurantul bufet, ori a la carte (cu meniu la alegere) fiecare pasager
avand o anumita masa rezervata, de lainceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat laimbarcare
cat sila debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabina primeste un buletin
informativ cu toate activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere
din punct de vedere al confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data
de pozitionarea acestora pe vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe.
Cabinele rezervate la grupurisunt de regula cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria
celor garantate (fara posibilitatea alegerii pozitiei pe o anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult
o saptdmana nainte de plecare. Agentia nu se face responsabild in cazul in care apar nemultumiri
legate de acest aspect. De asemenea, linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe
cabine (un schimb dintr-o categorie inferioara la o categorie superioard) fara o informare in prealabil
siin mod aleatoriu, iar agentia nu poate fi trasa la réspundere. in porturile in care opreste vasul, turistii
au posibilitatea sa cumpere excursii de la biroul de turism aflat la bord sau safsi faca propriul program,
insotitorul roman neavand obligativitatea de a-iinsoti.
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e Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;

o Copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care sa aiba
acordul notarial al parintelui care nu caldtoreste ( sau incredintare prin hotarare judecatoreasca
definitiva, certificat de deces); ¢) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original siacordul
notarial al ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor calatori obligatoriu cu pasaportul.

e Turistul are obligatia sa se asigure ca documentele de calatorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de siguranta si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise Tnainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetateniiromani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin
6 luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare,
este necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit
accesul cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa
consultati serviciul consular al tariiin care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultatiin aceasta
privintd cu agentia de turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba
Cartea de Identitate anulata de autoritati (perforata/ taiata).

e Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesarad viza de intrare sau informatii
suplimentare legate de calatoria cetatenilor romaniin strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

e Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la inscriere sa
citeasca Conditile Generale de Participare.
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