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PERU 
Incursiune în centrul lumii incașe 

1 1 - 2 2  N O I E M B R I E  2 0 2 6  ( 1 2  Z I L E )  

 
Descoperiți Peru într-un circuit fascinant ce îmbină 
istoria, cultura și natura spectaculoasă. Veți explora 
orașul Lima, vechea capitală colonială, și veți 
pătrunde în inima Imperiului Inca, la Cusco și în Valea 
Sacră. Punctul culminant al călătoriei este vizita la 
impresionantul Machu Picchu, una dintre minunile 
lumii. Traseul continuă prin peisajele spectaculoase 
ale Anzilor până la Lacul Titicaca, cel mai înalt lac 
navigabil din lume. Veți descoperi tradiții autentice și 
comunități locale unice. Un program echilibrat, ideal 
pentru o experiență completă și interesantă. 

 

3.280 € PR E Ț PE  PERSOAN Ă ,  TAXE  I NC L US E 
Detalii 

 
București  

 
Avion 

 
Tur cu însoțitor 

 
Hoteluri 4* și 3* 

 
12 zile 

 

10 x mic dejun 
4 x dejun 
2 x cină 

Itinerar 
Z I U A  D A T A  P R O G R A M  

1  1 1 . 1 1  B U C U R E Ș T I  –  A M S T E R D A M  –  L I M A  

2  1 2 . 1 1  L I M A ,  T U R  D E  O R A Ș  

3  1 3 . 1 1  L I M A  –  C U S C O  –  O L L A N T A Y T A M B O  –  A G U A S  C A L I E N T E S  

4  1 4 . 1 1  
A G U A S  C A L I E N T E S  –  M A C H U  P I C C H U  –  O L L A N T A Y T A M B O  
–  V A L E A  S A C R Ă  A  I N C A Ș I L O R   

5  1 5 . 1 1  V A L E A  S A C R Ă  A  I N C A Ș I L O R  –  C U S C O  

6  1 6 . 1 1  C U S C O ,  T U R  D E  O R A Ș  

7  1 7 . 1 1  C U S C O ,  O P Ț I O N A L  M U N T E L E  C U R C U B E U  

8  1 8 . 1 1  C U S C O  –  D R U M U L  S O A R E L U I  –  P U N O  

9  1 9 . 1 1  P U N O ,  E X C U R S I E  L A C U L  T I T I C A C A  

1 0  2 0 . 1 1  P U N O  –  J U L I A C A  –  L I M A  

1 1  2 1 . 1 1  L I M A  –  A M S T E R D A M   

1 2  2 2 . 1 1  A M S T E R D A M  –  B U C U R E Ș T I  

http://www.exact.travel/
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Itinerar detaliat 

Ziua 1. București – Amsterdam – Lima 
M I E R C U R I ,  1 1 . 1 1 . 2 0 2 6  

Ne vom întâlni la ora 04:00 în Aeroportul Henri Coandă și vom pleca spre Amsterdam cu zborul KL1372 (06:00 – 
08:00). 
Escală la Amsterdam și continuare spre Lima cu zborul KL 743 (11:40 – 18:10). 
Sosire la Lima și transfer la hotel. 
• Cazare în Lima la hotel de 4* (Dazzler Hotel sau similar).  

Ziua 2. Lima, tur de oraș  
J O I ,  1 2 . 1 1 . 2 0 2 6  

În această zi vom face un tur al orașului Lima, tur ce ce ne va purta prin 3 perioade istorice: pre-spaniolă, 
colonială și modernă. Vom vedea Plaza de Armas sau Plaza Mayor, inima centrului istoric al orașului 
Lima UNESCO, unde pot fi admirate Catedrala, construită în 1625 și reconstruită în 1940, după un cutremur care 
a afectat orașul,  Palatul Guvernului și Palatul Municipal. Vom vizita Mănăstirea San Francisco, cu o 
arhitectură deosebită și decorată cu fresce reprezentând viața Sfântului Francisc și cu plăci de faianță 
seviliană. În continuare vom vizita cartierul modern Miraflores, centrul financiar și de afaceri al orașului. 
Vom încheia turul cu vizita la Muzeul Larco Hererra, muzeu privat amenajat într-un conac colonial din sec. al 
XVIII-lea, ce adăpostește peste 45.000 de artefacte (ceramică, textile, bijuterii și arme, multe aparținând 
culturii Moche). 
Vom admira apusul de soare peste ocean din cartierul artiștilor, Barranco, unde vă recomandăm să degustați 
faimosul cocktail peruan, Pisco Sour. 
• Cazare în Lima la hotel de 4* (Dazzler Hotel sau similar).  
• Mese: mic dejun la hotel. 

Ziua 3. Lima – Cusco – Ollantaytambo – Aguas Calientes 
V I N E R I ,  1 3 . 1 1 . 2 0 2 6  

Transfer la aeroport pentru zborul spre Cusco, oraș situat la peste 3400 m altitudine  
După sosire vom pleca spre Valea Râului Urubamba, numită și Valea Sacră a Incașilor. Pe traseu ne vom opri 
la Salinele de la Maras UNESCO, o salbă de aproximativ 3000 de bazine terasate, alimentate de izvoare de apă 
sărată, în care se obține sarea prin evaporarea apei. Sarea se recoltează o dată pe lună, prin metode 
tradiționale, activitate  ce se transmite din tată în fiu. O astfel de ”mină de sare” produce în jur de 100-200 kg 
de sare pe lună. Maras este unul dintre cele patru locuri din lume unde se extrage sare roz. 
Vom vizita și situl arheologic Moray, un complex sistem de terase irigate, ce formează un amfiteatru circular 
care coboară până la o adâncime de 30 m. Una dintre ipoteze este că Incașii foloseau acest complex ca centru 
de cercetare agricolă. 
Ajunși la Ollantaytambo, vom vizita impresionantul sit arheologic, una dintre ultimele fortificații construite de 
Incași înainte de cucerirea spaniolă. Fermecătorul orășel Ollantaytambo este un exemplu tipic de ceea ce a 
rămas din modelul de planificare urbană incașă. 
Transfer la gara din Ollantaytambo și îmbarcare în trenul spre Aguas Calientes (2040 m). 
La sosire transfer pietonal la hotelul situat în imediata apropiere a gării (200 m). 
• Cazare în Aguas Calientes la hotel de 4* (El Mapi sau similar).  
• Mese: mic dejun la hotel și cină. 

http://www.exact.travel/
https://dazzlermiraflores.com/en/
https://dazzlermiraflores.com/en/
https://www.inkaterra.com/byinkaterra/el-mapi-hotel/the-experience/
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Ziua 4. Aguas Calientes – Machu Picchu – Ollantaytambo 
– Valea Sacră a Incașilor   
S ÂMBĂTĂ ,  1 4 . 1 1 . 2 0 2 6  

Vom urca cu microbuzul local până la situl arheologic Machu Picchu UNESCO  (2430 m). 
Tur cu ghid local al "Orașului Pierdut al Incașilor", descoperit în 1911 de către Hiram Bingham, unul dintre cele 
mai vizitate situri arheologice din lume. Palate regale, temple și observatoare astronomice parcă răsar din 
stânca de granit, oferind o priveliște spectaculoasă asupra Anzilor deseori înconjurați de un guler de nori și a 
râului Urubamba ce curge în vale. Dintre cele mai importante obiective pe care le vom vedea la Machu Picchu 
menționăm: sectorul agricol, Llaqta Punku (intrarea principală), Observatorul din Templul Soarelui, piața 
principală, Piatra Sacră și oglinzile de apă. Turul are o lungime de aproximativ 2.5 km.  
Transfer la gară și îmbarcare în trenul spre Ollantytambo, de unde ne vom deplasa la hotelul din Valea Sacră 
a Incașilor. 
• Cazare în Urubamba la hotel de 4* (Hacienda del Valle sau similar).  
• Mese: mic dejun la hotel.  

Ziua 5. Valea Sacră a Incașilor – Cusco 
DUM IN I C Ă ,  1 5 . 1 1 . 2 0 2 6  

Vom părăsi Valea Sacră a Incașilor și ne vom îndrepta spre Cusco (”Buricul Pîmântului în limba Quechua”) . 
După dejunul la un restaurant local vom vizita ruinele celor mai importante obiective din împrejurimile orașului 
Cusco: fortăreața ciclopică Sacsayhuaman, construită pentru a proteja Cusco; Qenko (”Labirintul”), templu 
dedicat zeiței Pacha Mama (”Mama Pământ”); fortificația militară Puca Pucara; Tambomachay, numită și 
”Baia Inca”, complex închinat zeității apei Uru.  
Seara vom viziona un spectacol  de muzică și dansuri tradiționale, prezentat la Centrul Cultural Qosco. 
• Cazare în Cusco la hotel de 4* (La Paccha sau similar).  
• Mese: mic dejun, dejun la restaurant local. 

Ziua 6. Cusco , tur de oraș  
L U N I ,  1 6 . 1 1 . 2 0 2 6  

Dimineața vom vizita Korikancha, cel mai sacru sit religios al Imperiului Inca, dedicat venerării Zeului Soarelui. 
După venirea spaniolilor pe fundația templului a fost construită Mănăstirea Santo Domingo.  
Turul continuă cu Plaza de Armas, unde, conform legendei, toiagul de aur al lui Inca Manco Cápac s-a  înfipt în 
pîmânt, indicând locul în care să fie fondată capitala Imperiului Inca. Vom vizita impozanta Catedrală, 
construită în sec. al XVI-lea peste palatul Inca al lui Viracocha, 
În continuare vom descoperi Piața San Pedro, al cărei proiect a fost supervizat de către Gustave Eiffel. Piața 
oferă o experiență unică de culori și arome și o gamă largă de produse locale la prețuri convenabile: sucuri de 
fructe și mâncăruri locale, produse artizanale, frunze de coca și multe altele. 
• Cazare în Cusco la hotel de 4* (La Paccha sau similar).  
• Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local.  

Ziua 7. Cusco, opțional Muntele Curcubeu  
MARȚ I ,  1 7 . 1 1 . 2 0 2 6  

Zi liberă în Cusco pentru vizite individuale sau excursie optională la una din cele mai mari atracții din zonă, 
Muntele Curcubeu Vinicunca , loc sacru pentru incași și atracție pentru mii de turiști ce vin să admire peisajele 
impresionante: 

http://www.exact.travel/
https://www.hhp.com.pe/hotel-hacienda-cusco-valle-2/?utm_medium=organic&utm_source=google&utm_campaign=google-my-business&utm_term=google-local&utm_id=hacienda-valle
https://www.melia.com/en/hotels/peru/cusco/hotel-cusco-la-paccha-5948
https://www.melia.com/en/hotels/peru/cusco/hotel-cusco-la-paccha-5948
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Exact ce trebuie să știți despre excursia opțională la Muntele Curcubeu: drumul nu este unul foarte greu, dar 
trebuie sa aveți o  mobilitate bună și să fiți îmbrăcați și încălțați corespunzător pentru o drumeție ușoară 
de 1.5 ore, în care se va ajunge la o altitudine de peste 5000 m! Plecarea va fi în jurul orei 4 dimineața. Veți 
merge cu microbuzul aproximativ 2 ore până la restaurantul unde veți servi micul dejun. Apoi veți continua 
drumul până la punctul de control Vinicunca, de unde pot fi văzute vârfurile acoperite de zăpadă Ausangate 
și Wiñayriti, considerate de incași zeități protectoare. Veți începe drumeția de 1.5 ore, către vârful Vinicunca 
(Montaña de Colores) cu o înălțime de 5,036 m. Există și posibilitatea de a închiria pentru urcuș, cai mânați 
de localnici (plata la fața locului - aprox 90 soli / 25 $).  
Odată ajunși sus veți uita efortul depus, pentru că priveliștea este uimitoare, cu ghețarul Ausangate de-o 
parte și vârfuri bizare, colorate pe partea cealaltă. Această drumeție va fi o experiență de neuitat! Coborârea 
este la fel de spectaculoasă, pentru că pe drum veți întâlni alpaca, oi și localnici călare, îmbrăcați în costume 
multicolore.  
» Notă: Excursia opțională include transport, butelie de oxigen, mic dejun și dejun, însoțitor român vorbitor de 
engleză și ghid local. 
• Cazare în Cusco la hotel de 4* (La Paccha sau similar).  
• Mese: mic dejun la hotel.  

Ziua 8. Cusco – Drumul Soarelui – Puno 
M I E R C U R I ,  1 8 . 1 1 . 2 0 2 6  

Vom porni dimineața devreme cu autobuzul turistic (în regim shared, împreună cu turiști de alte naționalități) 
pe Drumul Soarelui spre Lacul Titicaca, străbătând Altiplano, o zonă de podiș de altitudine ridicată și trecând 
prin sate tipice, Pe traseu vom admira priveliștile fabuloase ale Anzilor și vom face mai multe opriri: pitorescul 
orașel Andahuaylillas, unde vom vizita biserica San Pedro de Andahuaylillas, cunoscută mai bine sub 
denumirea de “Capelă Sixtină a Americii de Sud”; situl arheologic Raqchi, format din mai multe construcții, 
dintre care cea mai importantă este templul dedicat zeului Wirachocha; Pasul La Raya (4338 m), cel mai înalt 
punct de pe traseu; Pucara, oraș faimos pentru ceramica realizată de artizanii locali, cele mai cunoscute fiind 
statuetele “Toritos de Pucara” (Tăurașii de Pucara), care pot fi văzuți și pe acoperișurile caselor. 
Călătoria se va încheia la Puno, oraș de pe malul Lacului Titicaca, fondat în anul 1668. 
• Cazare în Puno la hotel de 4* (Lake Titicaca sau similar).  
• Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local.  

Ziua 9. Puno, excursie Lacul Titicaca 
J O I ,  1 9 . 1 1 . 2 0 2 6  

În această zi vom explora Lacul Titicaca, lacul navigabil situat la cea mai mare altitudine din lume (3812 m). 
Conform legendei, din apele lacului au apărut fondatorii Imperiului Incaș, Manco Capac și Mama Ocllo. 
Prima vizită o vom face indienilor Uros, de origine Aymara, cunoscuți și ca ”Tribul Apei”. Aceștia trăiesc pe 
insule plutitoare realizate din stuf totora, din care sunt făcute și colibele și bărcile. Localnicii ne vor prezenta 
modul lor de viață și meșteșugurile tradiționale. 
Turul continuă pe Insula Taquile, ai cărei locuitori, de origine Quechua, sunt renumiți ca țesători de excepție 
și de aceea UNESCO a inclus ”Taquile și arta sa textilă” în Patrimoniul Cultural Intangibil al Umanității.  
De la cel mai înalt punct al insulei vom avea o superbă priveliște asupra întinderii albastre a Lacului Titicaca, 
înconjurată de lanțuri montane. 
• Cazare în Puno la hotel de 4* (Lake Titicaca sau similar).  
• Mese: mic dejun la hotel, dejun la restaurant local.  

Ziua 10. Puno – Juliaca – Lima 
V I N E R I ,  2 0 . 1 1 . 2 0 2 6  

Transfer la aeroportul din Juliaca pentru zborul spre Lima. 

http://www.exact.travel/
https://www.melia.com/en/hotels/peru/cusco/hotel-cusco-la-paccha-5948
https://laketiti.com/home
https://laketiti.com/home
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După sosire vom vizita situl arheologic Huaca Pucllana, centru ceremonial important al culturii Lima, din 
perioada 400 - 700 d.Hr.. Zidurile și platformele sunt construite din cărămizi de chirpici și umplute cu pietriș și 
nisip. Ansamblul cuprinde o piramidă de 25 m înălțime, diverse clădiri, piețe și un mic muzeu în care sunt 
expuse obiecte găsite pe parcursul săpăturilor arheologice. 
• Cazare în Lima la hotel de 4* (Dazzler Hotel sau similar).  
• Mese: mic dejun la hotel, cină la restaurant local.  

Ziua 11. Lima – Amsterdam 
S ÂMBĂTĂ ,  2 1 . 1 1 . 2 0 2 6  

Timp liber la dispoziție până la transferul la aeroport. sau excursie optională la Casa Hacienda Los Ficus, care 
se ocupă de creșterea cailor din rasa Peruvian Paso. Veți avea ocazia să aflați detalii despre istoria și 
caracteristicile acestei rase și să vedeți cai de diverse vârste: mânji, cai care își încep antrenamentul și adulți 
care își etalează toate calitățile. În cele câteva ore petrecute în contact cu natura și cu acești cai minunați, veți 
putea aprecia nu numai aspectul cailor, ci și costumele tipice ale ”chalanes" (jochei). 
De asemenea vi se va servi un dejun tipic peruan. 
» Notă: Excursia opțională include transport, intrare, dejun, însoțitor român vorbitor de engleză și ghid local. 
Transfer la aeroport pentru zborul spre Amsterdam KL 744 (20:10 – 14:05, ziua următoare). 
• Mese: mic dejun la hotel.  

Ziua 12. Amsterdam – București 
DUM IN I C Ă ,  2 2 . 1 1 . 2 0 2 6  

Escală la Amsterdam și continuare spre București cu zborul KL 1377 (20:50 – 00:30, ziua următoare). 

http://www.exact.travel/
https://dazzlermiraflores.com/en/
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Detaliile programului 

PROGRAMUL INCLUDE:  
 Zboruri transcontinentale București – Amsterdam – Lima și retur; 
 Zboruri locale: Lima – Cusco / Juliaca – Lima; 
 Taxele de aeroport;  
 Transport cu autobuz turistic Cusco –  Puno; 
 Autocar/microbuz pentru transferuri aeroport – hotel-aeroport  și în alte zile conform programului; 
 Transferuri și intrări la obiectivele turistice, conform programului; 
 10 nopți cazare la hoteluri de 4* și 3* (norme locale), cu mic dejunuri incluse; 
 4 dejunuri (zilele 5,6,8,9) și 2 cine (zilele 3 și 10); 
 Însoțitor român vorbitor de limba engleză; 
 Ghizi locali, conform programului;  

PROGRAMUL NU INCLUDE:  
 Alte mese decât cele menționate în program;  
 Băuturile alcoolice și nealcoolice;  
 Cheltuieli de natură personală;  
 Bacșișuri recomandate pentru ghizi locali și șoferi: 55 €/persoană (suma se va înmâna conducătorului de 

grup);  
 Excursiile opționale (opțiunea se face doar la înscriere, tarife valabile pentru minim 10 participanți): 

• Excursie la Muntele Curcubeu: 85 €/persoană; 
• Excursie la Casa Hacienda Los Ficus: 65 €/persoană. 

 Asigurare medicală și asigurare storno (recomandate). 

http://www.exact.travel/
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Termeni și condiții 

PREȚ: 
• Prețul programului este de  3.280 €/ persoană, cu taxe incluse. Prețul este calculat pe persoană, cu loc în 

cameră dublă/ twin, la un grup de 20 de persoane.  
• Suplimentul de cameră single este de 450 €/persoană. 
• Pentru un grup de 15-19 persoane, prețul se va majora cu 180 €/persoană. 
• Turistul poate opta la înscriere pentru cazare în regim de partaj. Agenția înscrie solicitanții în ordinea 

primirii cererilor. Acest tip de cazare nu este confirmat automat și nici garantat la înscriere. În situația în 
care partajul nu poate fi completat, turistul va fi informat în scris cu cel puțin 20 de zile înainte de plecare 
și va achita suplimentul de cameră single. Eventualele neînțelegeri dintre solicitanții de partaj nu sunt 
imputabile agenției. 

CONDIȚII DE REZERVARE: 
• Condiții standard: 

La încheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din prețul total al pachetului turistic. 
Diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului turistic se achită cu minim 45 de zile înainte de 
plecare. 

• Condiții speciale (programe de Revelion, croaziere și oferte speciale): 
La încheierea contractului se va achita un avans de minimum 50% din prețul total al pachetului turistic. 
Diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului turistic se achită cu  minim 60 de zile înainte de 
plecare. 

ACTE NECESARE: 
• Pentru călătorie aveți nevoie de pașaport valabil cel puțin 6 luni în momentul întoarcerii în țară. Nu se 

acceptă pașapoarte temporare. 

OBSERVAȚII:  
• Prezentul document constituie anexa la contractul de prestări servicii. 
• Prețurile sunt exprimate în euro / persoană și sunt valabile pentru un grup minim de participanți.  În cazul 

în care nu se întrunește numărul minim menționat, prețul se poate majora cu valoarea precizată mai sus.  
• Numărul minim de participanți pentru a se organiza excursiile opționale este egal cu numărul minim de 

participanți pentru întregul program, dacă nu este precizat altfel. Sub acest număr, agenția poate majora 
prețul sau anula opționalul.  

• În cazul în care turistul renunță la rezervare, indiferent de motive, acesta va suporta următoarele penalități 
calculate din valoarea totală a excursiei: 
• penalizare 0% din prețul excursiei dacă anularea se face cu mai mult de 120 de zile până la data plecării; 
• penalizare 30% din prețul excursiei dacă anularea se face între 120 – 45 de zile până la data plecării; 
• penalizare 100% din prețul excursiei dacă anularea se face cu mai puțin de 45 de zile până la data 

plecării  sau  în caz de neprezentare (no-show). 
• Penalizările de mai sus se aplică în toate cazurile, cu excepția programelor cu condiții speciale 

(programe de Revelion, croaziere și oferte speciale), pentru care se aplică următoarele penalizări: 
• penalizare 10% din prețul excursiei dacă anularea se face din momentul rezervarii până la 120 de zile 

până la data plecării; 
• penalizare 50 %  din prețul excursiei dacă anularea se face între 120 – 60 de zile până la data plecării; 
• penalizare 100 % din prețul excursiei dacă anularea se face cu mai puțin de 60 de zile până la data 

plecării  sau  în caz de neprezentare (no-show). 
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• Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croazieră este cea oficial atribuită de organele de resort 
din țările respective. 

• Pentru anumite facilități din hotel sau din cameră, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; în momentul 
sosirii la hotel, solicitați recepționerului sau conducătorului de grup să vă informeze cu exactitate asupra 
lor. 

• Agenția noastră depune toate eforturile necesare pentru a vă respecta preferințele, dar nu putem 
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumători sau 
nefumători decât în limita disponibilității acestor facilități la hotelurile partenere. 

• În situații de excepție ( evenimente, congrese, conferințe, târguri etc. ) agenția poate opera modificări în 
structura programului, fără a afecta vizitarea obiectivelor turistice. 

• Compania aeriană și orele de zbor menționate în program sunt cu titlu informativ și pot fi schimbate. 
Agenția nu este responsabilă în cazul în care programul turistic nu poate fi realizat, parțial sau total, din 
cauza modificării orarului de zbor, întârzierii sau anulării curselor aeriene. Siguranța bagajelor pe durata 
transportului aerian cade în sarcina companiei aeriene. 

• Taxele de aeroport sunt valabile la data întocmirii programului și pot fi modificate până la emiterea 
biletelor de avion. 

• Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de regulă seara, putând apărea întârzieri din cauza 
condițiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variază de la o zi la alta, în funcție de programul 
turistic. Agenția nu se face răspunzătoare pentru nerespectarea sau întârzierea programului turistic din 
cauza condițiilor de trafic (ambuteiaje, închiderea sau schimbarea anumitor sectoare de drum etc.), a 
vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turiști (întârzieri, atitudini ofensatoare sau ostile 
față de ghizi, conducătorii auto etc.). 

• Pentru programele care presupun obținerea vizei înainte de plecare, turiștii au obligația să trimită agenției 
toate documentele solicitate în termenul prevăzut de aceasta pentru a evita orice risc de a nu se obține 
viza din cauza timpului scurt până la plecare. În cazul în care obținerea vizei este condiționată de prezența 
fizică a turiștilor pentru interviu, aceștia au obligația de a se prezenta la data și ora la care s-a făcut 
programarea. Refuzul autorităților consulare de a acorda viza, din orice motiv care nu poate fi imputat 
agentiei, exonereaza agenția de orice răspundere. Turiștilor cărora li s-a refuzat acordarea vizei, li se va 
returna întreaga sumă achitată în avans, mai puțin anumite costuri percepute de partenerii locali / 
companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind în functie de data anulării serviciilor. Taxa de 
viză perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se ramburseaza. În cazul în care turistul își 
planifică mai multe vacanțe succesive și nu trimite documentele la timp / nu se prezintă personal pentru 
obținerea vizei, agenția nu poate fi trasă la raspundere, iar turistul are obligația de a-și obține singur viza 
necesară călătoriei. 

• Pe durata croazierelor toate plățile efectuate ( băuturi, cumpărături, masaj etc ) se înregistrează pe cardul 
personal pe care fiecare turist îl primește la îmbarcare. Micul dejun și dejunul se servesc în regim bufet, iar 
cina se servește ori în restaurantul bufet, ori a la carte (cu meniu la alegere) fiecare pasager având o 
anumită masă rezervată, de la începutul până la sfârșitul croazierei. Bagajele, atât la îmbarcare cât și la 
debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabină primește un buletin informativ 
cu toate activitățile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ).  Cabinele pot să difere din punct de 
vedere al confortului unele față de altele, cu toate acestea diferența de preț este dată de poziționarea 
acestora pe vas, cele aflate pe punțile superioare fiind de regulă mai scumpe. Cabinele rezervate la 
grupuri sunt de regulă cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fără 
posibilitatea alegerii poziției pe o anumită punte) și se nominalizeaza cu cel mult o săptămână înainte de 
plecare. Agenția nu se face responsabilă în cazul în care apar nemulțumiri legate de acest aspect. De 
asemenea, linia de croazieră poate face un upgrade la una sau mai multe cabine (un schimb dintr-o 
categorie inferioară la o categorie superioară) fără o informare în prealabil și în mod aleatoriu, iar agenția 
nu  poate fi trasă la răspundere. În porturile în care oprește vasul, turiștii au posibilitatea să cumpere 
excursii de la biroul de turism aflat la bord sau să își facă propriul program, însotitorul roman neavand 
obligativitatea de a-i însoți. 

• Agenția nu răspunde în cazul refuzului autorităților de la punctele de frontieră de a primi turistul pe 
teritoriul propriu sau de a-i permite să părăsească teritoriul propriu; 

• Copiii minori pot călători doar: a) însoțiți de ambii părinți b) însoțiți de unul dintre părinți care să aibă acordul 
notarial al  părintelui care nu călătorește ( sau încredințare prin hotărâre judecătorească definitivă, 
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certificat de deces ); c) însoțiți de un adult cu certificat de cazier judiciar în original și acordul notarial al 
ambilor părinți. Copiii care nu au carte de identitate, vor călători obligatoriu cu pașaportul. 

• Turistul are obligația să se asigure că documentele de călătorie precum cartea de identitate sau 
pașaportul, nu sunt deteriorate (în special elementele de siguranță și/sau poza). Atenție: Cărtile de 
identitate romanești emise înainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de călătorie în 
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene și pentru acele state pentru care 
cetățenii români nu au nevoie de viză de intrare, accesul se face pe baza pașaportului valabil cel puțin 6 
luni de la data terminării călătoriei. Pentru țările în care cetățenii români au nevoie de viză de intrare, este 
necesar pașaportul valabil cel puțin 6 luni de la data terminării călătoriei. Anumite state nu permit accesul 
cu pașaport temporar sau nu aplică vize pe pașaport temporar, de aceea vă rugăm să consultați serviciul 
consular al țării în care intenționați să faceți deplasarea sau vă consultați în această privință cu agenția de 
turism. Atenție, persoanele recent căsătorite au obligația de a-și schimba Cartea de Identitate anulată de 
autorități (perforată/ tăiată). 

• Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesară viza de intrare sau informații suplimentare 
legate de călătoria cetățenilor români în străinătate, accesați site-ul Poliției de Frontieră 
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions. 

• Pentru a evita eventuale situații de confuzii sau neînțelegeri, turiștii au obligația ca la înscriere să citească 
Condițiile Generale de Participare. 
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