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COLUMBIA "espresso”

31 OCTOMBRIE - 13 NOIEMBRIE 2026 (14 ZILE)

V3 invitdm s& descoperiti Columbia intr-un circuit 3 650 €
. A . v ’ . [ ] PRET PE PERSOANA, TAXE INCLUSE
captivant ce imbind orase vibrante, cu un bogat
patrimoniu colonial, si peisaje naturale Detalii
impresionante. De la Bogota si satele istorice Villade

Leyva si Barichara, pana la Canionul Chicamocha si :
’ ’ Bucuresti N

modernul Medellin, itinerarul ofera experiente
variate si autentice. Nu puteau lipsi degustarea uneia
dintre cele maiapreciate cafele dinlume sipanorama Tur cuinsotitor B} Hoteluri 3* si 4*
de neuitat de la El Pefidn de Guatapé. Farmecul
exotic al oraselor Santa Marta si Cartagena, bijuteriile : .
. . o o . 12 x mic dejun
coastei caraibiene, completeaza perfect aceasta 14 zile
calatorie memorabila.
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Itinerar detaliat

Ziua 1. Bucuresti — Amsterdam — Bogota
SAMBATA, 31.10.2026

Ne vom intélni la ora 03:00 in Aeroportul Henri Coanda cu reprezentantul agentiei si vom pleca spre
Amsterdam cu zborul KL 1372 (06:00 - 08:00).
Escald in Amsterdam si plecare spre Bogota cu zborul KL 749 (09:35 - 14:30).
Transfer la hotel pentru o binemeritata odihna.
o CazareinBogota la hotel de 4* (Hotel BH Parque 93 sau similar).

Ziua 2. Bogota
DUMINICA, 01.11.2026

Aceasta zi va fi dedicatd explorarii capitalei Columbiei, Bogota, oras fondat in 1538, la 2640 minaltime.
Vom incepe cu un tur pietonal al centrului vechi, numit La Candelaria, cu strazile sale pietruite si arhitectura
coloniald, cu balcoane din lemn, fatade viu colorate si lucrari graffiti care transforma zona intr-un adevarat
muzeu in aer liber. Aici se afla unele dintre cele mai importante obiective ale orasului: Plaza de Bolivar, in
centrul careia troneaza statuia lui Simon Bolivar, prima statuie publica ridicata in Bogota si un simbol al
independentei Americii Latine, Catedrala "Primada", cea mai mare din tara, Capitoliul National, Palatul de
Justitie, Palatul Lievano, sediul Primariei, Biserica San Francisco, Teatrul Colon si altele.
Vom vizita Muzeul Aurului, parte a Bancii Republicii, creat in 1939 pentru a evita disparitia comorilor pre-
columbiene si care in prezent detine aproximativ 36.000 obiecte splendide din aur sismaralde.
In continuare vom vizita Muzeul Botero, aflat intr-o frumoasa casa coloniald si care expune lucrari ale
celebrului artist columbian Fernando Botero, cunoscut pentru stilul sdu inconfundabil, cu forme voluminoase.
Colectia include picturi, desene si sculpturi semnate de Botero, dar si opere ale unor mari artistiinternationali
precum Picasso, Dali, Monet, Renoir, Mird sau Chagall, donate Columbiei de catre artist.
Vom urca cu telecabinala 3200 m altitudine, la punctul de belvedere Monserrate, de unde vom putea admira
orasul siimprejurimile sale siunde se afla capela Santa Maria de la Cruz de Monserrate, construitd in 1650.

o CazareinBogota la hotel de 4* (Hotel BH Parque 93 sau similar).

e Mese: mic dejun lahotel.

Ziua 3. Bogota — Zipaquira — Villa de Leyva
LUNI, 02.11.2026

Plecare spre Zipaquira, un mic orasel andean unde vom vizita impresionanta Catedrala de Sare, amenajata
intr-o mina de sare, lanord de Bogota. Aceasta catedrald, important obiectiv din patrimoniul cultural sireligios
al Columbiei, este considerata una dintre cele maireprezentative realizari ale arhitecturii columbiene.
Ne vom continua calatoria spre nord, catre oraselul Villa de Leyva, fondatin 1572.

e Cazarein Villade Leyvalahotel de 3* (Hotel y Spa Getsemani sau similar).

e Mese: mic dejun lahotel.

Ziua 4. Villa de Leyva — Socorro — Barichara
MARTI, 03.11.2026

Vom face un tur al orasului Villa de Leyva, declarat Monument National, deoarece si-a pastrat integral stilul si
arhitectura coloniald, fara a fi influentate de arhitectura moderna. Principala atractie a orasului este Plaza
Mayor, cea mai mare din Columbia, inconjuratad de frumoase edificii coloniale, printre care si biserica Sefiora
del Rosario, datand din anul 1604. Vom vizita impresionanta Manastire Santo Ecce Homo, o manastire

Str. Ghiocei 2, Bucuresti Sector 2, Romania office@exact-travel.ro +40-(0)21-312.30.45 [ 46
aC t R.C.: J40/9951/1998; CUI: RO11149327; RO24 BACX 0000 0000 3104 2310 - RON

T R AV E L |icenta turism: 1333; Unicredit Bank - Rosetti: RO45 BACX 0000 0000 3104 2320 - EUR



http://www.exact.travel/
https://www.bhhoteles.com/bh-parque-93
https://www.bhhoteles.com/bh-parque-93
https://hotelgetsemani.com/

EXACT TRAVEL | COLUMBIA "ESPRESSO” 31 OCTOMBRIE - 13 NOIEMBRIE 2026 (14 ZILE)

dominicana din secolul al XVlI-lea, cunoscuta pentru lucrarile sale unice realizate in piatra si incrustate cu
fosile. Continuam spre fascinantul Muzeu al Fosilelor, care gazduieste o colectie extraordinara de ramasite
preistorice, inclusiv faimoasa fosila de Kronosaurus gasita in regiune.
Vom continua explorarea pitorestilor orase ce si-au pastrat arhitectura coloniald, fiind incluse in Reteaua
Localitatilor de Patrimoniu (Red Turistica de Pueblos Patrimonio) cu Socorro, fondat in 1681, de unde a
izbucnitin 1781 revolta "Comuneros” impotriva opresiunii spaniole.
Ne vom opriapoilaBarichara, localitate fondatain 1705 pe amplasamentul unuiloc sacru al indigenilor Guane.
Acest orasel fermecator, cu strazi pavate inguste si case coloniale cuincantatoare gradiniinterioare, ateliere
si magazine artizanale pare sa nu fi fost afectat de trecerea timpului si a fost clasificat Monument National,
fiind considerat unul dintre cele mai frumoase din Columbia.

o CazareinBaricharala hotel de 4* (Hotel Hicasua sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 5. Barichara — Canionul Chicamocha — Bucamaranga
MIERCURI, 04.11.2026

In aceast3 dimineata vom vizita Canionul Chicamocha, lung de 227 km si cu adancime de pana la 2 km, care
face parte din parcul national cu acelasi nume. Ne vom bucura de o experienta unica, traversand canionul cu
telecabina ce parcurge in 25 de minute un traseu de 6,3 km. Intr-o prim& etapa vom coboripanain valea raului
Chicamocha, de unde vom urca pana la statia finald, de pe podisul Mesa de los Santos.
Urmatoarea vizitd o vom face la ferma "El Roble”, unde vom vizita plantatia de cafea organica si vom afla
amanunte despre cultura cafelei, de la recoltarea, selectia si prajirea boabelor de cafea pana la degustarea
licorii atat de apreciate inintreaga lume.
Vom fiapoitransferatila Bucamaranga.

o CazareinBucamaranga la hotel 4* (Sonesta Bucamaranga sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 6. Bucamaranga — Medellin
JOI, 05.11.2026

Dupa micul dejun vom face un tur al orasului Bucaramanga, unul dintre cele mai dinamice din Columbia si
capitala Departamentului Santander. Bucamaranga este orasul spatiilor verzi si al privelistilor panoramice. Ne
vom plimba prin emblematicul Parc Santander si vom vedea eleganta Catedrala a Sfintei Familii si parcul
del Agua, un proiect interesant si atractiv pentru toate varstele.
Dupa amiaza vom fi transferatila aeroport pentru zborul spre Medellin.

o Cazarein Medellinlahotel 4* (Hotel Lettera sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 7. Medellin
VINERI, 06.11.2026

La Medellin, capitala Departamentului Antioquia si cel de-al doilea oras al tarii, vom face un tur menit sa ne
prezinte transformarile sociale produse dupa perioada in care orasul a fost dominat de carteluri si traficul de
droguri. iIncepem turul centrului vechi cu Plaza Botero, unde se afl sculpturile iconice si supradimensionate
ale lui Fernando Botero. Vom explora apoi orasul de sus, cu telecabinele, bucurdndu-ne de privelistile
panoramice uimitoare asupra orasului sia muntilor din jur. Medellin este impartit in 16 comune, iar sistemul de
transport public al orasului este compus din metrou si mai multe linii de telegondola care faciliteaza accesul
in zonele situate pe pantele muntoase. Urmatoarea noastra oprire va fi Comuna 13, candva unul dintre
cartierele cele mai afectate de violente, dar in prezent un exemplu al transformarilor sociale pozitive si o
importanta atractie turistica.
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Turul include si o vizita la Muzeul Pablo Escobar de pe Calle 10, ce ofera o perspectiva fascinanta asupra
istoriei complexe a orasului. Acest tur captivant combina cultura, istoria si privelistile uluitoare, fiind o
introducere cuprinzatoare in caracterul unic al orasului Medellin.

e Cazarein Medellinla hotel 4* (Hotel Lettera sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 8. Medellin — El Penon de Guatape — Santa Marta
SAMBATA, 07.11.2026

Astazi vom ajunge la uriasul monolit de granit La Piedra del Peiol sau El Pefion de Guatapé, cu o indltime de
aproximativ 200 metri. Punctul de belvedere amenajat in varful acestuia, la care se ajunge urcand o scara cu
peste 700 de trepte, ne va rasplati cu privelisti uimitoare asupra lacului si a insulelor acoperite cu vegetatie
luxurianta din jur. Vom face siun tur cu barca in jurul monolitului, admirand peisajele dintr-o noua perspectiva.
Continuam spre orasul vibrant Guatapé, renumit pentru panourile decorative zécalos pictate in culori vii, care
impodobesc cladirile si spun povesti despre viata locala. Ne vom plimba pe strazile sale fermecatoare,
explorand magazinele artizanale si bucurandu-ne de atmosfera plind de viata.
Transfer la aeroport pentru zborul spre Santa Marta.

o Cazarein Santa Marta lahotel 4* (AC Marriott Santa Marta sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 9. Santa Marta, optional Parcul National Tayrona
DUMINICA, 08.11.2026

Timp liber la dispozitie pentru activitati individuale sau participare la excursia optionala in Parcul National
Natural Tayrona, infiintat in 1964 pentru a asigura protectia mediului si a biodliversitatii dintr-o regiune unde
muntii se intdlnesc cu marea si jungla densa ascunde plaje retrase si situri arheologice ale civilizatiel Tairona.
Printre cele mai renumite plaje din acest parc natural se numara Las 7 Olas (Cele 7 Valuri), Arrecife si Cabo
San Juan del Guia. Odatd ajunsi la intrarea in parcul national, veti face o drumetie prin padurea tropicala de
circa 2 ore (nivel de dificultate usor spre mediu) impreuna cu ghidul, pénd la plajele izolate, unde veti putea
face baie si plaja sau plimbari de-a lungul coastei.
» Nota: Excursia optionald include transport, ghid local, insotitor de grup romén, dejun, taxe. Pentru vizita in
parcul national este recomandat vaccinul impotriva febrei galbene.

o Cazarein Santa Marta lahotel 4* (AC Marriott Santa Marta sau similar).

e Mese: mic dejun lahotel.

Ziua 10. Santa Marta — Cartagena
LUNI, 09.11.2026

Dupa micul dejun vom face un tur al orasului-port Santa Marta, fondat in 1525, a carui denumire oficiald este
Districtul Turistic, Cultural si Istoric Santa Marta. Vom incepe cu "Quinta de San Pedro Alejandrino”,
minunatul conac in care Simon Bolivar "Eliberatorul” si-a trait ultimele zi din viata, dupa care vom trece pe
langa stadionul de fotbal si statuia renumitului fotbalist Carlos Valderrama, originar din Santa Marta. Dupa o
oprire la punctul de belvedere Taganga, de unde pot fiadmirate golful si satul de pescari cu acelasinume, va
urma o plimbare in centrul istoric al orasului.
Dupa amiaza vom pleca spre cel mai turistic oras al Columbiei, Cartagena, in prezent cel de-al cincilea oras al
tarii. Drumul va dura aproximativ 5 ore.

o Cazarein Cartagena la hotel 4* (Estelar Bocagrande Cartagena de Indias sau similar).

e Mese: mic dejun lahotel.
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Ziua 11. Cartagena
MARTI, 10.11.2026

Vom face un tur in Cartagena YNESCO, oras fondat in 1533, si vom incepe cu o plimbare panoramica prin
cartierele moderne si traditionale, urmata de o vizita la Cerro de La Popa, cel maiinalt punct al orasului, care
ofera privelisti spectaculoase asupra centrului istoric, a golfului si a zonelor inconjurdtoare. Vom vizita si
Manastirea La Popa, apoi emblematicul Castel San Felipe de Barajas, cea mai importanta fortareata
construita de spanioliin America, prin pozitia sa strategica.
Turul continua cu o plimbare prin Orasul Fortificat (Ciudad Amurallada), unde pot fiadmirate superbe cladiri
in stil colonial spaniol si bisericiimpozante. Pe parcursul turului vom vedea Turnul cu Ceas, principala intrare in
orasul fortificat, Biserica San Pedro Claver, Piata Vamii, Biserica Santo Domingo, Parcul Bolivar.
Dupa amiaza libera pentru relaxare sau vizite inviduale.

o Cazarein Cartagena la hotel 4* (Estelar Bocagrande Cartagena de Indias sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 12. Cartagena, optional Insulele Rosario
MIERCURI, 11.11.2026

Zi libera pentru relaxare si pentru a continua explorarea orasului pe cont propriu sau excursie optionala in
Insulele Rosario. Acest arhipelag, format din 27 de insule de origine coralifera, este situat la 45 km sud-vest
de Cartagena siface parte dintr-un Parc Natural National care protejeaza formatiunile coralifere din Caraibele
Columbiene. Dupa un transfer de aproximativ o ora cu salupa rapida veti poposi pe Insula San Pedro de
Majagua, care apartine arhipelagului Rosario si este cunoscuta pentru apele sale calme si cadrul idilic, ideal
pentru relaxare la soare, inot, snorkeling sau pur si simplu pentru a va bucura de privelistile greu de redat in
cuvinte; un veritabil paradis tropical, cu plaje de nisip fin scaldate de ape cristaline si populate de o mare
varietate de pesti.
» Nota: Excursia optionala include transport terestru si cu salupa rapida, dejun in stil caraibian, ghid local,
insotitor de grup roman, taxe.

o Cazarein Cartagena la hotel 4* (Estelar Bocagrande Cartagena de Indias sau similar).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 13. Cartagena — Amsterdam
JOI, 12.11.2026

Dupa micul dejun eliberam camerele, apoi vom face un ultim tur in cartierul Getsemani, apreciat pentru
caracterul sau autentic si impactul sdu cultural, cu stradute inguste, case de epocd, piete animate si
atmosfera boemé tipic caraibiana. in fata bisericii Santisima Trinidad (Sfanta Treime) vom vedea statuia lui
Pedro Romero, unul dintre participantii la revolta din 1811 impotriva stapanirii spaniole.
Transfer la aeroport pentru zborul spre Amsterdam KL 749 (18:55 - 10:45, ziua urmatoare).

e Mese: mic dejunlahotel.

Ziua 14. Amsterdam — Bucuresti
VINERI, 13.11.2026

Escala la Amsterdam si continuare spre Bucuresti cu zborul KL 1375 (13:25-17:10).
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Detaliile programului

PROGRAMUL INCLUDE:

~

CL LK

Transport transcontinental cu avionul Bucuresti— Amsterdam —Bogota si Cartagena— Amsterdam -
Bucuresti;

Transport local cu avionul Bucaramanga — Medellin si Medellin — Santa Marta;

Taxele de aeroport;

12 nopti cazare la hoteluri de 3* si 4* (norme locale), cu mic dejunuriincluse;

insotitor roman vorbitor de limba engleza;

Transferuri siintrari la obiectivele turistice, conform programului;

Autocar/microbuz pentru transferuri aeroport-hotel-aeroport siin alte zile conform programului;
Ghizi locali, conform programului.

PROGRAMUL NU INCLUDE:

X X X X X

Alte mese decét cele mentionate in program;
Bauturile alcoolice si nealcoolice;
Cheltuieli de natura personalg;
Taxa de iesire din Columbia (se achita pe aeroport): aprox. 36 $/persoan;
Bacsisuri recomandate pentru ghizilocali si soferi: 70 €/persoana (suma se va inméana conducatorului de
grup);
Excursii optionale (optiunea se face lainscriere):
o ParculNational Tayrona: 125 € /pers.
o Insulele Rosario: 135 € /pers.
Asigurare medicala si asigurare storno (recomandate).

PRET:

e Pretul programului este de 3.650 €/ persoang, cu taxe incluse. Pretul este calculat pe persoang, cu
locin camera dubla/ twin, la un grup de 18 de persoane.

e Suplimentul de camera single este de 590 €/persoana.

e Pentruun grup de 14-17 persoane, pretul se va majora cu 150 €/persoana.

CONDITII DE REZERVARE:

e Laincheierea contractului se va achita un avans de minimum 30% din tariful total al pachetului turistic.

o Diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu 65 de zile inainte de
plecare.

o Diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului turistic se achita cu 35 de zile inainte de
plecare.

ACTE NECESARE:

e Pentru calatoria in Columbia aveti nevoie de pasaport valabil cel putin 6 luni de la data intoarcerii in
tara.

OBSERVATII:

e Prezentul document constituie anexa la contractul de prestari servicii.

Str. Ghiocei 2, Bucuresti Sector 2, Romania office@exact-travel.ro +40-(0)21-312.30.45 [ 46

R.C.: J40/9951/1998; CUI: RO11149327; RO24 BACX 0000 0000 3104 2310 - RON
Licenta turism: 1333; Unicredit Bank - Rosetti: RO45 BACX 0000 0000 3104 2320 - EUR



http://www.exact.travel/

EXACT TRAVEL | COLUMBIA "ESPRESSO” 31 OCTOMBRIE - 13 NOIEMBRIE 2026 (14 ZILE)

e Tarifele suntin euro / persoana. Tarifele sunt valabile pentru un grup minim de participanti. in cazulin
care nu se intruneste numarul minim mentionat, tariful se poate majora cu pana la 10%, daca nu este
precizat altfel. Aceastd conditie este acceptatad de cei inscrisi la excursie automat, la semnarea
contractului de prestari servicii turistice si nu constituie motiv de anulare. Numarul minim de
participanti pentru a se organiza excursiile optionale este egal cu numarul minim de participanti
pentru intregul program, daca nu este precizat altfel. Sub acest numar, agentia poate majora pretul
sau anula optionalul.

e In cazul in care turistul renuntd la excursie (circuite), indiferent de motive, acesta va suporta

urmatoarele penalitati calculate din valoarea totald a excursiei:

penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 — 91 de zile pana la plecare;

penalizare 30% din pretul excursiei daca anularea se face intre 90 — 61 de zile pana la plecare;

penalizare 50% din pretul excursiei daca anularea se face intre 60 — 30 de zile pana la plecare;
penalizare 100% din pretul excursiei daca anularea se face cu mai putin de 30 de zile pana la plecare
sau pentru neprezentare la plecare (no-show).

o Aceste penalizari se aplica in toate cazurile, cu exceptia programelor cu croazierd, sau programe
confirmate cu propriile reguli de achitare, anulare, penalizare (ex: programe de Paste, Craciun,
Revelion, Early Booking, sejururi, pachete individuale, etc).

e Rezervarile pentru pachetele de Craciun/Revelion/Paste/Early Booking anulate, sunt supuse unor

conditii speciale de penalizare:

penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare;

[ ]

e penalizare 50 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile inaintea inceperii excursiei;

e penalizare 80 % daca retragerea se face intre 60 — 45 de zile inaintea inceperii excursiei;

e penalizare 100 % daca retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru
neprezentare la plecare (no-show).

e Incazul programelor care includ croaziere, temenele se modificd, astfel:

e penalizare 10% din pretul excursiei daca anularea se face intre 120 - 91 de zile pana la plecare

e penalizare 30 % daca retragerea se face intre 90 — 61 de zile pana la plecare

e penalizare 50 % daca retragerea se face intre 60 — 45 de zile panala plecare

e penalizare 100 % daca retragerea se face cu mai putin de 45 de zile pana la plecare sau pentru

neprezentare la plecare (no-show).

o Clasificarea hotelurilor, restaurantelor, vasului de croaziera este cea oficial atribuitd de organele de
resort din tarile respective.

e Pentru anumite facilitati din hotel sau din camera, hotelierul poate solicita taxe suplimentare; in
momentul sosirii la hotel, solicitati receptionerului sau conducatorului de grup sa va informeze cu
exactitate asupra lor.

¢ Agentia noastra depune toate eforturile necesare pentru a va respecta preferintele, dar nu putem
garanta camere duble sau twin (pat matrimonial sau paturi separate), respectiv camere de fumatori
sau nefumatori decat in limita disponibilitatii acestor facilitati la hotelurile partenere.

o Insituatiide exceptie (evenimente, congrese, conferinte, targuri etc. ) agentia poate opera modificéri
in structura programului, fara a afecta vizitarea obiectivelor turistice.

o Compania aeriana si orele de zbor mentionate in program sunt cu titlu informativ si pot fi schimbate.
Agentia nu este responsabild in cazulin care programul turistic nu poate firealizat, partial sau total, din
cauza modificarii orarului de zbor, intarzierii sau anularii curselor aeriene. Siguranta bagajelor pe durata
transportului aerian cade in sarcina companiei aeriene.

e Taxele de aeroport sunt valabile la data intocmirii programului si pot fi modificate pana la emiterea
biletelor de avion.

e Pe durata circuitelor, sosirea la cazare se face de regula seara, putand aparea intarzieri din cauza
conditiilor de trafic, vreme, etc. Orele de sosire la cazare variaza de la o zi la alta, in functie de
programul turistic. Agentia nu se face rdspunzatoare pentru nerespectarea sau intérzierea
programului turistic din cauza conditiilor de trafic (ambuteiaje, inchiderea sau schimbarea anumitor
sectoare de drum etc.), a vremii, a controalelor vamale sau a indisciplinei anumitor turisti (intarzieri,
atitudini ofensatoare sau ostile fata de ghizi, conducatorii auto etc.).

e Pentru programele care presupun obtinerea vizei inainte de plecare, turistii au obligatia sa trimita
toate documentele solicitate agentiei in termenul prevazut de aceasta pentru a evita orice risc de a
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nu se obtine viza din cauza timpului scurt pana la plecare. in cazul in care obtinerea vizei este
conditionata de prezenta fizica a turistilor pentruinterviu, acestia au obligatia de a se prezenta la data
si ora la care s-a facut programarea. Refuzul autoritatilor consulare de a acorda viza, din orice motiv
care nu poate fi imputat agentiei, exonereaza agentia de la orice raspundere. Turistilor carora li s-a
refuzat acordarea vizei, li se va returna intreaga suma achitata in avans, mai putin anumite costuri
percepute de parteneriilocali / companii aeriene pentru anularea excursiei, costurile variind in functie
de data anularii serviciilor. Taxa de viza perceputa de Ambasade pentru procesarea vizelor nu se
ramburseaza. In cazul in care turistul isi planificd mai multe vacante succesive si nu trimite
documentele la timp / nu se prezinta personal pentru obtinerea vizei, agentia nu poate fi trasa la
raspundere iar turistul are obligatia de a-si obtine singur viza necesara calatoriei.

Pe durata croazierelor toate platile efectuate ( bauturi, cumparaturi, masaj etc ) se inregistreaza pe
cardul personal pe care fiecare turist il primeste la imbarcare. Micul si pranzul se servesc in regim
bufet iar cina se serveste oriin restaurantul bufet, ori a la carte ( cu meniu la alegere) fiecare pasager
avand o anumitd masa rezervatg, de lainceputul pana la sfarsitul croazierei. Bagajele, atat laimbarcare
cat sila debarcare, sunt transportate de personalul vasului. Seara, fiecare cabind primeste un buletin
informativ cu toate activitatile care au loc a doua zi ( excursii, spectacole etc ). Cabinele pot sa difere
din punct de vedere al confortului unele fata de altele, cu toate acestea diferenta de pret este data
de pozitionarea acestora pe vas, cele aflate pe puntile superioare fiind de reguld mai scumpe.
Cabinele rezervate la grupurisunt de regula cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria
celor garantate (fara posibilitatea alegerii pozitiei pe o anumita punte) si se nominalizeaza cu cel mult
0 saptamana inainte de plecare. Agentia nu se face responsabild in cazul in care apar nemultumiri
legate de acest aspect. De asemenea, linia de croaziera poate face un upgrade la una sau mai multe
cabine (un schimb dintr-o categorie inferioara la o categorie superioara) fara o informare in prealabil
siin mod aleatoriu iar agentia nu poate fitrasa la réspundere. in porturile in care opreste vasul, turistii
au posibilitatea sa cumpere excursii de la biroul de turism aflat la bord sau safsi faca propriul program,
insotitorul roman neavand obligativitatea de a-iinsoti.

Agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe
teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu;

Copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti b) insotiti de unul dintre parinti care sa aibe
acordul notarial al parintelui care nu caldtoreste ( sau incredintare prin hotarare judecatoreasca
definitiva, certificat de deces); c¢) insotiti de un adult cu certificat de cazier judiciar in original siacordul
notarial al ambilor parinti. Copiii care nu au carte de identitate, vor clalatori obligatoriu cu pasaportul.
Turistul are obligatia sa se asigure ca documentele de calatorie precum cartea de identitate sau
pasaportul, nu sunt deteriorate (in special elementele de siguranta si/sau poza). Atentie: Cartile de
identitate romanesti emise Tnainte de anul 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie in
Norvegia. Pentru toate celelalte state din afara Uniunii Europene si pentru acele state pentru care
cetateniiromani nu au nevoie de viza de intrare, accesul se face pe baza pasaportului valabil cel putin
6 luni de la data terminarii calatoriei. Pentru tarile in care cetatenii romani au nevoie de viza de intrare,
este necesar pasaportul valabil cel putin 6 luni de la data terminarii calatoriei. Anumite state nu permit
accesul cu pasaport temporar sau nu aplica vize pe pasaport temporar, de aceea va rugam sa
consultati serviciul consular al tariiin care intentionati sa faceti deplasarea sau va consultasiin aceasta
privinta cu agentia de turism. Atentie, persoanele recent casatorite au obligatia de a-si schimba
Cartea de Identitate anulata de autoritati (perforata/ taiata).

Pentru a consulta lista statelor pentru care nu este necesara viza de intrare sau informatii
suplimentare legate de calatoria cetatenilor romaniin strainatate, accesati site-ul Politiei de Frontiera
www.politiadefrontiera.ro sau al Ministerului de Externe www.mae.ro/travel-conditions.

Pentru a evita eventuale situatii de confuzii sau neintelegeri, turistii au obligatia ca la inscriere sa
citeasca Conditiile Generale de Participare;

Exact Travel este marca a agentiei Exact Tours.
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